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Municipalidad Distrital de Beilavista
Oficina de Plangamianto y Presupuesto

INTRODUCCION

En este documento se evaluara el segundo semestre de la informacion
presentada en el Perfil Gerencial 2010, denominandose “Informe de la
Evaluacién Presupuestaria de Metas del |l Semestre 2,010" aqui encontrara
un analisis de las actividades desarmolladas por cada Unidad Organica de la
Municipalidad Distrital de Bellavista.

Para la elaboracion de este documento se solicito informacion mensualizada de
las metas ejecutadas en este semestre, con las dificultades que siempre se
presentan, una de ellas, es la demora en la presentacion de la informacion en
los plazos establecidos.

Asimismo, se solicito un informe adicional indicando los Problemas
Presentados durante el periodo evaluativo, las Medidas Correctivas que
establecieron para resolver o aliviar en algo los problemas presentados y asi
también facilitar algunas Sugerencias para impedir que estos problemas sa
repitan en el siguiente semestre v a lo large del tiempo, para brindar al
contribuyente una adecuada atencidn.

A pesar de este incumplimiento en la presente Evaluacidn del Plan Operativo,
reflejaremos un Analisis de la Gestion en Términos de Eficacia del avance
de las actividades programadas por cada procedimiento y de cada Unidad
Organica. Asimismo trataremos de indicar los Problemas Presentados
durante la ejecucion de este Semestre asi como las Medidas Correctivas que
se han tomado y las Sugerencias Administrativas por cada Oficina, para que
no ocurran en los periodos sucesivo, claro esta de las que han cumplido con
informar a esta Oficina.

La Municipalidad Distrital de Bellavista cuenta con 44 Unidades Organicas y el
Programa de Municipalizacion de la Educacion, distribuidas en 23 Aclividades.

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,010



Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa : 004 Planeamiente Gubernamental
Sub-Programa ;0005  Supervisién y Coordinacion

Actividad : 1 00110 Conduccién y Orientacién Superior
Finalidad : 00576 Desarrollar el Planeamiento de la Gestién

Unidad Orgénica : OFICINA DE PLANEAMIENTO ¥ PRESUPUESTO

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En este semestre
las Afectaciones Presupuestales (Ordenes de Giro, Planillas, Ordenes de
Compra y Servicio, Caja Chica), llego en un 0.99 como factor de eficacia, con
una ejecucion de 4,200 y una ejecucion de 4,171 acciones, en las demas
acciones se han cumplido con lo programado. En este semesire se ha
ejecutado un total de 5,055 acciones de un total de 5,101 acciones
programadas y como factor de eficacia 1.01.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Los problemas
presentados a lo largo de este periodo como no contar con Unidades
Estructurales (Planeamiento, Presupuesto, Racionalizacion), o reducido
numero de personal técnico, no se cuenta con el personal suficiente para
elaborar documentos de Gestion, los mismos que necesitan ser aclualizados o
renovados completamente, a esto debe sumarse el reducido espacio fisico,
asimismo contar con una impresora modema, la que esta actualmente, por la
cantidad de afios, se encuentra desgastada en varias partes importantes, lo
que el resultado impreso es de bajisima calidad.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Sobre la modificacion
de la estructura, el espacio fisico, el aumento de personal técnico especializado
y la adquisicion de equipos, depende de la Alta Direccion.

FORMULACION DE SUGERENCIAS ADMINISTRATIVAS.- Poseer mas
espacio fisico, contar con personal técnico especializado, para actualizar todos
los documentos de gestion.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS lll SEMESTRE 2010"
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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Municipalidad Distrital de Ballavista
Dficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa : 006 Administracion

Sub-Programa :0008  Gestion Administrativa

Actividad : 1 00267 Gestion Administrativa

Finalidad : 00886 Gerenciar Recursos Materiales y Humanos

Unidad Organica : GERENCIA MUNICIPAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- No presento
informacion para la evaluacion del |l semestre.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento

informacion.
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS ADMINISTRATIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.
CUADROS

No presento.

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,010



Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Orgénica : UNIDAD DE INFORMATICA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En esle semestire
sa ha programado un total de 234 acciones, gjecutandose 224 de estas, dando
como resultado un factor de eficacia de 0.96, esto como consecuencia de 5
procedimientos programados, el de menor factor es Apoyo en impresiéon a
otras oficinas con una programacion de 10 y una ejecucion de 8 acciones,
siendo su resultado un 0.80 como factor de eficacia, se debe mencionar que 3
procedimientos no cumplieron con la meta establecida por ellos.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- De acuerdo al
informe presentado, adjuntaron una relacién de acciones que no han sido
pmgram.a:das en el Perfil Gerencial 2,010, siendo estas:
Elaboracion de los procesos para la emision de Ordenes de Pago y
Resoluciones de Determinacion para el Area de Recaudacion, en
los meses de Septiembre y Octubre;
- Elaboracion de procesos para la emision de Resoluciones para
Cobranza Coactiva, en el mes de octubre;
Adecuacion de los programas de tesoreria, fraccionamiento segun
Ordenanza Municipal N° 021-2009-CDB;
Elaboracion de reportes de adecuacion de los sistemas para la
amnistia.
- Modificacion de los programas de Estados de cuenta (amnistia)
- Generacion de los Reportes (Aviso de Pago)
- Padrones de Fiscalizacion de las distintas Urbanizaciones

Como no se ha presentado informe sobre si han tenido problemas, y como se
han efectuado acciones adicionales, se asume gque no existieron problemas de
ningun tipo.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS ADMINISTRATIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE INFORMATICA
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Municipalidad Distrital de Bellavista
MHicina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esla Oficina en
este semestre a proyectado 6 procedimientos, con un total programado de
4,207 y una ejecucion de 3,808, resultando un factor de eficacia total de 0.93,
siendo el procedimiento que sobrepaso la meta Visacion de Resoluciones
con una ejecucion de 2,305 acciones de una programacion de 2,080, llegando
a un factor de eficacia de 1.10. A diferencia de este procedimienio, con un
factor de 0.58 es Absolver Expedientes remitidos por las diferentes areas
con una programacion de 603 y una ejecucion de 348 acciones.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No ha
presentado informe al respecto.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado

informe al respecto.
FORMULACION DE SUGERENCIAS ADMINISTRATIVAS.- No ha presentado

informe al respecto.
CUADROS

Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para este periodo
9 procedimientos se han proyectado, con un total programado de 2,580
acciones y 1,935 acciones ejecutadas esto dio como resultado una factor de
eficacia de 0.75, del total de procedimiento solo uno alcanzo la meta
programada Documentos Administrativos (Informes, Memorandum,
Cartas, Oficios, Etc.) con un 1.17 como factor de eficacia, una programacion
de 120 acciones y una ejecucion de 140; contrario a esta con un 0.05 Actuar
en las diligencias judiciales y extrajudiciales de competencia de la
Municipalidad y coordinar las acciones e instancias de acuerdo a las
leyes vigentes una programacion de 300 y una ejecucion de 14 acciones.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- La mayor
cantidad de demandas de obligacion de dar suma de dinero estan relacionadas
con las deudas previsionales a las AFP a consecuencia del no pago de las
retenciones que se efectian por las Planillas Unicas de Pago, montos que se
incrementan dia a dia por los intereses legales y demas recargos por la
morosidad.

Igualmente la deuda que se tiene con las CTS del personal obrero.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS ADMINISTRATIVAS.- Se recomienda
negociar el pago fraccionado con rebaja en el rubro de los recargos por
intereses.

Se recomienda se siga pagando de modo fraccionado las deudas de CTS de
acuerdo a las posibilidades presupuestales para evitar futuras medidas
cautelares en la via judicial.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
PROCURADURIA PUBLICA MUNICIPAL

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,010
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En estle semesire
s han programado 8 procedimientos con un total programado de 172 acciones
y una ejecucion de 689, dando como resultado un factor de 0.40, de los cuales 2
no han ejecutado acciones y 5 no cumplieron con la meta programada, pero se
ha ejecutado acciones en un procedimiento que no se ha programado Elaborar
informes técnicos sobre los estudios de preinversion con 3 ejecuciones, un
solo procedimiento cumplid con la meta fijada, Participacion en el Proceso de
Presupuesto Participativo.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Las Unidades
formuladoras no cuentan con personal técnico calificado para la elaboracion de
los Perfiles de los Proyectos de Inversion que les comespondan, o que tienen
que optar por tEII:E'-E rizar el servicio,

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- La gestion debe
propender a capacitar a personal de las Unidades Formuladoras a fin de que
puedan elaborar los diversos Perfiles de Proyectos de Inversién Publica.
FORMULACION DE  SUGERENCIAS A LOS  SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Conformar equipos de trabajos para este tipo de
acciones, teniendo en cuenta gue la capacitacidn del personal no es un gasto,
sinD una inversion a corto plazo.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
OFICINA DE PROGRAMACION E INVERSIONES

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL i1 £

MESTES & et



: - |
_ .
o X =
LTl S S —
e i | = { o . (OIS SRR Bvinval
wo| o5 | o Jezo| o Ll esol| @ g |oow| & g Joo| a B |ovo| @ s 204 NONYHONS “S3H0% ) SOALLYMLENROY SOINFNTI00
B . L : ] | 1 e
e sl t | Bi o0 - @o 1 5 oFo ! g DG L oo oo r_ el 1 UG O U P ap BUDIEAan A UDaeneAn B op aisibe
I £ |90 [ 1 . (A I [0 o B O] SINOTIAHTS 90 N0 LIV LIIVAYD W1 HINOROH
ool | ¥ ¥ |00 [ ] L] € T |eso] | Z__ oo 1 ROy B0 DATIDOZHIT g IS hiiLe [UF DS00000 9 09 Wredesi e
; [ il SaTEYLA uf 1
Lol I L Lol § |00 § =) | e I e i MOV aun0s WOMYILINA AVHDOHS 30 TYHD DEMD V1V MVNE04N)
g 51 | % |00 8|20 ¥ [ T [ 00 (e d SOOVINIS3dd 5213535 S0 0 ROwV
| D T [0 g |6d0 I I T L] ] MDY | GVHHSLN] SWAIL 3610 5% 1 30 NOITY I k¥ w1 30 NOwvE
E i . [Calb T RN
..... I skl B il N il ookl o | oo 200 | gus 30 SOKNLSS S07 FHEO0S SONNIAL SINEOIN| HYHOEY
wd| ® L |00 5 Jaza| & [T i I 1] | [IREL) “EAllgtad 30 TIAIN ¥ Sdid S0 Ol TEwE 71 e Tt
Sug | oeg | By : g vy P 0 e Ly e e Mg
] v AT B Y ; 2 = i : Sl %nhﬂ aim rﬂ.._ R
EINOEHIAN] 3 NOIIVAVEOSOE] 30 40 TEWEHOSSIH YOINYEHED OvONN

0LOZ SHLSIWIS - Il SYIHVYLSIANANSI YL SWLIW NORVNIVAI

CERRNNEang A THRLEILE Bp UG



Municipalidad Distrital de Beilavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica :SECRETARIA GENERAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Secretaria
proyectos su labor en 11 procedimientos para este semestre con un total de
3,048 acciones, ejecutdandose 11,188 con un resultade de 3.67 como factor de
eficacia. Debemos indicar que el procedimiento que causa esta mayor
ejecucion es Despacho diario de documentos con una programacion de 546
y una ejecucion de 4,960 acciones, esto dio como resultado un factor de
eficacia de 9.08; caso contrario son 5 procedimientos, siendo el de menor
factor Acceso a la informacién por parte del publico con una programacion
de 130 acciones y una ejecucion de 34 con un factor de eficacia de 0.23.
también debemos indicar que 2 procedimientos que no han sido programados
en esle semestre han tenido ejecucion.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Al no haber
presentado el informe donde se indican los problemas presentados, se asume
que no existieron tales a lo largo de este semestre.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Como no han tenido
problemas durante el periodo, no presento las medidas comrectivas.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
SECRETARIA GENERAL

I"FORME DE LA EVALUACICN FRESUFUESTARIA DE METAS DEL 1| SEVESTRE 2,045
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO ¥ ARCHIVO

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En este semestre
se ha programado un total de 13,759 acciones y se ha ejecutado 16,286,
teniendo como factor de eficacia 1.18, todo esle total se reparte en 6
procedimientos, Transferencias Documentales y Archive que ejecutc mas
acciones con una ejecucion de 4,239 acciones habiendose programado en este
caso 650, resultando un factor de eficacia de 1.18; Prestacion de servicios
archivisticos con un factor de 0.78, una programacion de 60 y una ejecucion
de 47 acciones, debemos indicar que 2 procedimientos no cumplieron con la
meta y 4 sobrepasaron lo programado.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Mo se ha
dispuesto aun el sistema informativo del Archivo Central y la falta de
capacitacién para el personal,

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado
informe al respecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE TRAMITE DOCUMENTARIO ¥ ARCHIVO

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL i SEMESTRE 2 017
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- No presentaron
informacion para efectuar la evaluacion.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe al respecto

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No ha presentado
informe al respecio.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia

CUADROS

No presento el cuadro respectivo

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,010
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuasto

Unidad Organica . OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En los 13
procedimientos proyectados para este semestre se han programado 13,613
acciones y ejecutado 11,184, logrando un factor de eficacia de 0.82, eslo
debido a que Recepcion y tramite de los diversos requerimientos en la cual
se programo 6,000 acciones y solo se ejecuto 1,169, resultando un factor de
eficacia de 0.19, Control de Ingresos y Gastos por fuentes de
financiamiento (Rentas de Aduana, Canon Pesquero y Programa del Vaso
de Leche) con una programacion de § acciones y una ejecucion de 176 dando
un resultado de 29.33 como factor de eficacia, asimismo indicamos que 9
procedimientos han superado lo programado y 4 no llegaron a la meta
establecida por esta Oficina.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Esta Oficina ha
indicado como problema, la carga de pasivos de anos anteriores “pago de
devengados” de sueldos, salarios, Proveedores, de servicios y bienes, AFP's,
ESSALUD, ONP, Cuarta y Quinta categoria, etc. dichos pagos minimizan los
compromisos de pago del presente ejercicio 2,010, puesto que en el mismo
gjercicio encontramos los pasives de deudas, es decir que en el periodo, se
incremento las deudas que de por si, por el no pago del ejercicio se convierle
en devengado.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Seria captar mayores
ingresos, el cual es funcién especifica de la Direccién de Administracion y
Rentas, para lo cual se realizo coordinaciones con dicha Direccion, asi como
con la Gerencia Municipal para este efecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Captar mayores ingresos, lo cual es funcion especifica
de la Direccion de Administracion fributaria y Rentas.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

'INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL || SEMESTRE 2,010
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Crganica : UNIDAD DE PERSONAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- El total de
acciones programadas en este semestre es de 13,801 y una ejecucidn de
28,949 con un factor de eficacia de 2.10, estos datos son el resumen de 24
procedimientos, Programa Nexus, Sistema de Planillas de Ila
Municipalizacion / Escalafén / Sistema Unico de Planillas tiene un factor de
eficacia de 10.00, debido a una programacién de 1800 acciones y una
ejecucidn de 18,000, asimismo Supervisién de los colegios, control y
asistencia con un factor de 0.02 en el cual se programo 1,320 acciones y solo
se ejecuto 122; del total de procedimientos 12 no cumplieron con la meta
establecida, en 2 procedimientos no se ejecuto acciones, 5 procedimientos
cumplieron exactamente con la meta y 5 sobrepasaron lo programado en este
semestre. )

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Resumiendo, los
problemas presentados por esta Unidad a lo largo de este semestre son |a falta
de material, equipos de computo y mobiliario para el programa de
municipalizacion

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- La impresion de las
planilas del programa de Municipalizacion se vienen elaborando en la
Direccion Regional del Callao.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Que los materiales e insumos lleguen a tiempo para
brindar una atencién optima.

CUADROS

Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE PERSONAL

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL || SEMESTRE 2 014
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : UNIDAD DE LOGISTICA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En los &
procedimientos proyectados para este semestre se ha programado un total de
1,295 acciones, ejecutandose solamente 1,288, dando un resultado de 0.99
como factor de eficacia. Segin los cuadros presentados 6 procedimientos han
cumplido exactamente las metas programadas, en 1 procedimientos no se
ejecuto ninguna accién y una sola acciones no completo lo programado, con un
factor de eficacia de 0.67 Formular e implementar directivas internas que
permitan una correcta aplicacion de los sistemas administrativoes en
concordancia con la Normatividad Vigente con una programacion de 3 y una
ejecucion de 2 acciones.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No se cuenta con
un software para sistematizar el drea de almacén central, para un control
eficiente de las existencias, el area de control patrimonial no se ha consolidado,
no se ha capacitado al personal y las politicas de ahorro tanto en la adquisicion
de bienes como a la confratacion de servicios es una meta que se logro
superar en el segundo semestre.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Las medidas
correctivas a los problemas detallados en el parafo anterior se vienen
coordinando actualmente con la Alta Gerencia Municipal, la misma que se ha
comprometido a brindar apoyo en cuanto a la adquisicion de equipos
computarizados que permitirdn superar no solo las carencias senaladas en el
almacén municipal, sino en areas tan importantes como el de licitaciones.
Actualmente el 83.33% del personal administrativo de esta Unidad, lo
conforman personal contratado bajo la modalidad de RECAS y bajo lo
establecido en el DL 1057, se esta programando la asistencia a cursos de
capacitacién en la Ley de contrataciones del Estado, asi como en el sistema
Integrado de administracion Financiera (SIAF) del personal que tiene
actualmente a su cargo estas funciones. Las politicas de ahomro desarmolladas
por la Unidad de Logistica en coordinacion con las Direcciones y demas
Jefaturas, han permitido cumplir con la oportuna cobertura y asistencia a todos
los programas de apoyo social establecidos en la presente gestion.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- A fin de superar todas las debilidades presentadas en el
primer semestire y poder consolidar las metas establecidas por nuestra
institucién municipal se deberan realizar todas las gestiones perlinentes para
acelerar los procesos del envid del presupuesto de bienes y servicios de
manera oportuna vy asi atender todas las actividades programadas.

Se debera promover reuniones de coordinacion entre todas las areas a fin de
priorizar la atencion de compromisos, orientando los gastos de acuerdo a lo
programado en las metas instilucionales.

La elaboracion de un programa de existencias para el almacen central
municipal por parte de la Unidad de Informatica, la misma que se debera
instalar en los equipos de computo de la Unidad de Logistica, el cual significara
un ahomo en cuanto a costos

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS 1|l SEMESTRE 2010
UNIDAD DE LOGISTICA

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,01 o
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Unidad Organica : UNIDAD DE CONTABILIDAD

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- De acuerdo al
perfil gerencial presentado a esta Oficina se proyecto 9 procedimientos en este
semesire con un total de 45 acciones programadas y 302 ejecutadas,
resultando un factor de eficacia de 6.71, se han ejecutado 4,645 acciones en 5
procedimientos no planificados en su oportunidad; hay dos procedimientos que
superaron largamente lo programado uno de elios es Documentos
Administrativos (Informes, Memorandum, Cartas, Oficios, Etc.) con una
programacion de 6 y una ejecucion de 260 dando como resultado un factor de
eficacia de 43.33

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Estas fueron las
siguientes:

1. Demora en la entrega de informacién por parte de las Areas Administrativas
correspondientes, como la Unidad de Abastecimiento (ordenes de compra,
servicio, PECOSAS), Unidad de Personal (Liquidaciones de Compensaciones
por tiempo de servicios, calculos actuariales al 31-12-2010) Unidad de
Tesoreria (Comprobantes de pago, extractos bancarios, resimenes de
ingresos y gastos) y Direccidon de Administracion y Rentas (Informacién de
cuentas por cobrar, cobranza dudosa y Multas); que permita procesar y
reportar |a informacion financiera sin riesgos de observacion, etc.

2. Falta de implementacion del Margesi de Bienes y Control Patrimonial, que
permita un adecuado control de los Bienes Patrimoniales de |a Entidad, con el
tratamiento de altas y bajas, asi como bienes faltantes y sobrantes.

3. Necesidad urgente de una Linea Telefonica para uso exclusivo del SIAF-
MEF, que permita una mayor comunicacion y coordinacion con los funcionarios
y técnicos responsables del SIAF en la Direccidn Nacional de Presupuesto
Pdblico, Direccién MNacional de Contabilidad Publica, Direccion Nacional de
Tesoro Pdblico, efc., respecto a la operatividad y sistemas aplicables en el
registro de la informacién financiera y presupuestaria.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Lo indicado en el
informe como medidas correctivas corresponde a sugerencia.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Se requiere mayor disposicion y coordinacién por parte
de los funcionarios responsables, de las areas administrativas en la entrega
oportuna de informacion de movimiento de bienes y fondos.

Se requiere con urgencia, la atencién por parte de la Alta Direccion respecto a
las limitaciones indicadas en los problemas presentados.

CUADROS

Veer Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE CONTABILIDAD

INFORME D --I: L. EVALUACION PRESUPUESTAR!A OE METAS < EL [t SEMEETRE 2.0
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : UNIDAD DE TESORERIA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para este
semestre se han programado 22 procedimientos totalizando 16,363 acciones
programadas y 12,431 ejecutadas, dando como resultado un factor de eficacia
de 0.76; Pagos a Cuenta de Devengados con un 6.67 como factor de eficacia,
una ejecucion de 40 y una programacion de 6 acciones, es el procedimiento
con mayor ejecucion (11 procedimientos superaron la meta establecida); de los
procedimientos que no alcanzaron lo programado (12 en total) el que menos
eficaz es Pago de Servicios No Personales con una programacion de 30 y
una ejecucion de 2 acciones, dando como resultado un factor de 0.07.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- La Unidad de
Tesoreria ha identificado los siguientes problemas:

- Se han efectuado pagos imprevistos sin programacion.

- Falta de cronograma de pago.

- Por falta de disponibilidad econdmica, no se ha cumplido con el pago de
retenciones que por diferentes conceptos se realizan en las planillas de
pago, asi como las aportaciones del empleador.

- Falta de ambiente adecuado para el archivo de comprobantes de pago.

- El incumplimiento de pago a la SUNAT e instituciones privadas, origino
el incremento de deudas, asimismo la falta de liquidez nos ha originado
una deuda con proveedores.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Implementacién de
un cronograma de pago real que este de acuerdo al presupuesto y la
disponibilidad de la Municipalidad distrital de Bellavista.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Tratar en lo posible resumir gastos superfluos y fuera de
programacién; En calidad de urgente, se requiere se tomen las medidas
correctivas para solucionar el problema del Archivo de Tesoreria.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE TESORERIA
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INFORME DE LA EVALUACION FRESUPUES TARIA DE METAS CEL /| SENESTRE 2,047
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Dficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIRECCION DE SERVICIOS COMUNALES Y
PROTECCION AMBIENTAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Direccion
proyecto trabajar esencialmente en 7 procedimientos totalizando una
programacion de 2,068 acciones habiendo ejecutado 1,102 dando como
resultado un factor de eficacia de 0.53 en general, esto se desprende haber
sobrepasado las metas en 3 procedimientos siendo el de mayor ejecucion
alquiler de estrado con un factor de eficacia de 4.67, una programacion de
12 y una ejecucion de 56. Debemos indicar que en dos procedimientos no se
ejecuto ninguna accion y que en 2 procedimientos no cumplieron con la meta,
siendo el menos eficaz Documentos Administrativos (Informes,
Memorandum, Cartas, Oficios, Etc.) con una programacion de 1,950 y una
ejecucion de 925, esto dio como resultado que su factor de eficacia sea 0.47.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Esta Direccion
presento un analisis FODA, lo cual no se ha solicitado, pero se puede
determinar algunos de los problemas tomadas de las debilidades de este
analisis los cuales son:

- Existe un minimo de personal calificado

- No existe capacitacion permanente para esta Direccion.

- Falta de Recursos Logisticos

- Inadecuada infraestructura Ambiental fisico.
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe
adicional.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS  SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIRECCION DE SERVICIOS COMUNALES Y PROTECCION
AMBIENTAL

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA CE METAS CEL i SEN
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Municipalidad Distrital de Beliavista
Oficina de Planeamianto v Presupuasto

Unidad Organica : DIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En este semestre
se han proyectado 5 procedimientos, programandose 1,650 y una ejecucion de
2,179 dando como resultado un factor de ejecucién de 1.32. Del total de
procedimientos tres de ellos sobrepasaron las metas, siendo el de mayor
ejecucion Revision de expedientes judiciales, notariales y administrativos
con una programacion semestral de 986 acciones y una ejecucion de 1,526,
esto dioc como resultado un factor de 1.55, contrario a esto Atencion de
expedientes de reclamacion de Multas Administrativas con un factor de
eficacia de 0.33, una programacion de 46 y una ejecucion de solo 15 acciones.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- En el informe
presentado no indica nada sobre el tema, por lo que asumimos que no
existieron problemas a lo largo de este periodo semestral.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No se formulo
medidas correctivas de los problemas presentados.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES
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Municipalidad Distrital de Ballavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE DEFENSA CIVIL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Segun el perfil
gerencial presentado para el periodo 2,010 se consigno una proyeccion de 17
procedimientos en este primer semestre, sin embargo se han ejecutado en 2
procedimientos adicionales, la suma de todos estos procedimientos es del
orden de 592 acciones programadas y ejecutadas 632, dando como resultado
una factor de eficacia de 1.07. Debemos indicar que el procedimiento que ha
alcanzado el mayor factor de eficacia (sobrepaso la meta) con un 8.80 es
Realizacion de Simulacros de Sismos a nivel distrital y en Centros
Educativos con una programacion de 5 y una ejecucion de 44 acciones.
Contrario a esto el procedimiento con el factor mas bajo es Atencion de
Expedientes por quejas con solo un 0.19, con una programacion de 16 y una
ejecucion de 3 acciones, existen 4 procedimientos sin ejecucidn.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Esta Divisién
identifico los siguientes problemas:

- Falta de material logistico y Gtiles de oficina.

- Falta de personal (inspectores, Técnico y brigadistas).

- Deberiamos contar con una movilidad.
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Se adquirié 10
unidades de uniformes para brigadistas; se ha implementado a los brigadistas a
fin de realizar los operativos y/o senalizaciones a los diferenies comercios,
mercados e instituciones educativas; se ha logrado capacitar a un brigadista de
Defensa Civil, con la finalidad de que pueda ser la persona que brinde las
charlas correspondientes.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Incrementar el numero de inspeciores de acuerdo al DS:
N® 066-2007-PCM; adquirir una movilidad para uso exclusivo de la oficina;
implementar la oficina del centro de operaciones de emergencia; Acondicionar
un espacio para ser utilizado como almacen.

CUADROS
Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIVISION DE DEFENSA CIVIL
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INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL il SEMESTRE 2,010
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Programa : 006 Administracién
Sub-Programa : 0012 Gestion Administrativa
Actividad : 1 00485 Supervision y Control
Finalidad : 000537 Control y Auditoria

Unidad Organica : ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- De acuerdo a lo
establecido en la Directiva N° 004-2008-CG/PEC, se retiraron algunas acciones
como Examen Especial al Vaso de Leche 2,009; Legalidad de la
Adquisicion de los programas de software de la Entidad; Reconocimiento,
Declaracion, Calificacion y Pago de los Derechos Pensionarios del
Decreto Ley N® 20530; Nepotismo.

Asimismo de acuerdo a lo establecido en la Directiva N° 004-2009-CG/PEC se
incrementaron acciones como Examen especial a la Unidad de
Abastecimiento Ejercicio 2,009; Atencién y Orientacion personalizada a
los denunciantes; Gestion Administrativa de la Oficina del 0OCI;
Capacitacion al Personal del OCIl; Veeduria a los Actos de Transferencia
de Cargo de Autoridades Elegidas por voto popular. ¥ con la misma
Directiva se modifico el periodo de ejecucion de las Acciones de Auditoria a
la Informacion Financiera correspondiente al 2,009 y Examen a la
Informacion Presupuestaria siendo los nuevos plazos de Abril a Agosio del
2,010 para cada procedimiento.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No ha
presentado informe.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS .- No presento informe.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informe

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
ORGANDO DE CONTROL INSTITUCIONAL
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INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE WMETAS DEL | SEMESTRE 2.670
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa . 007 Administracion
Sub-Programa : 0013 Gestion Administrativa

Actividad : 1 00704 Administracion de Recursos Municipales
Finalidad : 01490 Fiscalizaciéon Tributaria y Cobranza Tributa

Unidad Organica : DIRECCION DE ADMINIST. TRIBUTARIA Y RENTAS

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Direccidn ha
programado a los largo de este semesfre 2,541 acciones, habiéndose
ejecutado 1,749, esto dio como resultado un factor de eficacia de 0.69 en un
total de 8 procedimientos, debemos resaltar que 2 procedimientos han
ejecutado mas acciones que lo programado, uno de ellos es Trabajo Fluido
con las Divisiones con un factor de eficacia de 1.33, una programacion de 18
¥y una ejecucion de 24, hay 4 procedimientos que no han cumplido con la meta,
siendo Documentos Administrativos (Informes, Memorandum, Cartas,
Oficios, Etc.) con una programacion de 920 y una ejecucién de 220,
resultando un factor de eficacia de 0.24

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informacién correspondiente.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento
informacion correspondiente.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informacion correspondiente.

CUADROS

Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIRECCION DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y RENTAS

STAGIA DE METAS DEL il SEMESTRE 2.01¢
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuasto

Unidad Organica : DIVISION DE RECAUDACION

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Division ha
proyectado 16 procedimientos, con un total programado de 19,802 y una
ejecucion de 12,218 acciones, esto géenero un factor de eficacia de 0.62. El
procedimiento Atencion y Absolucion de consulta a los contribuyentes en
forma personalizada tiene una programacion de 300 acciones y una ejecucion
de 2,024, dando como resultado un factor de eficacia de 6.75, el menos eficaz
es Remision de las Ordenes de Pago a Cobranza Coactiva con una
programacion de 2,496 y una ejecucion de 4, su factor de eficacia es de 0.002.
Debemos indicar que ha adicionado un procedimiento Emision de cartas para
los contribuyentes invitindolos a acogerse a la amnistia tributaria
incluyendo EECC con beneficio con una ejecucion de 21,064 acciones. En
resumen debemos indicar que 3 procedimientos no tuvieron ejecucion, 7
sobrepasaron la meta programada y 4 no llegaron a cumplir su meta
establecida.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- La falta de
personal idoneo para el reparto de valores (Resoluciones de determinacion,
Ordenes de Pago), por lo que no se ha podido concluir en el reparto de los
mencionados valores, siendo este un problema que no se pudo superar en el
presente periodo.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Mo se formulo
medidas correctivas de los problemas presentados.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Se sugiere se dote de personal adecuado para dar
cumplimiento a la meta de reparto de valores pendientes.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE RECAUDACION

IWFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,049
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE FISCALIZACION

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Se han
proyectado para este semestre 9 procedimientos con un total programado de
2,485 y una ejecucion de 1,691 acciones, generando un factor de eficacia de
0.68. El procedimiento con mayor ejecucion respecto a lo programado es
Inspeccion Ocular Por Cada Predio con un factor de eficacia de 2.28, una
programacion de 140 y una ejecucidn de 319 acciones; contrario a esto
tenemos que Ligquidacion de Tributos (Resoluciones de Determinacion y
Resolucion de Multa) con una programacion de 150 y una ejecucion de 2
acciones, siendo su factor de eficacia de 0.01. Debemos indicar que un
procedimiento no tuvo ejecucion, 4 procedimientos no cumplieron con la meta y
3 sobrepasaron lo programado.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informacion.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No se formulo
medidas comrectivas de los problemas presentados.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencia.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
DIVISION DE FISCALIZACION

INFORME DE LA EVALUACION FRESUPUESTARIA DE METAS DEL | SENESTRE 2010



oo o 204 . X

00| 8 J0m ] me] 0 ok joro) @ il s 0 . TONYECNEN “S30uMI] SOALLYHL SININGY SOLNIWNDO0
[0 | vt | @ JOo0| 0 | 0 |000] © A ] ool | ¥l [T T ] o) @ [} RO HOIT N LENGS 30 SYIoNI 0| Nl Trasid
SO | ieF e | ooy | wr |06 |WeG| € | 06 eed] G2 | e Jioi] F | & L] v | & o FCHLYIY OININVROION 30 SYIEo 30 NOLWZI a6l
1 : e . YL WY 50 NOENTIOS 3U
wo |z |ost |wo| + [sz|wo| + | sz Jooo| o | sz Jooo| o &2 feoo| o | sz |ooe| o =4 DOG| | VR S50 30 OIS SOLIVRL BO NGO
0 | 8 ["ow |oeo| ¢ )0k Joga] 0 P JOko]| & i |0E0| ¥ al a|_ r T T al FRHoRY TTTTTTTTUNT OV Y OSIN0 ¥ RO TG 3l DALY ae
FU o6 |o&a | wi [ g JaEn[ & | A0 [oF0]| @ [T [T GL e o8 | Wb |irc| &9 | G N EOOVEINONE ¥ RO TYa51d 50 DALLYEEa0
| 680 [ vt fooz S50 | S¢ [ooz Jgi0 [ 6l | 00Z |60 6O i ¥IL | GOF a0t | GiZ | 00F |iwL | Zee | ooF TYHANIONS S0I035d 30 NOIIYZ1¥ ISl 30 SOALYEII0
L A z 0 oo | o T o|aEal i ¢ |ooa| o (O v i b foal o r |ooe| o z
& Az 0T | 66 [ [T i g T T
TE BEE i -
3 AW WS BENLID X ASCAH v |

L QUSOEYT R - T O e A T O | e R T DD, LA R e e |
HNODWITIVISd 30 MOSIAID I SEROGS T YOINYDED OVaMN

0LOZ IHLSIANIAS - Il SYIHV.LISINdNSI UL SYLIW NOIDVNTIVAS

s A ST B0 T
FiiaAEIg B WL papRdoRngy



Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE Y
REGISTRO

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- De los 4
procedimientos proyectados, solo han tenido ejecucidon 3, el total de
procedimientos tiene una programacion total de 17,45 y solo una ejecucion de
1,847, debemos resaltar gque Implementacion del Archivo Informatico de las
Declaraciones Juradas tuvo una programacion de 15,000 acciones, de los
cuales no se ejecuto ninguna, siendo el mas resaltante. El que tuvo mejor
resultado, sobrepasando las metas es Continuar con los procesos de
consistencia y actualizacion de la base de datos de contribuyentes y
predios con una programacion de 400 y una ejecucion de 693 acciones, lo
que produjo un factor de eficacia de 1.73, contrario a este, el que menos
ejecucion tuvo es Desarrollo y cumplimiento de las funciones
administrativas que corresponden a la jornada diaria en la Divisién con
una programacion de 1,600 y una ejecucién de 917 resultando un factor de
eficiencia de 0.57.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- A la fecha
persisten las dificultades y restricciones para contar con un efectivo soporte
informatico que pemmita mediante médulos o programas, realizar el
seguimiento y efectivo control de los movimientos que se realizan diariamente
en la Base de Datos Predial, respecto al ingreso de informacion, esto es,
inscripciones de nuevos contribuyentes, rectlificaciones de declaraciones
juradas (aumento o disminucion de la base imponible) y procesos relacionados
a la determinacién de obligaciones tributarias en la cuenta comiente. Se
sugiere actualizar o adquirir un nuevo Sistema Integral de Rentas.
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento infarme
sobre medidas correctiva.

FORMULACION DE  SUGERENCIAS A LOS  SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS .- Se requiere la aprobacion del nuevo Texto Unico de
Procedimientos Administrativos TUPA, conforme a los procedimientos actuales
establecidos dentro de la Administracidn Tributaria y enmarcados en las
normas vigentes, es el caso del procedimiento de registro de las declaraciones
juradas e inscripcion de contribuyentes afectos e inafectos, este udltimo
considerado erréneamente como exoneracion en el TUPA vigente.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
DIVISION DE ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE Y REGISTRO

INFORME DE LA EV ALI._M,.L_,-':-M p::-Et:._,pL::-r A DE METAS DEL It
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento ¥y Presupuessto

Unidad Organica : UNIDAD DE EJECUTORIA COACTIVA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para este
semeslire se ha proyectado ejecutar 12 procedimientos, con un total de 5,062
acciones programadas y 4,070 ejecutadas lo que dio un factor de eficacia total
de 0.80. El procedimiento SUSPENSION DEL PROCEDIMIENTO DE
EJECUCION COACTIVA con un factor de 5.88, con una programacion de 75 y
una ejecucion de 441 acciones fue el mayor que sobrepaso las metas
programadas y el que menos ejecucidn tuvo con un 0.07 como faclor de
eficacia es COBRANZA DE MULTAS ADMINISTRATIVAS habiéndose
programade 150 y ejecutado solo 10 acciones, en solo procedimiento no se
ejecuto acciones, 2 sobrepasaron las metas y 9 no cumplieron con las metas.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- En el informe
remitido no han considerado este item.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Mediante
requerimientos coactivos y Amnistias Tributarias se ha hecho tomar conciencia
de los pagos tributarios, permitiendo reducir la tasa de morosidad existente en
el Distrito.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Contar con un ambiente especial para el archivo de
nuestros valores y documentos, ambientes que deben contar con todos los
implementos (computadora, impresora, fotocopiadora, etc.) de este modo
podremos no solo ser eficiente en nuestra labor sino tambien eficaz, en
bienestar de los contribuyentes y de este modo dar una buena imagen a
nuestra institucion; asimismo para el logro de nuestro objetivos es necesaria la
continuidad de reuniones con las Direcciones y Unidades respectivas, a fin de
coordinar acciones para una mejor captacidn economica — tributaria, que
permitan atender las acciones programadas por nuestra Administracion
Municipal.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
UNIDAD DE EJECUTORIA COACTIVA

INFORME DE LA EVALUACION PRESUFUESTARIA DE METAS DEL || SEMESTRE 2,040
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Ir

Programa 1012 Administracion

Sub-Programa : 0021 Registro

Actividad : 1 00640 Conduccién y Manejo de Registros Civiles
Finalidad 101495 Efectuar los Registros de Estado Civil

Unidad Organica : DIVISION DE REGISTROS CIVILES

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para efectuar
esta evaluacion, no se ha tomado en cuenta lo programado en los meses de
agosto a diciembre de los procedimientos de expedicién de partidas (de
Macimiento, Defuncion, Matrimonio y Servicio Militar Obligatorio. Por lo que en
este semestre se ha proyectado efectuar 34 procedimientos, totalizando 8,440
acciones programadas, y gjecutadas 3,219, generandose un factor de eficacia
de 0.38. Constancia de no Inscripcién tiene un factor demasiado elevado
67.00 siendo la causa la poca programacion que se hizo en el perfil gerencial,
al parecer no se tomo en cuenta un analisis estadistico, su ejecucién fue de 67
acciones mientras fue programado solo 1 accién en el mes de agosto. A
diferencia de Expedicién de Certificado de No inscripcion de matrimonio
en Bellavista con un factor de eficacia de 0.06, proveniente de una
programacion de 239 acciones, habiéndose ejecutado 14 acciones. Asimismo
debemos indicar que 20 procedimientos no han cumplido con la meta, 7
sobrepasaron lo programado y en 7 no se ejecuto ninguna accion.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe al respecto.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento Informe

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010”
DIVISION DE REGISTROS CIVILES
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INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL || SEMESTRE 2 048
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa : 051 Promocion y Asistencia Social y Comunitaria

Sub-Programa :0115  Promocion y Asistencia Social

Actividad : 1 00541 Apoyo al Ciudadano y a la Familia

Finalidad : 00218 Asistencia al Ciudadano, Familia y al
Discapacitado

Unidad Organica : Division de Proyeccion Social y Apoyo a la Persona
con Discapacidad

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Los
procedimientos que se han proyectado para este semestre son 11 con una
programacion total de 849 y una ejecucion de 651 acciones, lo que dio como
resultado una factor de eficacia de 0.77 al procedimiento Documentos
Administrativos (informes, Memorandum, Cartas, Oficios, Etc.), una
programacion de 60 y una ejecucion de 35 tuvo el procedimiento Atencion de
casos sociales: internamientos a hospitales. Coordinaciéon para entrega
de aparatos biomecanicos ylo cualquiera para PCD con un factor de
eficacia de 0.58. Por ultimo indicamos que 7 procedimientos no ejecutaron
acciones, 3 no cumplieron las metas y 1 sobrepaso lo programado.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe.
FORMULACION DE  SUGERENCIAS A LOS  SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informe

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE PROTECCION SOCIAL Y APOYO A LA PERSONA
CON DISCAPACIDAD.

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,010
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Prasupuesto

Programa : 051 Promocion y Asistencia Social y Comunitaria
Sub-Programa :0115  Promocidn y Asistencia Social
Actividad : 1 00655 Defensa Municipal del Nifio y Adolescente

Finalidad : 01497 Brindar Defensoria Municipal al Nifio y al
Adolescente

Unidad Organica : DEFENSORIA MUNICIPAL DEL NINO Y
ADOLESCENTE

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Son 19
procedimientos proyectados en este semestre, los cuales totalizan un total de
236 acciones programadas, ejecutandose 404, generando un factor de eficacia
de 1.71. Del total de procedimientos 6 no han ejecutado acciones y 6
procedimientos han sobrepasado las metas establecidas, siendo el mayor
Talleres de capacitacion para nifios, nifias y adolescentes con un factor de
eficacia de 3.00, resultando de una programacion de 1 y una ejecucion de 3
acciones; asimismo 6 procedimientos no han cumplido con la meta, resaltando
Denuncias Extrajudicial de Maltrato Psicolégico con una programacion de 6
acciones y una gjecucion de 4, dando un factor de ejecucion de 0.67.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe.

DETERMIHAEIDH DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informe.

CUADROS

Ver Cuadro “"EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
DEFENSORIA MUNICIPAL DEL NINO Y ADOLESCENTE
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INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL [i SENESTRE £2.01%
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento ¥y Presupuesto

Programa : 051 Promocion y Asistencia Social y Comunitaria
Sub-Programa 10115 Promocion y Asistencia Social

Actividad : 1 00588 Programa del Vaso de Leche

Finalidad : 01496 Brindar asistencia alimentaria

Unidad Organica : PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Como es sabido,
la funcién fundamental de este programa es colaborar con la nutricién de los
ninos, adolescentes y adultos mayores y madres gestantes, para el
cumplimiento de esto, se reparte raciones de leche y otros aditivos, a través del
procedimiento Distribucion del Producto Leche Evaporada y Hojuela de
Quinua Enriquecida en la cual se programo repartir 102,000 raciones en este
semestre y solo se repartio 73,723 raciones, dando como resultado una factor
de ejecucion de 0.72

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informacién sobre el porque no cumplié con la meta programada en la
Distribucion del Producto Leche Evaporada y Hojuela de Quinua
Enriquecida.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presentaron Informe al respecto.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
PROGRAMA DEL VASO DE LECHE

"INFORME DE LA EVALUACICN PRESUPUESTARIA OE METAS DEL Il SEMESTRE 2,040
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa : 051 Promocion y Asistencia Social y Comunitaria

Sub-Programa : 0115 Promocion y Asistencia Comunitaria

Actividad : 1 00412 Promocion y Desarrollo de Organizaciones
Sociales de Base

Finalidad : 00159 Apoyo a Organizaciones de Base

Unidad Organica : DIRECCION DE PARTICIPACION VECINAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- No presento
informe.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presentaron
informe.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presentaron
Informe.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presentaron Informe.

CUADROS

No presento Cuadro.

INFORNME DE LA EVALUACION PRESUFUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2,047
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa 1014 Orden Interno

Sub-Programa : 0031 Seguridad Ciudadana

Actividad : 1 00587 Serenazgo

Finalidad : 00678  Efectuar acciones de Seguridad Ciudadana

Unidad Organica : DIRECCION DE PROTECCION Y SEGURIDAD
CIUDADANA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Se ha proyectado
6 procedimientos con un total de 1.303 acciones programadas, ejecutandose
1,813, generando un factor de eficacia de 1.39. Capacitacion a los Serenos
con Charlas de como Intervenir o Erradicar de un Delincuente ha
sobrepasado las metas proyectadas con un factor de eficacia de 4.00 esto por
una programacion de 1 y una ejecucion de 4 acciones, Atencion de
Expedientes por Quejas, Descargos de Multas, Etc. con una ejecucién de
106 de una programacion de 600 acciones, siendo su factor de eficacia de
0.18. Hay 4 procedimientos que sobrepasaron lo programado y 2 no cumplieron
con la meta,

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presentaron
informe.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presentaron
Informe.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No se presento el informe donde se indica este tipo de
temas.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIRECCION DE PROTECCION Y SEGURIDAD CIUDADANA

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL | SEWSSTRE £ 0v0
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : Division de Serenazgo y Policia Municipal

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Aungue la
Direccion hizo un solo informe y cuadro se pudo desglosar, llegando a la
conclusion de que esta Division tiene proyectado cumplir metas en 4
procedimientos, con una programacion de 5,760 y una ejecucion de 6,208, lo
que genero un factor de eficacia de 1.08, debemos indicar que 2
procedimientos ha sobrepaso la meta establecida en el perfil gerencial con un
3.71 como factor de eficacia, una programacion de 300 y una ejecucion de
1,112 acciones en el procedimiento Colaboracion con otras Direcciones y
Entidades Publicas y Privadas, con una programacion de 2,880 y una
ejecucion de 2,450 Seguridad y Proteccién Ciudadana tiene un factor de
eficacia de 0.85.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento Informe.

CUADROS

Wer Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE SERENAZGO Y POLICIA MUNICIPAL

INFORME CE LA EVALUACICN PREESUPUESTARIA DE METAS DEL || SEMESTRE 2.041
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa - 046 Educacién Fisica y Deportes
Sub-Programa - 0101 Centros Deportivos y recreativos
Actividad : 1 00176 deporte Fundamental

Finalidad : 01499 Fomentar el Deporte y la Recreacion

Unidad Organica : DIVISION DE RECREACION Y DEPORTE

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En este periodo
seé ha proyectado 12 procedimientos, adicionando un procedimiento no
programado en el que se ejecuto una accidn, totalizando una programacidn de
614 y una ejecucion de 798 acciones, dando como resultado un factor de
eficacia de 1.30. Utilizacion de Instalacion deportiva de propiedad
municipal = Piscina Municipal es el procedimiento que tiene mayor ejecucion
{355 acciones) con respecto a la programacion (85) con un factor de eficacia de
4.18, una programacion de 5 y una ejecucion de 1 accién dio como resultado
un factor de eficacia de 0.20 al procedimiento Autorizacion de instalacion de
Fuegos Artificiales, Aniversario Patronales Yunzas, Quema de Castillo,
etc. En resumen existen 4 procedimientos que han superado lo programado; 3
procedimientos no han cumplido con la meta establecida y en 4 procedimientos
no se ejecuto ninguna accién.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- se reitera los
mismo problemas del semestre anterior, como son: Equipos de computo
obsoletos, no se cuenta con teléfono con linea libre, no se cuenta con
declaraciones juradas por movilidad

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS - No presento medidas
correctivas.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Para el proximo afio se debe tener en cuenta un
presupuesto accesible gque pueda cubrir el requerimiento para todas las
actividades programadas; Se debe tener una buena relacion con las empresas
privadas y contar con una movilidad de transporte..

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS || SEMESTRE 2010"
DIVISION DE RECREACION ¥ DEPORTE

S e T ey T N LR T T o — .

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL (| SEMESTRE 2.074
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Programa : 045 Cultura

Sub-Programa : 0100 Difusién Cultural

Actividad : 1 00401 Promocién e Incentivo a las Actividades
Artisticas y Culturales

Finalidad : 38927 Fomentar el Arte, la Cultura y la

Preservacion del Patrimonio Nacional

Unidad Organica : DIVISION DE EDUCACION Y CULTURA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- No presento

informacion.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento este

tipo de informacion.
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento este tipo

de informacion.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- no presento informacion

CUADROS

No presento informacion

I

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2. 040



Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamianto v Presupuesto

Programa : 047 Educacion Basica

Sub-Programa 10104 Educacién Primaria

Actividad : 1 043096 Gestion Educativa Orientada Al Logro
De Aprendizaje

Finalidad : 33360 Desarrollar Campafias A Nivel Comunal Que
Promueven Un Entorno Favorable A La
Educacién

Unidad Organica : PROGRAMA MUNICIPALIZACION DE LA EDUCACION

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- No presento
informacion.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informacidén al respecto.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No se presento
informacion.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informacidn al respecto

CUADROS

No presento informacian

'INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2072




Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamianto v Presupueasto

Programa - 0021 Comercio

Sub-Programa . 0043 Comercializacion
Actividad : 1 00705 Promocion del Comercio
Finalidad : 01500 Fomentar el Comercio y la Defensa del

Consumidor

Unidad Organica : UNIDAD DE COMERCIALIZACION

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Unidad ha
programado a lo largo de este semestre la cantidad de 1,046 acciones en un
total de 07 procedimientos, ejecutandose 699.

Del total 03 procedimientos sobrepasaron lo programado siendo el mas
resaltante con un 1.50 como factor de eficacia y una programacion de 04
acciones y una ejecucion de 6 acciones Certificado de no Ejercer ninguna
Profesion ni Industria; contrarico a esto 03 procedimientos no llegaron a
completar la meta siendo el menor Documentos Administrativos (Informes,
Memorandum, Cartas, Oficios, Etc.) con un 0.28 como factor de eficacia, del
resultade de una programacion de 600 acciones y una ejecucion de 167
acciones.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No registro
problema.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presentaron
problemas que requieran la implementacion de medidas correctivas en los
sistemas administrativos.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento dicha informacian.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
UNIDAD DE COMERCIALIZACION

NFORME DE LA EVALUACION PRESUFPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2 G610
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Programa B 4 Salud Colectiva

Sub-Programa : 039 Salud Ambiental

Actividad : 1 00584 Servicio de Limpieza Publica

Finalidad : 01507 Recoleccidn, Transporte y Disposicién final

de los Residuos Sélidos

Unidad Organica : DIVISION DE LIMPIEZA PUBLICA

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- En este semestre
asla Division planifico 9 procedimientos con un total programado de 18,407
ejecutandose 17,926 acciones, dando como resultado un factor de eficacia total
de 0.97. Del total de procedimiento, solo 01 de ellos no se ejecutaron acciones;
04 fueron menores gue lo programado siendo el menor con un 0.67 como
factor de eficacia y una programacion de 03 y una ejecucion de 02 acciones
Mantenimiento Corrective Total; v 03 procedimientos superaron largamente
este, teniendo como el mayor factor Mantenimiento correctivo parcial con
una eficacia de 7.00 y una programacion de 1 accion y una ejecucion de 7 de
las mismas.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- La problematica

existente es:

- Una de la primera problematica existente es la construccion de la
infraestructura de la maestranza, por no tener oficinas en buenas
condiciones, teniendo bano para el personal que labora diariamente en mal
estado, encontrandonos en estos momentos con paredes rajadas, sin
columnas, filtraciones de agua y por ende es un peligro para el trabajador.
Asi mismo no tener un espacio para la atencion de los vecinos que nos
visitan para resolver los problemas referentes a la limpieza.

- Falta mayor atencion del area correspondiente en la verificacion de
pjannisns © licencias para la construccién con material noble, por que al
lermino de la obra perjudican al contratar tricicleros que dejan los residuos
solidos de material de construccion (desmonte) en todo el distrito formanda
puntos criticos.

- Unidades en servicio con una antigliedad mas de treinta afios, para el
recojo de residuos solidos.

— No tener buena infraestructura, para el mantenimiento y reparaciones de
nuestras unidades (falta de plataforma de lavado y engrase, alineamiento,
atc. ).

~ Equipamiento de herramientas adecuadas, para hacer mejor servicio de
nuestras unidades.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Como medidas

correctivas tenemaos:

— Coordinar con las dreas comespondientes para dar charlas a las juntas
Vecinales, Centros Educativos, concientizar a la comunidad en general los
beneficios y los efectos negativos que ocasiona los residuos solidos.

— Coordinar acciones con DIGESA, DISA y Ministerio del medio Ambiente.

— Comunicacién constante con Direccion de Servicios Sociales, Seguridad
Ciudadana para la ejecucién de la Limpieza en cualguier actividad
programada y control de la erradicacion de tricicleros.

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPLESTAR!A DE METAS DEL | SEMESTRE 2,018



Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamionto v Presupuasto

Priorizar los requerimientos presentados para el mantenimiento de nuestras
unidades y material de limpieza de Maestraza Municipal,

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS

ADMINISTRATIVOS.-
Incremento de recursos humanos

— De acuerdo a la estructura de costos con aprobacién de la oficina de
presupuesto y Planificacion, deberian acelerar y atender para Optimizar el
servicio de Limpieza Publica.

- La necesidad de adquirir dos Compactadoras de 12 toneladas de carga, un
camion volquete de 12 M3 y un Cargador Frontal

CUADROS

Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010”
DIVISION DE LIMPIEZA PUBLICA

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE METAS DEL /i SENMESTRE 2.072
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

—

Programa : 17 Proteccién del Medio Ambiente
Sub-Programa : 039 Parques y Jardines

Actividad : 1 00586 Mantenimiento de Parques y Jardines
Finalidad : 01508 Mantener y Conservar las Areas Verdes

Unidad Organica : DIVISION DE PARQUES Y JARDINES

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Division
planifico 8 procedimientos totalizando entre ellps la cantidad de 57,772
acciones programadas y 42,341 acciones ejecutadas, dando como resultado
0.73 como factor de eficacia. Analizando el cuadro presentado, del total de
procedimientos 02 no llegaron a cumplir con lo programado siendo el menos
eficaz Propagacion de Plantas de Flores y Especies con un 0.40 como factor
de eficacia resultande de una programacién de 48,000 acciones y una
ejecucion de 19,200 accidn; por otro lado 04 procedimientos han sobrepasado
lo programado siendo el mayor con un 3.33 como factor de eficiencia
Mantenimiento y Limpieza de Grutas Religiosas y Piletas Publicas con una
programacion de 72 y una ejecucion de 240 acciones

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Mo presento
informe al respecto.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Mo formule medidas
correctivas,

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencias.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIVISION DE PARQUES Y JARDINES

INFORME DE LA EVALUACION PRESUPUESTARIA DE WMETAS DEL il SEMESTRE 2,017




............... 3 e M M.W..E.-.—._f-_..r..
O T 3
iR T @

- L)

i

— —1 5 [ o
o fece [om forol @ | e foou| @ | ox fosu| &2 | o |oso] &2 | o fewo] s2 [ [0l w | = P e IO o
e— rmaa = n =
E20 NS N R S R N ) B N N O R Ol kb
= : i at JOSHIS TY WOV
6Q i o, o | o Jooo| o | o |oou| o o fooa| & o |ooof o ooo| o o T ORIN o IO 30 SRR LB A
ik : i A | - Juiv 30 OUNIIVHOCSN 30
EET | o2 |z JeEE| o | Zv feee| o0 | o2 fove| o | @ fewe| o | 2z feec| o | oz Jeee| o0 | 21 OO 5y) 37 4 SYSOMOIIH SYLNEO 30 YZIINI A nEm_zm_._.z_w*Eih
v |DOFZZ | ooB |JwE [ DOIT | oDl |JWE | OOZE | DOGE |ZPE ] OOIC | G0GL |Ivc| GOUT | COGL | d¥Z | oOLC | O0SL [ I¥E | 0OIC | GORL Iiv] SwOWHOIS3L30 GY20Y 30 DLNAWYHOT 3R A NOIDVLIavHas
WoL [ oes | Febe |90L| o8 | zem [e01]| 06 | Zew |eqi)| 08 | Ztw Jeok| o8 | 2ed Je0L] o6 | Ztw Jedi ; Wil VZ3 Tvin 30 OF 003
uwo [Do7EL | 0G0 |0 | DG | 000D [ w0 | 00St ﬁlﬁ_lﬂ ODOF | 0008 | #y0 | COGE | 000G | v | GOSE ELI Vo 53103453 A 538014 30 SVINYId 30
T L Jeti] S€ E_Jill] §% E_Jiil % 1L 5E E it i ¥H E30H3A SVIHY 30 DLNIININILN
H_ 3

SANIOHYI 4 53IN0UYd 30 NOISLAID A MVSROdSIH YOINVONO OVaINN

0LOZ IULSINAS - | SYIIVLSINNSIYEd SYLIN NOIDVNTIVAI




Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Programa . 20 Salud Colectiva

Sub-Programa : 043 Salud Ambiental

Actividad : 1 Q0158 Control Sanitario

Finalidad : 01502 Efectuar promocién, Supervision y Control
Sanitario

Unidad Organica : DIVISION DE SANIDAD

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Oficina
proyecto realizar en este semestre 10 procedimientos con una programacion
total de 23,541 acciones y una ejecucion de 25,299 acciones, dando como
resultado un factor de eficacia total de 1.07; del total de procedimientos, en 05
de ellos se han ejecutado mucho mas de lo programado, siendo el caso mas
resaltante Inspecciones Sanitarias con un factor de eficacia de 4.72, una
programacion de 72 y una ejecucion de 340 acciones (deben revisar
astadisticas de anos anteriores porque se incurre en el mismo ermor de
programacion), el otro extremo es Acciones Civicas con un 0.33 como factor
de eficacia, una programacion de 6 y una ejecucion de 2 acciones,
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No presento
informe al respecto,

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No formulo medidas
correctivas.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento sugerencias.

CUADROS

Ver Cuadro "EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE SANIDAD
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
=8

Programa : 17 Salud Colectiva

Sub-Programa ;0085  Salud Ambiental

Actividad : 1 00160 Control, Aprovechamiento y Calidad
Ambiental

Finalidad : 01503 Efectuar la Planificacion, Prevencidn,
Educacién y Control del Medio
Ambiente

Unidad Organica : DIVISION DE PROTECCION AMBIENTAL

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- La labor de esta
Oficina en el segundo semestre se resume en 09 procedimientos, sin embargo
se ejecutaron 35 acciones en 3 procedimientos no programados, es por eso
que se ejecuto 488 acciones, mienfras se programo 125 (en la mayoria de los
casos se debe efectuar una programacion mas acorde a la realidad o en todo
caso apelar a herramientas de estadisticas), dando como resultado con un 3.80
como factor de eficacia, Analizando el tan alto factor de eficacia, esto se debid
que 4 procedimientos pasan largamente lo programado siendo uno de los mas
altos Certificado de Evaluacion Ambiental a Empresas Industriales y
Comerciales (Renovacion) con un factor de eficacia de 6.67, una
programacion de 6 y una ejecucion de 40 acciones. El procedimiento menos
eficaz con un factor de 0.17 es Licencia Municipal para tenencia de canes
considerados potencialmente peligrosos y No Peligrosos en el Distrito el
que tuvo una programacion de 6 y una ejecucion de 1.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- Falta de
Recursos humanos para fiscalizacion y apoyo logistico; Disminucion de
efectividad en el Rodenticina Bioldgico y la falta de conciencia ambiental por
parte de los locales comerciales

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Se realizaron charlas
educativas para la tenencia responsable de animales de compania; se realizo
un repaso de las areas tratadas y afectadas por roedores; se notifico a los
comercios del distrito para que obtengan el certificado de evaluacién ambiental,
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Se requiere de recursos humanos calificados en
tenencia de animales de compafiia y fiscalizacién y evaluacidon ambiental, asi
también el reemplazo de la Rodenticida biolégico por otro producto autorizado
que no afecte a la salud publica y sea amigable con el medio ambiente.

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE PROTECCION AMBIENTAL

e — v — e
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Programa : 19 Desarrolle Urbano

Sub-Programa : 041 Planeamiento Urbano

Actividad : 1 00366 Planeamiento Urbano

Finalidad : 01513 Administrar la Ciudad a través de la

Unidad Organica : DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para este
semestre se ha programado 03 procedimientos con un total programado de
1,230 y una ejecucion de 984 acciones resultando un factor de eficacia de 0.80,
dos de ellos no cumplieron con la meta siendo el menos eficaz Atencion de
expedientes de reclamacion de Multa Administrativa con una programacion
de 300 y una ejecucion de 169 acciones, dando domo resultado una factor de
eficacia de 0.56, contrario a esto es Expedicion de Copias certificadas de
Resolucion Directoral, Licencia y Multa Administrativa, con una
programacion de 30 y una ejecucion de 34, resultando un factor de eficacia de
1.13.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- La expansion y
las nuevas leyes a favor de la inversion inmobiliaria, esta ocasionando que se
eliminen requisitos para la aprobacion y ejecucion de proyectos en desmedro
de la seguridad y de la economia de la Municipalidad al haberse rebajado los
conceptos de derechos de construccidn, sin embargo se ha incrementado la
responsabilidad funcional para la supervision de obras, por lo que se requiere
mayor cantidad de personal profesional,
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- se sugiere lo siguiente:

- Llevar a cabo operativos de control de Licencias de Publicidad vy

Construccion.
- Elaborar un banco de proyectos de obras para el Distrito.
- Acondicionamiento al Plan Urbanc Director de la Provincia
Constitucional del Callao 2,011-2,022.

- Implementacion de las recomendaciones hechas por las Divisiones de
Obras Publicas, Obras Privadas e Infraestructura Urbana y Catastro.

CUADROS

Wer Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 20107
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

INFORME DE LA EVALUACION FRESUPUESTARIA DE METAS DEL Il SEMESTRE 2.040
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento v Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE INFRAESTRUCTURA URBANA Y
CATASTRO

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Esta Division
planifico su labor en este semestre en 19 procedimientos con un total de 767
acciones programadas, habiendo ejecutado 369 acciones se debe tener en
cuenta que se ejecutaron 7 acciones en 4 procedimientos que no se
programaron), resultando un factor de eficacia de 0.48; en 7 procedimientos no
se ejecuto ninguna accion; 4 procedimientos no cumplieron con las metas
establecidas siendo el menos eficaz Autorizacion para la colocacion de
Redes Aéreas con una programacion de 500 y una ejecucion de 4 acciones,
generando un factor de eficacia de 0.01; los procedimientos que han
sobrepasado las metas son 6, el mayor es Visacion de Planos y Memoria
Descriptiva para tramite judicial Prescripcion adquisitiva con un 5.50 como
factor de eficacia, una programacion de 2 y una ejecucion de 11 acciones.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- No ha
presentado il‘l-fﬂl']‘l‘lﬁ.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- No presento informe.
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- No presento informe

CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA URBANA Y CATASTRO

== s amas
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE OBRAS PRIVADAS

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Los
procedimientos proyectados para este semestre son 36 con un total de 985
acciones programadas y una ejecucion de 1,012, dando como resultado un
factor de eficacia de 1.02; del total de procedimientos hay 14 que han
sobrepasado las metas siendo el mayor Denuncias contra terceros con un
factor de eficacia de 4.92, una programacion de 12 y una ejecucion de 59
acciones, por otro lado existen 14 procedimientos sin ejecucion y 5
procedimientos que no han cumplido con las metas, en este caso el menos
eficaz es Inspecciones Ocular con un 0.23 como factor de eficacia, una
programacion de 240 y una ejecucion de 56.
IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- El principal
problema de la Division de Obras Privadas siguen siendo las constantes
Edificaciones sin la debida Autorizacion Municipal realizada por personas no
capacitadas, en una gran mayoria por maestros de obra o albafiles que hacen
que se edifique sin la comespondiente orientacion tecnica hecha por
profesionales, lo que deviene en una informalidad e ingeguridad en cuanto a las
construcciones que se ejecutan en el Distrito lo que es peligroso ante
eventuales desastres naturales o accidentes por la construccion empirica
realizada. .
DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS.- Las medidas
correctivas que se estan ejecutando son en primer lugar los Operativos en
forma permanente en la casi totalidad del Distrito, a excepcién de la Ciudad del
Pescador, para lo cual se pide el apoyo logistico a la Direccion de Desarrollo
Urbano, asimismo se esta coordinando con otras Unidades Organicas lo que
nos permite obtener mejores resultados, de igual forma se sigue contando con
la participacion de los Colegios Profesionales de Arquitectos, Ingenieros y de
INDECI y Cuerpo General de Bomberos, para los casos que asi lo ameriten.
Asi mismo se esta haciendo los estudios técnicos a fin de orientar la Promocion
de Renovacion Urbana en un orden de prioridades que al final abarque el
Distrito en su conjunto
FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS.- Ratificar lo expresado en otros periodos, ya que hasta la
fecha se sigue adoleciendo de las mismas limitaciones, sin embargo creemos
que los Objetivos se deben cumplir integramente siempre que se den las
condiciones planteadas en el FODA del Plan Operativo Institucional.
De los Ingresos que genera la Divisidn deberia destinarse un porcentaje para la
implementacidn en Infraestructura del &rea, como son adquisicion de
Computadoras, renovacion total de los escritorios y sillas que son usadas por el
personal y que estan en una situacion de detericro casi total. Capacitar al
personal en el manejo de los nuevos sistemas técnicos que la Division de
Obras Privadas requiere.
Se debe continuar con la tarea de concienciar al personal para que defina su
identidad hacia la Institucién y asi propiciar una mejor atencién al Contribuyente
y asi progresivamente crear la tendencia a una mejora en la Calidad de los
Servicios que la Municipalidad brinda a todos los contribuyentes del Distrito.
CUADROS
Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIVISION DE OBRAS PRIVADAS
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Municipalidad Distrital de Bellavista
Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Unidad Organica : DIVISION DE OBRAS PUEBLICAS

ANALISIS DE LA GESTION EN TERMINOS DE EFICACIA.- Para esle

semesire se ha proyectado una cantidad de 8 procedimientos, totalizando una

programacion de 762 y una ejecucion de 568, generando un total de 0.75 como
factor de eficacia; hay 3 procedimiento que ha sobrepasado la meta proyectada

Supervision de Obras con un factor de eficacia de 5.00, una programacion de

9 y una ejecucion de 14 acciones; con un factor de eficacia de 0.26 esta

Elaboracion de Presupuestos de acuerdo a las inspecciones realizadas

teniendo una programacion de 180 y una ejecucion de 46 acciones.

IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS.- los siguientes

son los problemas presentados a lo largo de este semestre:

-~ Al igual que en anos anteriores, esta dependencia requiere contar con una
mayor cantidad de personal profesional y técnico calificado, a fin de poder
efectuar las acciones que les asiste.

- Se requiere proporcionar capacitacion y/o actualizacion del personal. Sobre
temas puntuales referidas a la elaboracion de proyectos de inversion.

- Se requiere implementar esta dependencia con mobiliario, equipos ¥y
accesorios, folocopiadoras a color, plotter, estantes, etc. que permiten
ejecutar mejor desarrollo de las acciones a ejecutar.

DETERMINACION DE LAS MEDIDAS CORRECTIVAS - No presento infarme

al respecto.

FORMULACION DE SUGERENCIAS A LOS SISTEMAS

ADMINISTRATIVOS.- Los siguientes puntos son algunas de las alternativas de

solucion:

- Dotar a esta Division de mas personal profesional o técnico calificado.

- Capacitar a personal a fin de que se compenetren en la tematica de la
glaboracion de los diversos perfiles que les asisten,

- Adquirir los equipos que se requieren para implementar esta dependencia.
CUADROS

Ver Cuadro “EVALUACION METAS PRESUPUESTARIAS Il SEMESTRE 2010"
DIVISION DE OBRAS PRIVADAS
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