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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe de Evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) del afio 2019 de la
Municipalidad Distrital de Bellavista ha sido elaborado segun los lineamientos establecidos en la “Guia para
el Planeamiento Institucional” modificada con la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°00053-
2018-CEPLAN/PCD, del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico-CEPLAN.

La evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional 2019 se enfoca en analizar la evolucion anual
de indicadores del PEI. Para ello, utilizando como insumos el reporte de seguimiento del PEI emitido a
través del aplicativo CEPLAN V.01 y el cuarto informe de evaluacion de implementacion del POI. Su
periodicidad es anual segun lo establecido en la “Guia para el Planeamiento Institucional”.

La evaluacién de resultados del Plan Estratégico Institucional-PEl se da en base a los indicadores
establecidos en la matriz B-2 del PEI 2018-2022 de la Municipalidad Distrital de Bellavista, aprobada con
Ordenanza Municipal N°012-2019-MDB de fecha 29 de abril del 2019.

En la primeria seccién se detalla un breve andlisis contextual, sefialando los factores sociales, factores
economicos Y factores politicos que influyeron en los resultados esperados de los indicadores. Luego, en
la segunda seccion se realiza la evaluacion de cumplimiento de los logros esperados analizando los valores
obtenidos de los indicadores en el 2019 segun el seguimiento realizado por los centros de costos y
detallando las acciones tomadas durante el afio que permitieron el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales, y a su vez tuvieron un impacto positivo para los vecinos bellavistefios.

La evaluacion de las Acciones Estratégicas fue agrupada segun la naturaleza propia que persigue el
Objetivo Estratégico Institucional asignado. Cabe mencionar, que en algunos indicadores el avance
reportado fue mayor al programado en el 2019 en contraposicion con aquellos indicadores en los cuales el
avance fue medio.

Finalmente, en la tercera seccion se detallan las propuestas a mejorar para optimizar las estrategias
planteadas a través de las acciones estratégicas y en cumplimiento de los objetivos estratégicos. Asimismo,
se dan algunas conclusiones y recomendaciones



ANALISIS CONTEXTUAL
FACTORES SOCIALES
La delincuencia y la alta tasa de criminalidad en el distrito de Bellavista

En el Peru treinta y uno de cada cien ciudadanos han sido victimas de algun hecho delictivo, y entre el 2015
al 2016 la victimizacion incremento en un 32.5% de ciudadanos, cifra superior a la registrada en afios
anteriores. Al mismo tiempo, el indicador de percepcion de inseguridad se registré entre los afios 2015 al
2016 con un valor del 89.5% de la poblacién que se siente insegura’.

Segun el Directorio Nacional de Municipalidades Provinciales, Distritales y de Centros Poblados (2019),
Bellavista contd con 77 679 pobladores en el afio 2019. Asimismo, segun los registros presentados por la
Gerencia de Seguridad Ciudadana el porcentaje de victimas por hecho delictivo para el 2019 se reportd en
29%, ubicando asi al distrito de Bellavista en segundo lugar dentro de los distritos con alta victimizacion por
hechos delictivos y consecuentemente creando una percepcion de inseguridad del 86.9% de pobladores
que creen ser futuras victimas de algin hecho delictivo dentro de los distritos colindantes?.

Segun el Registro Nacional de Municipalidades-RENAMU para el 2019 al 31 de marzo del mismo afio el
total de efectivos de serenazgo fueron 109 entre hombres (85) y mujeres (24), asi también se ha registrado
que cuentan con equipamiento (entre unidades mdviles y equipos de comunicacion y videovigilancia) e
infraestructura necesarios para el desempefio de sus funciones.

Asimismo, entre los tipos de intervenciones registradas por los serenos se tienen las siguientes:

Tabla N°01: Intervenciones registradas por el serenazgo de la Municipalidad de Bellavista, 2018

. . N.° de

Tipo de Intervencion . . %
intervenciones

Robo a transetintes 605 35%
Robo a domicilio 17 1%
Robo de vehiculos 4 0.23%
Robo de autopartes 30 2%
Robo de Establecimientos 0 0%
Consumo de alcohol en via publica 547 32%
Consumo de drogas 252 15%
Accidentes de transito 123 7%
Comercio informal 15 1%
Violencia Familiar 74 4%
Patrullaje (incluye patrullaje pernicioso) 54 3%
Otro 0 0%
TOTAL 1721 100.23%

Fuente: RENAMU 2019-INEI
Elaboracion: Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

De la tabla anterior se puede apreciar que uno de los mayores problemas presentados el 2019 fue “Robo
de transeuntes” con 605 intervenciones y representando el 35% del total, seguido de “El Consumo de
alcohol en via publica” con 547 intervenciones y representando el 32%. Por otro lado, la menor intervencion
se registrd en el “Robo de vehiculos” con tan solo 4 intervenciones, representado el 0.23% del total 3

! Universidad del Pacifico, “Criminalidad y seguridad ciudadana en el Per( del siglo XXI” (2016). Tesis de
investigacion presentado para optar al grado de Magister en Gestion Publica.

2 Tomado del Memorandum N°022-2020-MDB/GSC para la elaboracion de la memoria anual 2019 de la
Municipalidad Distrital de Bellavista.

3 Registro Nacional de Municipalidades-REANMU 2019



Pese a la gran cantidad de delincuencia existente en el distrito de Bellavista se han tomado medidas de
mejora como el patrullaje integrado con la Policia Nacional del Peru, el cual segun registros del INEl al 2019
tiene cobertura en cuatro sectores y cuenta con una frecuencia diaria, bajo la modalidad de intervencion en
auto y/o camioneta.

Segun el listado de los 120 distritos de mayor incidencia de crimen y violencia, segun el indice de
priorizacion elaborado por la Direccion General de Seguridad Ciudadana en el marco de la Estrategia
Multisectorial Barrio Seguro y aprobado con Resolucién Ministerial N°809-2019-IN, muestra que el distrito
de Bellavista de la Provincia del Callao tiene el segundo nivel mas alto de indice de priorizacién con 2.25,
después del distrito de Florencia de Mora, ubicado en Trujillo con 2.414,

La Gerencia de Seguridad Ciudadana y Sub Gerencia de Serenazgo reportaron que entre las medidas
adoptadas para menguar la alta tasa de delincuencia se consider6 la firma con diferentes convenios
(Convenio “Serenazgo sin fronteras”, Convenio con el Gobierno Regional “Guardia Regional”, entre otros).

Para el afio 2019 se desarrollaron 2,061 acciones de patrullaje integrado conjuntamente con la Policia
Nacional del Peru-PNP, 23 capacitaciones para el personal sereno, 36 charlas de sensibilizacion a los
vecinos del distrito, 18 operativos conjuntos con la Policia Nacional del Perd-PNP. Se formaron plataformas
de atencidn a los vecinos que atendieron durante el afio 2019 en total a 10,906 incidencias atendidas.®

El factor educacion para contrarrestar los altos indices de delincuencia en el distrito

La educacién es un factor que actua asociandose a mayores expectativas de ingresos por actividades
legales, aumentando el salario percibido por el trabajador. Ademas de fomentar e incrementar la cantidad
de valores que posee un individuo. Es asi como este factor mejora y fortalece el capital humano®.

En el Peru el gasto publico en educacion por estudiante en algunos paises en América Latina. 2013 (En
ddlares constantes corregidos por la paridad del poder de compra) el Perl en educacion primaria ocupa el
octavo puesto de un total de 11 paises, mientras que en educacion secundaria ocupa el noveno puesto de
un total de 12 paises’

Razén por la cual es tan necesario que el estado tome una participacion activa y significativa en este sector,
a través de una mayor incorporacion de presupuesto a los gobiernos locales.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), los gobiernos locales estan encargados de
construir, equipar, mantener y administrar las instalaciones recreacionales y culturales. Con el objetivo de
impulsar la recreacion y la cultura de manera permanente. Por ello en el distrito de Bellavista a pesar de
registrar el no contar con una Biblioteca Municipal, se cuenta con infraestructura deportiva y/o recreativa
conformada por un estadio; cuatro complejos deportivos, cinco losas deportivas, cinco losas para fulbito,
una losa solo para véley, dos losas solo para basquet, una piscina y diez canchas de Grass sintético

La Municipalidad Distrital de Bellavista, consideré como una estrategia, para paliar la delincuencia con el
fomento de la educacion, cultura y deporte en los nifios, jovenes y adolescentes del distrito, es por ello que
la Sub Gerencia de Educacion, cultura y deportes ejecut6 durante el afio 2019 cinco actividades operativas
el desarrollo de campafas; escuelas deportivas municipales, eventos diversos para la mejora en el

4 El listado se elabor6 sobre la base de tres indicadores: tasa de homicidios, tasa de victimizacién y la tasa de
internos por lugar de residencial. La conjuncién de estos tres elementos permitié elaborar una relacion de mayor a
menor nivel de violencia, que permitira a la Estrategia Multisectorial Barrio Seguro focalizar las zonas que seran
intervenidas, en un proceso que inicio en el 2016 y que terminara en el 2021.

> Segtin Memorandum N°022-2020-MDB/GSC presentado para la elaboracién de la Memoria Anual 2019.

6 Para mas informacion Iéase “Determinantes socioeconémicos de la delincuencia: una primera aproximacion al
problema a nivel provincial” de Natalia Obando Morales Bermudez y Claudia Ruiz Chipa (2007).

7 Para mas informacion léase en “Estado de la Educacion en el Per(” Andlisis y perspectivas de la educacion basica
de César Guadalupe, Juan Ledn, José S. Rodriguez y Silvana Vargas (2017).



desarrollo cognitivo y social del nifio, adolescente y adulto y dos programas “Bello ambiente en Bellavista”
y “Promoviendo la cultura en Bellavista”, principalmentes.

A continuacién, se muestra el niumero de usuarios beneficiados por las actividades realizadas durante el

2019 por la Sub Gerencia de Educacion, cultura y deportes:

Tabla N°02: Numero de usuarios beneficiados por actividad realizada durante el 2019

Actividad realizada Llume.ro. ©:2 MEATEIEE Tipo de beneficiario
eneficiados

Talleres de verano 2,500 Nifios

Programa “Bello Ambiente Bellavista” 3,000 Nifios y adolescentes

Feria del libro “Bellavista Lee” 2,000 Nifios y adultos

Obra teatral “La Mascota Perfecta” 3,000 Nifios y adolescentes

Obra teatral “Arte Sano” 920 Nifios y adolescentes

Elaboracion propia.
Fuente: Memorandum N°016-2020-SGECD/GSS/MDB para la elaboracion de la Memoria anual 2019

Es preciso indicar que entre los beneficiarios de los diversos eventos, talleres y programas realizados por
la sub Gerencia de educacion, cultura y deportes fueron también docentes y directores de 25 instituciones
privadas y 13 instituciones publicas.

FACTORES ECONOMICOS
Informacion Presupuestaria:
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA-PIA

El presupuesto Institucional de Apertura del afio 2019 fue aprobado mediante Acuerdo de Consejo N°0019-
2018-MDB de fecha 10/12/2018 por un importe de S/. 42,376,130.00 soles.

FINANCIAMIENTO

El Presupuesto a nivel PIA, fue financiado por las Fuentes y Rubros de financiamiento, tal como se detalla
a continuacion:

PIA 2019
Presupuesto C
Rubros Institucional De DIStI’(IE;l;CIOh
Apertura (PIA) °
00 RECURSOS ORDINARIOS 486,581 115%
07 FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL 1,869,649 441%
08 IMPUESTOS MUNICIPALES 10,445,731 24.65%
09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 8,498,358 20.05%
18 CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y PARTICIPACIONES 21,075,811 49.74%
TOTAL 42,376,130 100%

8 Para mas informacion Iéase el Informe de modificacion del Plan Operativo Institucional correspondiente al afio
fiscal 2019, publicado en el PTE de la Municipalidad Distrital de Bellavista.



Estimacion de ingresos

Los ingresos estimados de recaudacion propia corresponden a los rubros de Impuestos Municipales y
Recursos Directamente Recaudados, y los recursos que nos transfiere el MEF son por los rubros de
Recursos Ordinarios, Fondo de Compensacién Municipal y Canon, Sobre canon, Regalias, Renta de
Aduanas y Participaciones y estan asignados a las genéricas del clasificador de los ingresos municipales,
como se muestra en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO DE INGRESOS 2019

Canon
; Recursos ’
GENERICA DE Regurs.os Directamente | FONCOMUN Imp_ugstos Sobre canon, Total
INGRESOS Ordinarios Municipales regalias y
Recaudados Y
participacion
1.1 Impuestos
contribuciones 10,445,731 10,445,731

Obligatorias

1.3 Venta de bienes y
servicios y derechos 7,884,993 7,884,993
administrativos

1.4 Donaciones y

. 486,581 1,869,649 21,075,811 | 23,432,041
transferencias
1.5 Otros Ingresos 613,365 613,635
TOTAL 486,581 8,498,358 1,869,649 10,445,731 21,075,811 | 42,376,130

Prevision de Gastos

El presupuesto de gastos fue asignado a genéricas y especificas de gasto en sus respectivos rubros de
financiamiento, tal como se detalla en el siguiente recuadro.

PRESUPUESTO DE GASTOS 2019

R Canon, Sobre
Genérica de Recursos ECUrsos Impuestos canony
. Directamente | FONCOMUN . , Total
gastos Ordinarios Municipales regalias y
Recaudados Y
participacion
GASTOS
CORRIENTES 486,576 7,882,139 1,869,649 10,445,731 20,075,811 | 40,759,906
2.1 Personal y
obligaciones 269,427 3,347,313 6,022,609 9,639,349
sociales
2.2 Pensiones y
otras
. 486,576 486,581 1,345,279 2,318,436
prestaciones
sociales
2.3 Bienes y 5,321,122 524370 | 7008418 | 13,522,006 | 26,466,816
servicios
2.5 Otros Gastos 1,805,009 530,296 2,335,305




GASTOS DE

CAPITAL 616,219 1,000,000 1,616,219
2.6 Adquisicion

de activos no 616.219 1,000,000 1,616,219
financieros

TOTAL 486,576 8,498,358 1,869,649 10,445,731 21,075,811 42,376,130

En términos de genéricas de gasto, la prevision fue la siguiente:
2..1 Personal y Obligaciones Sociales (20.00%) $/.9,639,349.00

Constituye el gasto en remuneraciones del personal activo con vinculo laboral, asi como otros beneficios
por el ejercicio efectivo del cargo y funcién de confianza, comprende de igual forma las obligaciones del
empleador.

Asimismo, considera las dietas de los regidores por concepto de asistencia a las Sesiones de Consejo.
2.2 Pensiones y Otras prestaciones sociales (3.54%) $/.2,318,436.00

Comprende el gasto por concepto del pago a pensionistas bajo el régimen del Decreto Legislativo N°20530;
el otorgamiento de la bonificacion por escolaridad y aguinaldo por fiestas u otros beneficios como sepelio y
luto por fallecimiento del pensionista y sus familiares directos del pensionista.

Asimismo, incluye gastos por la adquisicion de alimentos para atender el Programa del Vaso de Leche.
2.3 Bienes y Servicios (64.50%) $/.26,466,816.00

Genérica de gasto que incluye los gastos por concepto de adquisicion de bienes y contratacion de servicios
publicos para la operacion de la entidad en el cumplimiento de su mision.

Dentro de los bienes podemos citar la adquisicion de combustibles y carburantes, repuestos y accesorios
para maquinaria, equipos y vehiculos, vestuario, materiales de vias, parques, entre otros.

A nivel de servicios estan los servicios basicos como el consumo de energia eléctrica y agua; servicios de
comunicaciones como telefonia e internet, publicidad y difusion, alquileres, mantenimiento, seguros,
servicios profesionales y técnico y Contratos Administrativos de Servicios (CAS), entre otros.

2.5 Otros Gastos(0.04%) $/.2,335,305.00

Comprende el presupuesto previsto para el gasto por subvenciones a personas naturales, sentencias
judiciales.

2.6 Adquisicion de Activos No Financieros S/.1,616,219.00

Genérica que involucra la prevision para la ejecucion de proyectos de inversién para la mejora de la
infraestructura local del distrito, y en la adquisicién de maquinarias y equipos para la operatividad de los
servicios publicos.

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO - PIM 2019

Durante el afio se produjeron modificaciones presupuestales en el nivel institucional por la suma de
S/.14,119,332 soles, con el cual el presupuesto Institucional Modificado 2019 asciende a S/. 54,190,474
soles, motivando por la incorporacion de recursos provenientes del saldo de balance 2018, incorporacion
de un crédito interno del MEF para proyectos de inversion publica, mayor transferencia de Renta de aduana
y del FONCOMUN vy porque hubo mayor recaudacion por el impuesto de alcabala y proyeccién en los
arbitrios municipales, tal como se detalle en el cuadro siguiente:




CRECIMIENTO

Rubro PIA PM %
00 RECURSOS ORDINARIOS 486,581 568,044 17
07 FONDO DE COMPENSACION
i 1,869,649 2.054.056 10
08 IMPUESTOS MUNICIPALES 10.445.731 15.182.781 45
09 RECURSOS DIRECTAMENTE
KRNI 8 498,358 11,503,212 35
18 CANON Y SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y 21,075,811 24,071,334 14
PARTICIPACIONES
19 RECURSOS POR OPERACIONES
OFICIALES DE CREDITO 0 3,099.212 100
TOTAL 42,376.130 56,495,462 33

Informacidon Financiera

A nivel financiero, la municipalidad tuvo una eficacia de gasto del 98% con relacidén a los ingresos
disponibles, quedando un 2% como saldo de balance para el ejercicio fiscal 2020, como se puede ver en

el cuadro siguiente:

Rubro INGRESOS GASTOS EF'?,}:‘)C'A
00 RECURSOS ORDINARIOS 568,044 561 555 99
07 FONDO DE COMPENSACION
R 1,946,207 1,837,068 94
08 IMPUESTOS MUNICIPALES 12,484 559 12,562,067 100.6
09 RECURSOS DIRECTAMENTE
KRR 11.734.029 10,988,090 94
13 DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 16,823 0 0
18 CANON Y SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y 21,847,613 21,829,250 100
PARTICIPACIONES
19 RECURSOS POR OPERACIONES
OFICIALES DE CREDITO 3,099,212 2,762,458 89
TOTAL 51,686,487 50,540,520 98

El detalle de la actividad financiera del afio 2019, se encuentra en los estados financieros de ingresos y
gastos de la Municipalidad de Bellavista, los que han sido elaborados en base a los principios de
contabilidad gubernamental, Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico- NICSP
oficializadas y normada su aplicacion mediante directivas emitidas por la Direccion General de Contabilidad

Publica del MEF.




FACTORES POLITICOS

Esta nueva gestion municipal entro en funcionamiento a partir del afio 2019, teniendo como principal
problema la falta de documentacién de afios anteriores,

Otro problema presentado fue la situacién en la que se encontraba el distrito de Bellavista, respecto al
servicio de limpieza publica, pues en el mes de diciembre quedaron acumulados en contenedores
soterrados y en las calles, parques y plazas del distrito mas de 150 toneladas de residuos sélidos, los cuales
fueron recogidos por esta nueva gestion.

La situacién tan critica con la que se culminé el afio 2018, fue con menos del 20% de maquinaria necesaria
para atender el servicio, lo cual causé un desabastecimiento del servicio y ocurri6 principalmente entre los
meses de noviembre y diciembre. Al mismo tiempo todo ello ocasiond una serie de denuncias e
intervenciones de otras entidades como la Defensoria del Pueblo, La Fiscalia de la Nacion, entre otros.

Fueron muchos los servicios que quedaron inconclusos, entre el mas resaltante el servicio de recojo de
residuos sélidos, dejando en mal estado la comunidad bellavistefia, pues expusieron sus calles a una
severa contaminacién. Fue entonces que una de las primeras labores de esta nueva gestion entrante fue
la de solucionar este problema.

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS LOGROS ESPERADOS
1. AVANCE DE CUMPLIMIENTO EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVO A
- PROGRAMADO | AVANCE DESCRIPCION DE RESPONSABLE
Iﬁgmﬁgm_ INDICADOR 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador toma en | Gerencia
cuenta la esperanza de | Servicios
vida al nacer, las | Sociales
personas con
secundaria completa,
OEL01 los afios de educacion
Promover el 'de una persona 'y ¢l
desarrollo indice de ingreso _ familiar  per
humano y | desarrollo capita. Su valor oscila
T 0.712 0.734 |entreOy1.
habitos humano -Durante el afio 2019 el
saludables en | distrital IDH distrital fue de
el distrito de
Bellavista 0.734, que comprende
' la esperanza de vida al
nacer en 82 afios, afios,
los afios de educacion
en 12 afos y el ingreso
familiar per cépita en
1,432.4 soles.
-Este indicador mide la | Sub gerencia de
relacion  entre el | sanidad
OEL.02 nimero de atenciones
Promover  la | Porcentaje de en salud respe_c,to al
. 0 0 total de la poblacion del
cultura de | atenciones en 45% 33% distrito
prevencion en | salud primaria D . | aiio 2019
salud pablica urante el afio 2019 se
realizaron  campafias
preventivas de salud
integral  denominadas




MEGA CAMPANAS,
logrando la atencién de
5,459 pobladores de la
jurisdiccion.

-Este indicador mide el
nivel de cumplimiento
de metas fisicas de
cada actividad

Gerencia de
Planeamiento y
Presupuesto

OEI.03 P . _
Fortalecer  la orcentgje de operativa por centro de
gestion cumplimiento 90% 78% costo. .
nstitucional del POI -Este porcentaje es el
valor promedio de
cumplimiento obtenido
en las evaluaciones
POI 2019.
OEL04 -Este indicador muestra | Gerencia de
Promover el | Porcentaje de la relacion entre el | Desarrollo
desarrollo satisfaccion nimero de vecinos | Urbano-Sub
urbano del vecino 77% 50 satisfechos respecto al | gerencia de
territorial respecto a la ° ° total de  vecinos | imagen
ordenado y | residencialidad encuestados. institucional
sostenible en el | del distrito.
distrito.
-Este indicador mide el | Gerencia de
nimero  total  de | Seguridad
denuncias de la PNP | ciudadana.
entre el total de la
poblacién del distrito.
-La informacién que
g(f(;t?cgr los sustenta este valor se
micss s Parne e oo
inseguridad victimizacion 20% 18% de Ciudad de Pescador
ciudadana en el | en el distrito. : ;
distrito de y Bgllawsta, el |nS"[ItlIJ'[O
Bellavista. Nacional de Estadistica

e Informatica-INEI, asi
como datos propios de
la Gerencia de
seguridad ciudadana vy
subgerencia de
serenazgo.




-Este indicador mide la
relacion  entre el
numero de empresarios
capacitados respecto al
total de empresarios del
distrito.

-Durante el afio 2019 se

Gerencia de
desarrollo
economico  y
licencias

realizaron 3
capacitaciones:
OEI06 Capacitacion de
Mejorar la | Porcentaje de lonchera  saludable,
competitividad | empresarios 159 839 capacitacion de
. 0 (1] . Vs
de los agentes | organizados y manipulacion de
economicos en | capacitados alimentos y
el distrito. capacitacion
emprendedores sobre
temas de formalizacién.
Ademés de actividades
de fomento a la
comercializacién como
ferias, concurso vy
festivales.
-Este indicador mide la | Gerencia de
relacion  entre el | gestion
numero de viviendas | ambiental y
inscritas en el programa | servicios a la
de segregacion en la | ciudad
OEI.07 Porcentaje de fuente respecto al total
Promover  la | viviendas de viviendas.
gestion inscritas  en 17% 36% -La Subgerencia de
ambiental en el | programas de limpieza publica a
distrito de | segregacion través de acciones de
Bellavista en la fuente. sensibilizacion, talleres
ylo actividades dirigidas
a la poblacion,
COmercio e
instituciones superaron
la meta programada.
OEL08 P : -Este indicador mide el | Sub gerencia de
Reducir la _orcentaje de ndmero de viviendas | gestion de
. viviendas- 9
vulnerabilidad 0 0 seguras respecto del | riesgos de
de riesgos de | S°9Uras ante 8% 7% total de viviendas del | desastres.
g de
desastres en el | Noo90 distrito
distiito. desastres
-Este indicador mide la | Sub gerencia de
OEI.09 relacion  entre el | educacion,
Incrementar la | Porcentaje de numero realizadas | cultura y
oferta turistica | actividades entre el total de | deportes.
con enfoque | culturales con 60% 100% | actividades
cultural en el | enfoque programadas.
distrito de | turistico -Durante el afio 2019 se
Bellavista. realizaron la totalidad

de las actividades




programadas durante el
afo.

2. AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE ACCIONES ESTRATEGICAS
2.1 EVALUACION DE INDICADORES DE PROMOCION DEL DESARROLLO HUMANO

OBJETIVO ESTRATEGICO 01. Promover el desarrollo humano y hébitos saludables en el distrito de

Bellavista.
ACCIONES -
coaTiocs | Nocaoon | OO0 | AMMGE | DESCRPCONDE | ResrONARLE
INSTITUCIONALES
-Este indicador se | Gerencia de
mide por el nimero de | Servicios
eventos realizados a | sociales-Sub
AEL01.01 favor. dg la poblacién | Gerencia de
. del distrito. Programa  de
Programas  de | Numero de .
apoyo social con | eventos -La Subgerencia de | Vaso de Leche-
calidad para la | desarrollados 20 14 OMAPED 'y CIAM | OMAPED y
P realizaron  diversos | CIAM- DEMUNA
poblacién en apoyo
. talleres y
vulnerable  del | social . .
L celebraciones de dias
distrito .
festivos para el adulto
mayor (3 talleres y 11
celebraciones de
eventos festivos)
-Este indicador se | Gerencia de
mide por el nimero de | servicios
actividades sociales-Sub
deportivas Gerencia de
AEL01.02 desarrolladas durante | Educacion,
P el 2019. cultura y
rogramas  de
) -En el mes de enero | deportes.
actividades . L
deportivas Numero de se iniciaron  los
municioales  de actividades 15 15 talleres de verano
F4Ci P deportivas 2019 atendiendo a
acil acceso para s
., 2500 nifios en 15
la poblacion del o
" actividades
distrito. , '
deportivas entre ellas:
basquet, natacion, tae
kwondo, karate,
frontdn, véley, futbol
femenino, entre otros.
AEL01.03 Namero  de Este indicador se | Gerencia  de
. mide por el numero de | servicios
Escuelas usuarios . . .
Multidisciplinarias | atendidos en usuarios alendidos en somaleg-Sub
. 350 350 las escuelas | Gerencia de
para jovenes Yy | escuelas D .
o o multidisciplinarias que | Educacion,
nifios en el | multidisciplina N
-y . durante el afio 2019 | cultura y
distrito. rias

fueron 350

deportes




2.2 EVALUACION DE INDICADORES DE PREVENCION EN LA SALUD PUBLICA
OBJETIVO ESTRATEGICO 02. Promover la cultura de prevencion en la salud publica

Eoraa S NDICADOR | PROGRAMADO | AVANCE |  DESCRIPCIONDE | RESPONSABLE
INSTITUCIONALES 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador se mide | Gerencia de
por el numero de | Servicios
AEL02.01 establecimientos sociales-
Programas de inspeccionados. Subgerencia de
control de -Durante el afio 2019 | sanidad
calidad Nimero de se realizaron 661
localizados a los | establecimientos 8 661 inspecciones sanitarias
establecimientos | inspeccionados a establecimientos
de atencion comerciales, quioscos
publica en salud escolares,
a la poblacién. restaurantes, puestos
de comida, panaderias
y centros de salud.
-Este indicador se mide | Gerencia de
por el numero de | Servicios
AEL02.02 usuarios atendidos en | sociales-
Pro.ra;nas Programas programas de salud. Subgerencia de
orie%ta dos  de orientados  de -Se realizaron talleres | sanidad
salud preventiva salud preventiva de prevencion de
romogional 3 promocional a 5,500 18,415 | enfermedades no
?avor de Ia favor de Ia transmisibles,
oblacion el poblacion  del hipertensién, diabetes,
(Fj)istrito distrito. obesidad lograndose la
' atenciéon de 18,415
vecinos del distrito.

2.3 EVALUACION DE INDICADORES DE GESTION INSTITUCIONAL
OBJETIVO ESTRATEGICO 03. Fortalecer la gestion institucional

ACCIONES

- PROGRAMADO AVANCE DESCRIPCION DE RESPONSABLE

ESTRATEGICAS INDICADOR

INSTITUCIONALES 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador mide | Gerencia
su avance en | municipal-
relacién al numero | Gerencia de
de procedimientos | Planeamiento vy

AEI.03.01 implementados en | presupuesto.

Sistema de Gestion | . la municipalidad.

o NUmero de ~

institucional con | ocesos -Durante el afio

enfoque de | P 3 1 2019 uno de los

implementad

procesos procesos

! 0s .

implementado en la implementados  en

municipalidad. el area
administrativa fue el
Sistema Integrado
de administracién
financiera-SIAF.




-Este indicador mide
su avance en el

Gerencia

de

administracion

monto  recaudado | tributaria y
en el afo. rentas.
-La Gerencia de
AEL03.02 anmls_tramon
iy tributaria y rentas
Recaudacién g .
tributaria  oportuna Recgudauon reportpe_nel2019el
- del impuesto 8,231,909 7,237,769 | cumplimiento de la
en beneficio de la :
o predial meta en el
municipalidad  de P
. rograma de
Bellavista . :
incentivos a la
mejora de la gestién
municipal respecto
al monto  de
recaudacién anual
programado.
-Este indicador mide | Gerencia
su avance por el | Municipal-
numero de | Gerencia de
AEIL03.03 procedimientos Planeamiento y
Procesos AENE implementados en | presupuesto-
e NUmero de ;
procedimientos rocedimient los documentos de | Gerencia de
administrativos P 10 0 gestion como TUPA | administracion y
A 0s .
simplificados en la | . .. y MAPRO. finanzas
L simplificados =
municipalidad  de -Durante el afio
Bellavista. 2019 se inicio el
proceso de
actualizacion  del
TUPA.
-Este indicador mide | Gerencia de
su avance por el | administracion y
numero de usuarios | finanzas-Sub
capacitados durante | gerencia de
el afio. personal
AEL03.04 -La Sub gerenmaldt,e
. personal  coording
Capacidades . ;
. Nimero de con otras entidades
fortalecidas del . -
usuarios 150 15 publicas del
personal de la . ;
L capacitados gobierno central la
municipalidad  de .
. programacién  de
Bellavista .
diversas
capacitaciones 'y
charlas para
fortalecer las
capacidades  del
personal.
AEL03.05 -Este indicador mide | Gerencia de
Espacios y | Porcentaje su avance en el | Participacion
mecanismos de | de vecinos porcentaje de | vecinal
participacion que asisten a 99, 79 vecinos que asisten
ciudadana eventos de ° ° a eventos de
fortalecidos en la | participacion participacion
municipalidad ciudadana. ciudadana.

distrital Bellavista.




-Este indicador mide

Gerencia de

oportuna en la
municipalidad
distrital de Bellavista

administrativ
as

administrativas
realizadas durante
el afio fueron
194,686 superando
al monto
programado.

su avance en el | desarrollo
numero de obras | urbano-Sub
AEIL03.06 ejecutadas durante | gerencia de
Gestion de el afo. obras publicas
inversiones publicas | Numero de -Durante el afio | estudios y
que garantice la | obras 6 2 2019 se realizaron 2 | proyectos.
mejora de los | ejecutadas proyectos de
servicios  publicos implementacion,
de manera eficiente, optimizacion,
reposicion y
rehabilitacién-
IOARR
-Este indicador mide | Gerencia de
su avance por el | administracion y
numero de acciones | finanzas.
AEL03.07 administrativas
Gestion Niumero de realizadas.
administrativa acciones 77,000 194,686 -Las acciones

2.4 EVALUACION DE INDICADORES DE DESARROLLO URBANO TERRITORIAL.

OBJETIVO ESTRATEGICO 04. Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible del distrito.

2019 la

ACCIONES :
ESTRATEGICAS INDICADOR PROGRAMADO AVANCE DESCRIPCION DE RESPONSABLE
INSTITUCIONALES 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador | Sub gerencia de
mide su avance en | catastro
el nimero de
unidades
catastrales
é:tlég‘,:r'y Numero de actualizadas.
) unidades -Durante el afio
actualizado en la 2500 0
jurisdiccion del catastrales 2019 ’solo se
distrito de Bellavista actualizadas programo en
invierte.pe como un
proyecto en IDEA la
actualizacion  del
catastro para el afio
2020.
-Este indicador | Gerencia de
AEL04.02 Porcentaie mide su avance en | Desarrollo
Plan de Desarrollo J el porcentaje de | urbano
de Plan de L
Urbano D 0 actualizacion  del
) esarrollo 40% 0
implementado  del Urbano Plan de Desarrollo
distrito de . Urbano.
. actualizado ~
Bellavista. -Durante el afio




municipalidad
distrital de
Bellavista no conto6
con un Plan de
Desarrollo  Urbano
propio, trabajando
solo con el Plan de
desarrollo  urbano
de la provincia.

2.5 EVALUACION DE INDICADORES DE SEGURIDAD CIUDADANA

OBJETIVO ESTRATEGICO 05. Reducir los indices de inseguridad ciudadana en el distrito de Bellavista.

ACCIONES
ESTRATEGICAS
INSTITUCIONALES

INDICADOR

PROGRAMADO
2019

AVANCE
2019

DESCRIPCION DE
AVANCE 2019

RESPONSABLE
DEL INDICADOR

AEI.05.01
Programa de
recuperacion  de
espacios publicos
segun mapa

Nimero  de
espacios
publicos y
recuperados.

-Este indicador
mide su avance en
el  numero de
espacios publicos
recuperados.

-La Gerencia de
Seguridad
Ciudadana y Sub
gerencia de
serenazgo  logro
durante el afio 2019
la recuperacién de
7 espacios publicos
(Parque Virgen de
la Merced, Av.
Haya de La Torre,
Parque Miguel
Grau, Parque de la
Cultura,  Parque
Tentalean, Parque
Quifiones,
[luminacion en urb.
San José)

Gerencia de
seguridad
ciudadana-
subgerencia de
serenazgo.

AEL05.02

Asistencia técnica
en seguridad
ciudadana de
manera oportuna
en el distrito de
Bellavista

Numero  de
personas con
asistencia
técnica en
seguridad
ciudadana

22,300

22,300

-Este indicador
mide su avance en
el numero de
personas con
asistencia técnica.
-La Gerencia de
seguridad

ciudadana y Sub
Gerencia de
serenazgo realizd
asistencias

técnicas en
seguridad

ciudadana a través
de agrupaciones

Gerencia de
seguridad
ciudadana-
subgerencia de
serenazgo.




como juntas
vecinales, red de

cooperantes,
BAPES, equipo de
respuesta y

salvamento, entre
otros.

-Este indicador | Gerencia de
mide su avance en | seguridad
el  nimero de | ciudadana-
camaras de | subgerencia de
vigilancia serenazgo.
adquiridas.
AEL05.03 -A inicios cliel 2019
) se encontro solo 52
Seguridad - )
. . camaras de video
ciudadana a | Nimero  de o
través de | camaras  de V|g|Ianqa
o L 320 205 operativas y 153
equipamiento de | vigilancias . .
. y inoperativas. En tal
nueva tecnologia | adquiridas. .
. sentido se ha
en beneficio de la )
9 realizado un
poblacién. o
mantenimiento
paulatino llegando
a recuperar la
operatividad de 205
camaras de video
vigilancia a fines del
2019.
-Este indicador | Gerencia de
mide su avance por | seguridad
el  ndmero de | ciudadana-
operativos subgerencia de
AEL05.04 . realizados. serenazgo.
) Numero  de N
Patrullaje en el . -Durante el afio
- operativos 735 3,015 .
sector en el distrito . 2019 el nimero de
: realizados. .
de Bellavista. patrullaje por los
cuatro (04) sectores
que conforman el
distrito alcanzaron
los 3,015.
-Este indicador | Gerencia de
mide su avance en | seguridad
el nimero de | ciudadana-
AEI05.05 eventos de | subgerencia de
Programas  de sensibilizacion serenazgo.
violencia familiar | ,,. realizados.
Numero  de .
de manera -Durante el afio
eventos  de 18 28 .
oportuna en G 2019 se realizaron
- sensibilizacion
beneficio del eventos de
distrito de sensibilizacion con
Bellavista. los BAPES

logrando realizar 28
programas con
temas relacionados




al bienestar
familiar.

2.6 EVALUACION DE INDICADORES DE COMPETITIVIDAD DE LOS AGENTES ECONOMICOS EN EL

DISTRITO.

OBJETIVO ESTRATEGICO 06. Mejorar la competitividad de los agentes econémicos en el distrito.

Een O & | INDICADOR | PROGRAMADO | AVANCE |  DESCRIPCIONDE | RESPONSABLE
e TEoHES 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance en el numero | Desarrollo
de personas  con | econémico y
AEL06.01 asistencia tecﬂmca. licencias
. e . -Durante el afio 2019 la
Asistencia técnica | NUomero de .
Gerencia de desarrollo
a los | personas econdmico y licencias
emprendedores de | con 80 210 - y lcel
. . realizd capacitaciones
forma oportuna en | asistencia
o . a los emprendedores
el distrito  de | técnica.
) sobre temas de
Bellavista. .
formalizacion
beneficiandose 210
usuarios en dichas
capacitaciones.
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance en el numero | Desarrollo
de operativos de | econdmico y
fiscalizacion licencias
AEL06.02 -Durante gl afno 2019
; se realizaron 18
Acciones de ) .
operativos  conjuntos
control y " .
o , con la Policia Nacional
fiscalizacibn ~ de | Numero de \
- . del Perd, la Sub
actividades operativo de 100 18 . y
I LI Gerencia de Gestién
econdmicas fiscalizacion .
de Riesgos de
oportunas en el
o Desastres y Defensa
distrito de S )
Bellavista CIVI|l, Sub Gerencia de
' Sanidad y CODISEC
realizando la
fiscalizacion a los
diferentes negocios de
la jurisdiccidn.
-Este indicador mide su | Gerencia de
AEL06.03 avance en el numero | Desarrollo
Agentes . de personas | econémico y
L Numero de . . .
economicos erSoNas capacitadas por los | licencias
organizados que persor agentes  econdmicos
capacitadas o
agreguen valor en or los 80 157 del distrito.
beneficio de los P -Durante el afio 2019 el
agentes .
productores o numero de personas
. econdmicos :
comerciantes en el : capacitadas por los
L organizados. -
distrito de agentes  economicos
Bellavista. organizados  fueron

157.




2.7 EVALUACION DE INDICADORES DE PROMOCION DE LA GESTION AMBIENTAL
OBJETIVO ESTRATEGICO 07. Promover la gestién ambiental en el distrito de Bellavista

publico en el
distrito de
Bellavista.

areas verdes.

ACCIONES :
oS | wocuon | RO | AUMGE | orscrradNne | resronsasle
INSTITUCIONALES
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance en el nimero | gestién
de personas asistidas. | ambiental y
-La  Gerencia de | servicios a la
AEL07.01 gest!op ambl_ental y | ciudad.
) . , servicios a la ciudad en
Asistencia Numero de L
L coordinacién con las
técnica oportuna | personas con )
en la gestién | asistencia subg(’arenmas. de
. . . 50,000 47,054 gestion ambiental y
ambiental a los | técnica en A i
. - limpieza publica a
ciudadanos en | gestién .
o . través de ftalleres,
el distrito de | ambiental. o
. capacitaciones y
Bellavista.
charlas de
sensibilizacion
otorgaron  asistencia
técnica a 47,054
vecinos del distrito.
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance en el numero | gestion
de usuarios  con | ambiental y
asistencia técnica en | servicios a la
educacién ambiental. ciudad-Sub
AEL07.02 -Durante el afio 2019 la | Gerencia de
Programa de | |- Sub  Gerencia de | gestion
L, Numero de . . .
capacitacion : Gestion ambiental a | ambiental.
usuarios con ,
oportuna en asistencia fravés de talleres
educacion Voo 750 390 participativos ~ sobre
\ , técnica en . .
ciudadania - educacion ambiental y
. educacién o
ambiental a los ; capacitaciones a
; ambiental. R
VECinos del instituciones
distrito. educativas acercade la
segregacion de
residuos solidos otorgo
asistencia  a 390
vecinos del distrito.
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance por el nimero | gestion
AEL07.03 de M2 de areas verdes. | ambiental y
Mantenimiento y -Durante el afio 2019 1a | servicios a la
conservacion Numero de Sub  Gerencia de | ciudad-Sub
permanente, del | M2 de areas 271835 190,285 Parques y Jgrdmes Gerencia de
ornato y areas | verdes logro el mantenimiento | parques y
verdes de uso | conservadas. de 190,285 M2 de | jardines.




AEL.07.04
Acciones de

-Este indicador mide su
avance por el nimero
de acciones de

fiscalizacion.
-Durante el afio 2019 la
Sub  Gerencia de

gestion ambiental a
través de acciones de

Gerencia de
gestién
ambiental y
servicios a la
ciudad-Sub
Gerencia de
gestién
ambiental.

T fiscalizacion
fiscalizacion y
control de la | .. programadas en el
contaminacion Nimero de Plan Anual de
. acciones de 100 167 Evaluacion y
ambiental de | . T ", A
manera fiscalizacion. Fiscalizacion
Ambiental, Acciones de
oportuna en el e
L seguimiento,
distrito de 3 o
: upervisiones
Bellavista. )
ambientales,
Operativos de
monitoreo  de ruido
ambiental, monitoreos
de evaluacion
ambientales  realizé
167 fiscalizaciones.
-Este indicador mide su | Gerencia de
avance en el numero | gestion
de predios | ambiental-Sub
incorporados al | Gerencia de
AEL07.05 programa de | Limpieza publica.
Segregacion en | Numero  de segregacion.
la fuente vy | predios -Durante el afio 2019 la
recolelcmon incorporados 13.000 6.044 Slub' Gerenmal lde
selectiva de | al programa Limpieza Publica
residuos solidos | de reporto 6,244 predios
para el distrito | segregacion. incorporados al
de Bellavista. Programa de

Segregacion en la
fuente y recoleccion
selectiva de residuos
solidos.

2.8 EVALUACION DE INDICADORES DEVULNERABILIDAD DE RIESGOS DE DESASTRES
OBJETIVO ESTRATEGICO 08. Reducir la vulnerabilidad de riesgos de desastres en el distrito.

Eono O o | oIcADOR | PROGRAMADO | AVANCE |  DESCRIPCIONDE | RESPONSABLE
e 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador mide | Sub Gerencia de
AEI.08.01 . >
W, Niumero  de su avance por el | Gestion de
Sensibilizacién . .
eventos  de numero de eventos de | riesgos de
de la cultura de S L
iy sensibilizacion sensibilizacion en | desastres y
prevencion  de iy 19 8 iy . L
en prevencion prevencion de riesgos | defensa civil

riesgos y
desastres en la
poblacién  del

de riesgos de
desastres.

de desastres.
-Durante el afio 2019 la
Sub  Gerencia de




distrito de Gestion de Riesgos de
Bellavista. Desastres y defensa
civil realizé 8 eventos
de sensibilizacion en
prevencion de riesgos
de desastres.
-Este indicador mide | Sub Gerencia de
AEL08.02 su avance en el Qestlon de
I - numero de | riesgos de
nspeccion  en . .
inspecciones en zonas | desastres y
zonas de | : .
) Numero  de de riesgos. defensa civil
r1esgos inspecciones -Durante el afio 2019 la
identificadas de 1,300 1,250 .
en zonas de Sub  Gerencia de
manera : ., .
. riesgos. Gestion de Riesgos de
focalizada en el
L desastres y defensa
distrito de e 2
. civil realizd 1,250
Bellavista. . :
inspecciones
AEL.08.03 -Este indicador mide | Sub _Qerenma de
su avance por el | Gestion de
Plan de . .
. . numero de planes de | riesgos de
contingencia en . .
estion  interna contlngenma. que desastres” y
gestio Plan de cuenta la entidad. defensa civil
de riesgos de . . 2 1 -
Contingencia -Durante el afio 2019 la
desastres . L
) municipalidad distrital
implementados ;
- Bellavista cuenta con
en el distrito de
. un Plan de
Bellavista. , :
contingencias.
-Este indicador mide | Sub Gerencia de
AEL08.04 su avance por el | Gestion de
Asistencia numero de kits de | riesgos de
técnica en primeros aukxilios. desastres y
respuesta Nimero  de -Durante el afio 2019 la | defensa civil
inmediata ante | . . Sub  Gerencia de
. kits primeros 100 12 g .
la ocurrencia de auxilios gestion de riesgos de

un desastre de
manera integral
a la poblacién
del distrito.

desastres y defensa
civil ante la ocurrencia
de desastres contd con
12 kits de primeros
auxilios.




2.9 EVALUACION DE INDICADORES DE ZONAS MONUMENTALES Y PAISAJISTICA
OBJETIVO ESTRATEGICO 09. Incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en

el distrito de

poblaciéon  del
distrito de
Bellavista

Educacion Cultura y
deportes reporto 41
actividades culturales.

Bellavista.
eomer o < | NDICADOR | PROGRAMADO | AVANCE |  DESCRIPCIONDE | RESPONSABLE

INSTITUCIONALES 2019 2019 AVANCE 2019 DEL INDICADOR
-Este indicador mide | Sub Gerencia de
su avance por el | Ornato.

AEI.09.01 numero de zonas

Zonas Nimero  de monumentales en el

monumentales y | zonas distrito.

paisajistica monumentales 80 83 -Durante el afio 2019 la

recuperadas en | paisajisticas Sub gerencia de ornato

el distrito de | recuperadas. intervino 84 zonas del

Bellavista. distrito, entre parques,
boulevar, grutas, entre
otros.

AEL09.02 -Este indicador mide | Sub Gerencia de

Programa de su avance por el | Educacion,

actividades . numero de actividades | cultura y

Numero  de .
culturales - culturales en espacios | deportes.
o actividades L

municipales de publicos.

L culturales en 320 41 .

facil acceso en espacios -Durante el afio 2019 la

beneficios de la | ZoP2 Sub  Gerencia de

publicos.




PROPUESTAS PARA MEJORAR LA ESTRATEGIA

1. Fortalecimiento de las capacidades de los empleados de la Municipalidad, programando eventos

periédicos de capacitacion en coordinacion con ofras instituciones del estado, a través de la
implementacidn progresiva de un Plan de Capacitaciones.

2. Renovacion de equipos de cdmputo, asi como su implementacién de un constante mantenimiento de

dichos equipos informaticos y de sus redes instaladas.

3. Verificacion periddica de la infraestructura de cada una de las oficinas de la municipalidad,

priorizandolas segun la gravedad del estado de las mismas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las metas fisicas programadas estuvieron
principalmente: “La falta de capacitacion al personal” y “La falta equipos de cdmputo modernos y la
implementacion de mantenimiento”.

Para superar “La falta de capacitacion del personal”, se recomienda que la Sub Gerencia de Personal
elabore un programa de capacitacion incluyendo cursos en Administracién y Gestion Publica;
mediante convenios con entidades publicas gubernamentales, como lo son el Ministerio de Economia
y Finanzas - MEF, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN, la autoridad nacional
del Servicio Civil, entre otras.

Para superar la “Falta de equipos informaticos modernos y el mantenimiento de los actuales equipos
de codmputo”, se recomienda a la a la Sub Gerencia de Tecnologia de la Informacién, elaborar un
“diagndstico situacional” de los actuales equipos informaticos para plantear a la Alta Direccion un
programa de renovacién de equipos. Asimismo, que elabore un plan de mantenimiento de los
actuales equipos de la Municipalidad.
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Programas de Contrel de Calidad focalizados 3 los
IND.O1.AELO2.0)  establecimientos de atencitn publica en salud a 1a poblacidn Noémero 2016 0 2016 10 6 8 10 12 14 16 o 661 ND ND ND ND 0 100 ND ND NO ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.12.03-Sub Gerentia de Sanidad

5000 5500 6000 6500 7000 7500 o 18415 ND ND ND ND 0 100. ND ND ND ND 300678-MUNICIPALIDAD DiSTRITAL DE BELLAVISTA 02.12.03-Sub Gerentia de Sanidad

23201
ND ND 3333

Sktema de gestion institucional con enfoque de procesos
IND.OLAELO3.01  implementado en fa municipalidad Nomero 2016 0 2016 7 [ 3 7 7 8 s [ 3 ND ND ND ND 200 3333 ND ND ND  NO 300678MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.09-Gesencia de Planeamiénto y Presupuesto

Recaudacion tributasia oportuna en beneficia de fa
INDOLAELO3.02  Municipalidad de Beltavista Nimero 2016 5849747 2016 9067903 7402929 8231909 9067903 9074917 9074917 9074917 10775905 723776872 ND ND. ND ND 100 8792 ND ND ND ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA

Procesos y
INDDLATLO3.03 muniipalidad de bellavista Numero 018 28 2016 30 8 10 12 14 15 17 o 0 ND ND ND ND [} 0" RO ND NO  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE-BELLAVISTA 02.07.01-Gerencia de Administracion y Finanzas




IDICA!

‘ 202072021 2022 2023
del personal de Ia

15 ND ND ND ND 21 10 ND WD ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.07.02-Sub Gerencia de Personal

- UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE
£spacios y

INDD1.AELD3.05  en municipalidad de bellavista

007 ND ND ND ND 0 7778 ND ND ND  ND 300678-MUNICIPAUDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.18-GERENCIA DE PARTICIPACION VECINAL

Tos servicios publicos de manera eficient en beneficio de Ja

IND.OLAELO3.06 poblacion Nameérn 2016 4 2016 7 4 & 7 B 9 10 4 2 ND NO OND ND 100 3333 ND ND ND WD 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.10.03-5ub Gerentia de Obras Publicas, Estudios y Proyéttes

S UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE:
Gestion

IND.OLAELO3.G7  Bellavista Nomero 2016 73000 2016 80000 74000 77000 20000 83000 36000 91000 1250

ND 169 100 ND. ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE'BELLAVISTA 02.07.01-Gerencia de Administracion y Finanzas

ICAD: - e
Promover ef desarrollo urbane tesritorial ordenado y sostenible
IND.0L.OELOA en el distrite. Parcentaje 2016 ©7 2016 08 073 077 08 084 087 091 s 25 ND ND ND ND 6849 $494 ND NO

ND NG 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.10.01-Gerencia de Desarrollo Urbane

IND.OLAELD4.01  Catastro actualizade en Ja jurisdiccion det distrito de bellavista Numero 2016 o 2016 5000 1500 2500 5000 5000 5000 5000 o @ ND ND ND ND [

02.10.04-5ub Gerencla de Catastro

Plin de Desarrolio Urbano implementado del distéito de

IND.01.AELDS.02 bellavista Paigentaje 2016 0 2015 1 0.1 o4 1 b3 1 1 [ 0 NO NO ND ND o 02.10.01-Gerencia de Desarrolio Urbana

IND.01.QE1.0S bellavista Porcentaje 2015 028 2016 0.18 026 02 018 Q15 .13 0.15 026 0.18 ND ND ND ND 100 90 ND ND ND

Programa de recupéracion de espacios publicos segan mapa det

IND©3.AELOS.01  delito en belfavista NGmero 2017 2 2016 3 1 2 3 4 s 6 o 7 ND ND NO ND © 100 ND ND ND NI 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.13.02-Sub Gerencia de Serenazgo

19 262072021 202270
Asistencia tecnica en seguridad ciudadana de manera oportuna

IND.OLAELDS.02  en el distritG dee bellavista Nuomero 2017 14000 2016 25000 18500 22300 25000 23800 31500 35300 3760 22300 ND ND ND ND 20:32 300 ND ND ND  ND 300678:MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.13.02-5ub Gerencia de Serenazgo

; i INDICADOR:
eguridad ciudadana 2 traves de equipamiento de nueva
IND.OL.AELO5.03  tecnalogia en beneficio de la poblacion Nimera 2017 214 2016 350 260 30 350 410 420 430 82 205 ND

ND  ND ND 3231 8406 ND ND ND ND 300678-MUNIGPAUDAD DISTRITAL OE BELLAVISTA 02,13.02-Sub Gerencia de Serenazgo




| VALOR ORTENITX
20197 {2020 2

2 &6} u i
6398 100 ND ND ND N[ 300678-MUNICIPAUDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA

UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE

Numero 2016 10 2016 30 10 18 30 38 45 56 10 28 ND ND ND ND 100 100 ND ND ND ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.13.02-Sub Gerencia de Sesenazgo

- 022, 20231
Mejoras I3 competitividad

ND.O3.OEL08 distriic Poreentaje 2016 0.1 2016 02 012 015 02 023 027 031 o 483 ND ND

UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE:

ND  ND 8333 100 ND ND ND ND 300678:MUNICIPAUDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.15-Gerendia de Desarrolia Economica y Licencias

100 1o 130 150 30 210 ND ND ND ND 50 100 ND ND NO  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITALDE BELLAVISTA.

cciones de controly
IND.OLAELO6.0Z  oportunas en el distrita de bellavista ND  ND 1535 18 ND ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA. 02.16.01-Gerencia de Fiscalizacion y Controb

, - . P £ M for - AR 2019 v | - 2030 , 022 207 ~ ; UNIDAD DRGANICA RESPONSABLE
Agentes economicos.erganizados que agreguen valor en

beneficio de los productores, comesciantes en el distrito de

IND.OLAELOS,03  Dellavista. Nomern 2016 50 2018 100 [} 8o 100 112 124 144 12 257 ND  ND

ND  ND 1765 100 ND HND NO ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02,15-Gerencia de Desatsollo Economico y Licencias

IND.OLOELOT Promover la Gestian Ambiental én el Distsito de Bellavista Porcentaje 016 0.1 2016 02 0.13 037 02 Q23

026 029 003 036 ND ND WND ND 2308 100 ND. ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.11.01-Gerencla de Gestion Ambiental y Sesvicios 3 la Ciudad

; 1o} |
entia tecnica oportuna en gestion ambiental a jos.

22,2023
Asist
IND.OLAELOZ.0}.  ciudadanos en el distrito. de bellavista Numero 2016 33500 2016 60000 40000 S000C 60000 70000 80000 60000 2200 47054 ND ND

ND  ND 55 9411 ND ND ND ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.11.01-Gerencia de Gestion Ambiental y Servitios a la Ciudag

022
Programa de educacion y tiudadania ambiental a los vecinos del

IND.C1LAELO7.02  distrito 1380 1380 67 3%0 ND ND ND ND 957 52 ND ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRSTAL DE BELLAVISTA 02.11.04-5ub Gerencia de Gestién Ambiental

Mantenimiento y tonservation perimanente ge areas verdes de
IND.OLAELOT.03  us publico'en el distrito de beliavista Nithero 016 271835 2016 271835 271835 271835 271835 271835 271835 271835 135917 1902845 ND AND ND ND SO

70 ND ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.11.05-5ub Gerentia de Parques y Jardines

Acciones de fiscalizacion y control de a contaminacion

IND.OLAELO7.04  ambiental de manera oportuna en el distrita de belavista Nimero 2016 40 2016 120 60 100 120 130 40 170 232 167 ND ND ND ND 100 100 ND N3 ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02,11.04-Sub Gerencia de Gestién Ambientat




< INIDAD ORGANICA RESPONSABL
Segregacion en la Fuente y recoleccion setectiva de residuos

IND.OLAELO7.05  solidos para e distrito de bellavista Numero 2016 7000 2016 14000 3000 10000 24000 14000 15000 10500 3000 3333 6244 ND ND ND NO 300678:MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA 02.11.02-Sub Gesencia de limpieza Publica

'UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE.

’ 02.12.03:3ub éevenua de Gestion del Riesgo de Desastres y Defensa
IND.0LOEIO% Reducic idad de tiesgos de en el distrito Porcentaje 2016 0 2016 01 oo7 0.08 0.1 13 017 oz 0.07 007 ND KD ND ND 100 875 ND ND KD ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA Civit

2 2023

S R \ RESPONSABL
02.13.03:Sub Gerericia de Gestian del Riesgo de Desastres y Defensa
19 20 21 22 23 4 8 ND' ND ND ND 2222 4231 N ND ND ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA Lol

Sensibilization de la cultura de prevencion de siesgos y
IND.OLAELOB.01  desastres en Ja poblacion del distrito de bellavista

Inspection de ronas de siesgos identificadas de manera

Ut RGAN f
02.13.03-Sub Gerencia de Gestion de! Riesgo de Desastres'y Defensa
INDOLAELOB 07 focalizada en el distrito de beliavista Nimeso 2016 497 2016 2450 500 1800 2450 3250 4000 2500 575

6383 £9.44 ND ND NI ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA Civit

. LINIDAD ORGANICA RESFONSABLE =
02.13.03-5ub Gerencia de Gestion del Riesge de Désastres y Defensa

Chvil

un desastre de manera integral a la poblacion del distrite de

02:13.03-3ub Gerentia de Gestién del Riesgo de Desastres y Defensa
IND.OLAELOB.DE  bellavista Nimero 016 © 2016 150 60 100 150 210 280 360 150 122 ND ND ND ND 100 12 ND ND ND  ND 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA. Cavil

Intrementar a Oferta turistica con enfoque culturat en ef
IND.OLOELO9  distrito de bellavista Portentaje 2016 Qs 2016 065 05 06 065 07 075 3] 0.25 1 ND ND ND ND 50 100 ND ND ND NO 300678-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DEBELLAVISTA

02:12,02-Sub Gerencia de Educacion, Cuttura y Deportes

i 0l £
Zonas monumentales'y palsajistas recuperadas en el distiito de

IND.OLAELO9.OL  bellavista Numero 2016 48 2016 120 a8 80 120 130 150 160 36 8 ND ND ND ND 75 100 ND ND- ND NI 300678-MUNICIPALIDAD DISTRIYAL DE BELLAVISTA 02.11,03-5ub Gerencia de Ornato

UNIDAD QRGANICA T

Actividades culturates en espatios publicos en beneficio de la,
IND.DLAEIO.02  poblacion del distrito de beftavista Nomero 2016 270 2016 350 300 320 350 360 380 380 5 41 ND ND ND ND 833 1281 ND ND WD

ND 300678-MUNIQPALIDAD DISTRITAL DF BELLAVISTA 02.12.02-5ub Gerencia de Educacién; Cultura y Deportes

NOTA: El porcentaje de avance de 165 indicaderes ha sido fruncado en 100 %




MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE BELLAVISTA

BELLAV'STA_
confia en ti

INFORME DE EVALUACION DE IMPLEMENTAQION DEL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL CORRESPONDIENTE AL ANO FISCAL 2019 - CUARTO

TRIMESTRE

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO



CONTENIDO

e A L

. Resumen Ejecutivo

Modificaciones
2.1 Descripcién General de las modificaciones
2.2 Plan Operativo institucional Modificado

Evaluacion de cumplimiento de metas fisicas

3.1 Evaluacion de cumplimiente por Plan Estratégico Institucional

3.2 Evaluacion de cumplimiento por funciones programaticas

3.3 Evaluacion de cumplimiento por lineamiento a las politicas generales de gobierno al 2021
3.4 Evaluacion de cumplimiento por Centros de Costos

3.5 Evaluacién de cumplimiento por Rangos de Avance

Evaluacion de los factores que dificultan e! cumplimiento de metas fisicas
Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas

Medidas a adoptarse para la mejora continua

Conclusiones y Recomendaciones

Reporte de seguimiento del POI de! tercer trimestre {Anexo B-6)




1. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Institucionat 2019 es un instrumento de gestion institucional de corto plazo (01 Afio), en el
cual se precisa las acciones del Gobierno Municipal a través de un conjunto de actividades y proyecios al cual
se le asignan los recursos presupuestarios de! sector ptiblico necesarios para su ejecucion, aprobados en
Presupuesto Institucional de Apertura del periodo (PIA) 2019. tuvo una Gitima modificacion en el mes setiembre
la cual fue aprobada mediante Resolucin de Alcaldia N°633-2019-MDB, accion modificatoria que ha permitido
reajustar e implementar nuevas Actividades Operativas que permitiran lograr los objetivos estratégicos a través
de las acciones estratégicas planteadas en el Plan Estratégico Institucional {PEN 2018-2022.

El presente informe de Evaluacion de Implementacion del Plan Operativo Institucional {POI) afic 2019 del
cuarto Trimestre de la Municipalidad Distrital de Bellavista ha sido elaborado segun los lineamientos
establecidos en la “Guia para et Planeamiento institucional” modificada con la Resolucién de Presidencia de
Cansejo Directivo N°00053-2018-CEPLAN/PCD, def Centro Nacional de Plansamiento Estratégico-CEPLAN.

El informe de la evaluacion de a implementacion de! Plan Operativo Institucional 2019, cantiene el analisis de
evaluacion principalmente en lo referente al cumpimiento de las metas fisicas en cada trimestre segun ta
programacitn anual POl 2019 y sus modificatorias. La evaluacion se realiza a través del analisis en los
siguientes nivales:

A nivel del cumplimiento de los Objetivos Estraiegicos Institucionales, se evalua el nivel de desempefic en sus
acciones estratégicas, es asi como se determina el nivel de influencia de estas paras el cumplimiznto de los
objetivos institucionales, cabe mencionar que para ello se calculan los indicadores de desempefic que
mostraran que tanto por ciento han obtenido estos obietivos en transcurso de afio fiscal 2018,

A nivel de cumplimiento por funciones programaticas, se evalla el nivel de cumplimiento clasificando a los
centros de costos segln la naturaleza de Ja categoria presupuestal a la que pertenecen, cabe mencionar que
para ello se calculan los indicadores de desempefio que mostraran que fanto por ciento ha sido el avance de
las actividades operativas durante el transcurso del afio.

A nivel de cumplimiento de los lineamientos con las Politicas Generales de Gobiemo (PGG) al 2021, se evaltia
el nivel de alineamiento de las actividades operativas de cada centro de costos con los lineamientos priorizados
de las PGG.

A nivel de cumplimiento con fos centros de costos, se evalla a través de los indicadores de desempefio el
porcentaje promedio de avance anual de cada centro de costo, los cuales dependeran del valor ejecutado y
acumutado af afic que tengan sus actividades operativas.

Anivel de rango de avance por Actividad Operativa, se definen intervalos de avance segun el nivel de ejecucion
de cada actividad operativa durante ef franscurso anual. Este nivel de ejecucion es definido por los indicadores
de desempefio que comesponden a una relacion entre ef valor obtenido respecto al valor programado durante
la ejecucion de la actividad.

3egtn los principales problemas que dificultaron el desarroflo en ia gjecucion de las actividades operativas, se
muestra un analisis donde se realiza una categorizacién los problemas presentados segin su nivel de
frecuencia presentados por los centros de costos.

Finalmente, se concluye con el analisis de los indicadores de desempefio de las evaluaciones anteriores,
definiendo una tendencia en el comportamiento de avance del POI, y a su vez en relacion a los problemas
presentados se proponen alternativas de solucion para la mejora continua en el desarrollo del mismo.

2. MODIFICACIONES
2.1 DESCRIPCION GENERAL DE LAS MODIFICACIONES




El Plan operativo Institucional, POI en adelante, de la Municipalidad Distrital de Bellavista para el afio fiscal 2019 fue
aprobado con la Resolucion de Alcaldia N°800-2018-MDB de fecha 13 de diciembre de 2018, y fue consistenciado
con el presupuesto institucional de apertura - PIA 2019 asignado y aprobado por el Ministerio de Economia y
Finanzas-MEF.

Durante el transcurso del afio fiscal 2019 se realizaron tres modificaciones parciales con la finalidad de mejora en los
resultados obtenidos durante la ejecucion de las actividades operativas. Segun la Guia para el Planeamiento
Institucional respecto al POI menciona en el numeral 6.3 denominado “Modificaciones en el POP" que, el POl anual
en ejecucion se modifica durante cambios en la programacion de metas fisicas de las Actividades Operativas e
inversiones relacionadas al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacion. Asi también se consideran las
incorporaciones de nuevas Actividades Operativas e inversiones por cambio en el entorno de ejecucion.

Finalmente, es importante mencionar que cada modificacion POI fue detallada en los informes de evaluacion de
implementacion de los trimestres anteriores, siendo la tercera y Ultima modificacion dada en el cuarto trimestre
aprobada mediante Resolucion de Alcaldia N°633-2019-MDB, con fecha 23 de octubre del 2019, misma que surge a
partir de la necesidad de implementar una nueva estrategia de cobranza para la recuperacion de las deudas de
tributos municipales por cobrar desde el afio 2015.

2.2 DESCRIPCION ESPECIFICA DE LAS MODIFICACIONES

La tercera Modificacion del POl 2019, dada en el cuarto trimestre, nace de la necesidad de fomentar la conciencia
tributaria en los contribuyentes, a través de la entrega de productos no perecibles como estrategia de incentivo de
pronto pago a aquellos contribuyentes que se encuentren al dia con el abono de sus tributos municipales.

Por lo expuesto anteriormente, se incorpora al Objetivo Estratégico Institucional -OEI 03 con Accién Estratégica
Institucional - AEI 03.02, la tarea-T6 denominada “Incremento de contribuciones por campaiia navidefia”, misma que
esta siendo incluida a la Actividad Operativa-AO1 “Recaudaciones’. Asimismo, se define para dicha tarea la unidad
de medida denominada “Contribuyentes”.

Con la incorporacion de esta nueva tarea se proyecto captar unos 4000 contribuyentes para afio 2019 distribuidos
entre los meses de noviembre y diciembre, y de esta forma incrementar las recaudaciones tributarias de la
municipalidad.

2.1.2 MODIFICACIONES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL SEGUN ACTIVIDADES OPERATIVAS.

El Plan Operativo Institucional - POI de la Municipalidad Distrital de Bellavista para el afio 2019 aprobado y
consisteciado con el PIA 2019, contiene 113 actividades operativas. A su vez, estas AO se encuentran financiadas
con una meta financiera anual de 42' 376,130 soles, como se muestra en la tabla N°1.

Tabla N°1 Numero de Actividades Operativas (AO) e Inversiones y monto total (s/.) del POI Aprobado,
Consistente con el PIA.

| Conceptos | 1.POIAprobado | 2. POI consistente con PIA |
m:a—htb total de las metas ﬁnanci.eras R é! 42'376,130” . .S! .42'3?6,1_30 ”
‘ Numero de Actividades Operativas - AQ 113 113
i;NuTerb"de AOmaner;i-ones_‘ A : £ 3 13 | ¥ b ‘_I_13

Las modificaciones del Plan Operativo Institucional 2019, durante el cuarto trimestre se iniciaron con el crecimiento
de su meta financiera de 56°495,462.00 soles, y el nivel de actividades operativas tuvieron un reajuste en su estructura
llegando a determinar un total de 113, cuya composicion se detalla a continuacion y estan esquematizadas en_el
cuadro siguiente:




e Cantidad de 110 AO + Inversion con meta fisica anual que No fueron modificadas al cierre del 4to trimestre.

e Cantidad de 3 AO + Inversion con meta fisica anual que fueron modificadas al cierre del 4to trimestre.

Tabla N°2 Namero de Actividades Operativas-AO e inversiones y POl Modificado

[Eak ~ 3 POI Modificado
Contapios | Trimestre | Il Trimestre | il Trimestre | IV Trimestre
Monto total de las metas financieras . g % S/ 56'495,462.00 |
Numero AO - - : 113
AO+ Inversiones con Meta Fisica al cierre Anual . ) _ 110
No Modificada (a)
3}(}3 + Inversion con Meta Fisica Anual Modificada ' ) ) 3
AQ+ Inversion Incorporadas (c) - - - 0
AQO+ Inversién Anuladas (d) . - . 0

El nimero de actividades operativas para el cuarto trimestre es de un total de 113, de las cuales 110 AO se
mantuvieron y no se modificaron. Sin embargo 3 AO fueron modificadas en los siguientes centros de costos: Gerencia
de Desarrollo Econémico y Licencias, La Sub gerencia de Educacién, cultura y deportes; y la Sub gerencia de
Recaudacion tributaria, todo ello con la finalidad de optimizar los resultados esperados de sus actividades operativas.
El Presupuesto Institucional Modificado corresponde al monto total de las metas financieras, que financia a estas AO
fue de s/. 56 495 462.00.




3. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS FiSICAS

Tabla N°3 Avance anual de Actividades Operativas e Inversiones por Objetivo y Accion
Institucional ~ POI Modificado.

Estratégi

Objetivo Estratégico
Institucional

Prioridad
AE

Accion Estratégica
Institucional

Ne
AQ/Inversio
nes

Avance Anual de AO e Inversiones

Sin
Ejecucion

<25%

25-50%

50-T5%

T5-<100%

100 %

Mayor de
100%

OEl 01: PROMOVER EL
DESARROLLO HUMANO
Y HABITOS
SALUDABLES EN EL
DISTRITO DE
BELLAVISTA

AE|01.01 PROGRAMAS DE
APQYO SOCIAL COM
CALIDAD PARA LA
POBLACION VULNERABLE
DEL DISTRITQ DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

AEI01.02 PROGRAMA DE
ACTIVIDADES DEPORTIVAS
MUNICIPALES DE FACIL
ACCESO PARA LA
POBLACION DEL DISTRITO

100 %

AEI. 01,03 ESCUELAS
MULTIDISCIPLINARIAS
PARA JOVENES ¥ NINOS
DEL DISTRITO

100 %

OELl. 02; PROMOVER LA
CULTURA DE
PREVENCION EN SALUD
PUBLICA

AEL 02.01 PROGRAMAS DE
CONTROL DE CALIDAD
FOCALIZADOS A LOS
ESTABLECIMIENTOS DE
ATENCION PUBLICA EN
SALUD A LA POBLACION

Mayor a 100

AEL02.02 PROGRAMAS
ORIENTADOS DE SALUD
PREVENTIVO-
PROMOCIONAL A FAVOR
DE LA POBLACION DEL
DISTRITO

Mayor a 100

OELD3: FORTALECER LA
GESTION
INSTITUCIONAL

AEl 03.01 SISTEMA DE
GESTION INS TITUCIONAL
CON ENFOQUE DE
PROCESOS
|IMPLEMENTADO DE LA
IMUNICIPALIDAD

AEL 03.02 RECAUDACION
TRIBUTARIA OPORTUNA EN
BENEFICIO DE LA
MUNICIPALIDAD DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

|AELD3.03 PROCESOS Y
PROCEDIMIENTO
ADMINIS TRATIVOS
SIMPLIFICADOS EN LA
IMUNICIPALIDAD DE
BELLAVISTA

AEI03.04 CAPACIDADES
FORTALECIDAS DEL
PERSONAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE
BELLAVISTA

Menor a 25

AEI.03.05 ESPACIOS Y
MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA
FORTALECIDOS EN
MUNICIPALIDAD DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

AEI.03.06 GESTION DE LAS
INVERSIONES PUBLICAS
QUE GARANTICE LA
MEJORA DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS QUE
GARANTICE LA ME JORA DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE MANERA EFICIENTE EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION

100 %

AEL03.07 GESTION
ADMINIS TRATIVA
OPORTUNA EN LA
MUNICIPALIDAD DIS TRITAL
DE BELLAVISTA

Mayor a 100

OEL04: PROMOVER EL
DESARROLLO URBANO
TERRITORIAL
ORDENADO Y
SOSTENIBLE

AEL 04.01 CATASTRO
ACTUALIZADO EN LA
JURISDICCION DEL

DIS TRITO DE BELLAVISTA

AEL04.02 PLAN DE
DESARROLLO URBANG
IMPLEMENTADO DEL
DISTRITC DE BELLAVISTA

35.19%

ca



Objetivo Estratégico
Institucional

Prioridad

Accidn Estratégica
Institucional

N‘.
AO/Inversio

Avance Anual de AO e Inversiones

Sin
Ejecucién

<25%

25-50%

50-76%

76<100% 100 %

Mayor de

AEL05.01 PROGRAMA DE
RECUPERACION DE ESPACIOS
PUBLICOS SEGUN MAPA DEL
DEUTO EN BELLAVISTA

AEL.05.02 ASISTENCIA TECNICA
EN SEGURIDAD CIUDADANA DE
MANERA OPORTUMNA EN EL
DISTRITO DE BELLAVISTA

50.89 %

OEL05: REDUCIR LOS
INDICES DE
INSEGURIDAD
CIUDADANA EN EL
DISTRITO DE
BELLAVISTA

AE1.05.03 SISTEMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA A
TRAVES DE EQUIPAMIENTO DE
NUEVA TECNOLOGIA EN
BENEFICIO DE LA POBLACION

AE|.05.04 PATRULLAJE POR
SECTOR EN EL DISTRITO DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

AE|.D5.05 PROGRAMAS DE
VIOLENCIA FAMILIAR DE
MANERA OPORTUNA EN
BENEFICIO DEL DISTRITO DE
BELLAVISTA

AE|,06.01 ASISTENCIA TECNICA A
LOS EMPRENDEDORES DE
FORMA OPORTUNA EN EL
DISTRITO DE BELLAVISTA

75%

OEL06: MEJORAR LA
COMPETITIVIDAD DE
LOS AGENTES
ECONOMICOS EN EL
DISTRITO

AEL06.02 ACCIONES DE
CONTROL Y FISCALIZACION DE
ACTIVIDADES ECONOMICAS
OPORTUNAS EN EL DISTRITO DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

AF1.06.03 AGENTES
ECONOMICOS ORGANIZADOS
QUE AGREGUEN VALDR EN
BENEFICIO DE LOS
PRODUCTORES, COMERCIANTES
EN EL DISTRITO DE BELLAVISTA

100 %

AEL07.01 ASISTENCIA TECNICA
OPORTUNAE GESTION
AMBIENTAL A LOS CIUDADANOS
EN EL DISTRITO DE BELLAVISTA

AFE1.07.02 PROGRAMA DE
CAPACITACION OPORTUNA EN
EDUCACION Y CIUDADANIA
AMBIENTAL A LOS VECINOS DEL
DISTRITD DE BELLAVISTA

Mayor a 100

OEI.07: PROMOVER LA
GESTION AMBIENTAL
EN EL DISTRITO DE
BELLAVISTA

AEL07.03 MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION PERMANENTE
DEL ORNATO Y AREAS VERDES DE
USO PUBLICO EN EL DISTRITO
DE BELLAVISTA

95.48 %

AEI.07.04 ACCIONES DE
FISCALIZACION Y CONTROL DE
LA CONTAMINACION
AMBIENTAL DE MANERA
OPORTUNAEN EL DISTRITO DE
BELLAVISTA

AEL07.05 SEGREGACION EN LA
FUENTE Y RECOLECCION
SELECTIVA DE RESIDUOS

SOLIDOS PARA EL DISTRITO DE
BELLAVISTA

Mayor a 100

Mayor a 100




Objelivo Edratégico Peboda ALY e 0 | Avance Anual de AD e Inversiones

Inetitucional Sin Becucién < 25.50% 5075% 75-<100% 100.00% Mayor de 100%
AEL0B.01 SENSIBILIZAGON DE LA
CULTURA DE PREVENCION DE
1 RIESGOS ¥ DESASTRES EX LA 1 BT86%
POBLACION DEL DISTRITO DE
BELLAVISTA
AFLO8.02 INSPECCION EN ZONAS
4 DE RIESGOS IDENTIFICADAS DE § Maora 100
MANERA FOCALIZADA EN EL
DISTRITO DE BELLAVISTA
08,08: REDUCIR LA
VULNERABILIDAD DE | |
RIESGOS DE DESASTRES EN | |
EL DISTRITO AEL 0803 PLAN DE CONTINGENCIA

EN GESTION INTERNA DE RIESGOS
DE DESASTRES IMPLEMENTADOD EN
EL DNSTRITO DE BELLAVISTA

AEL D804 ASISTENCIA TECNICA £N
RESPUESTA INMEDIATA ANTE LA
(OCURRENCIA DE UM DESASTRE DE
4 1 e 3 100

WMAANERA INTEGRALA LA Mayo
POBLACION DEL DISTRITO DE
BELLAVISTA

AELDS.01 TONAS MONUMENTALES
2 Y PAISAJISTICAS RECUPERADAS BN
EL DISTRITO DE BELLAVISTA

OF.09: INCREMENTAR LA

OFERTA TURISTICA CON
ENFOQUE CULTURAL & EL
DISTRITO DE BELLAVISTA AEL09.02 PROGRAMA DE
ACTIVIDADES CULTURALES
1 MUNICIPALES DE FAQL ACCESO EN 1 EY

BENEFICIO DE LA POBLACION DEL
CHSTRITC DE BELLAVISTA

Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01
1/ &l avance anual de las AQ comesponde al promedio del avance en las metas fisicas al tercer trimestre respecto al avance fisico anual

3.1 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Plan Estratégico Institucional - PEl es un instrumento de gestion publica con una vigencia de tres afios desde
su elaboracion para gobiernos locales, en el cual se define en principio la mision de Ja institucion.

Ademas, para el logro de la mision se plantean objetivos estrategicos institucionales-OEl. Asimismo, para el logro de
los mismos se plantean estrategias o acciones estratégicas-AEl en conjunto con los planes de accion o planes
operativos-PQl.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales reflejan los logros que la municipalidad espera concretar en un mediano
plazo (05 afios, segun el PEI 2018-2022) para el cumplimiento de su misién de forma eficiente y eficaz.

Por lo anterior, la siguiente evaluacion centrara su analisis en el desempefio o avance de los objetivos estratégicos
institucionales, en relacion al avance promedio de las acciones estratégicas institucionales que de ellos derivan.

A continuacion, se describe brevemente la Tabla N°3 la cual muestra el avance de los OF| segun el avance promedio
de sus AEl. El avance de cada AEI hace referencia al avance de las AO que agrupan, las mismas que consideran el
avance fisico anual acumulado hasta el cuarto trimestre respecto a las metas fisicas anuales programadas en el POI
2019. Lo antes mencionado se muestra en las siguientes formulas:

Férmula N°01:

AEI1 + AEI2 + - + AEIn
n

Avance OE[ =




Donde:

Avance OE!: Sera el avance anual de los Objetivos Esiratégicos Institucionales
AEl n: Sera el avance anual de orden “n” de Acciones Esfratégicas institucionales
n : Sera el nimero de AE

Formisia N°02:

Meta fisica e jecutada de la AOn acumulade al 4to trim
AElL, = -
Meta fisica anual de ta AOn

Donds:
AEln : Sera el avance anual de orden ‘n” de Acciones Estratégicas Institucionales
AQOn : Sera la Actividad Operativa correspondiente a la AFI de orden “n”

OEL01: Promover ef desarrolio humano y habitos saludables en el distrito de Bellavista, tiene una prioridad de
orden 4 y cuenta para su logro con tres Acciones Estratégicas [nstitucionales - AEI las cuales son:

1. AEL01.01 Programas de Apoyo Social con calidad para la poblacion vulnerable del Distrito, la cual con
tres actividades operativas institucionales obtuvo un avance para &f afio 2019 mayor al 100% respecto a su
programacion anual.

2. AE101.02 Programas de Apoyo Sacial con calidad para la poblacién vulnerable del Distrito, la cuat con
una acfividad operativa institucional obtuvo un avance para el afio 2019 del 100% respecio a su programacion
anual.

3. AEL01.03 Escuelas Muitidisciplinarias para jovenes y nifios en el Distrito, la cual con cuatro actividades
operativas Institucionales obtuvo un avance para ef afio 2019 del 100% respecto a su programacion anual.

OELD2: Promover la cultura de prevencién en ia salud pubtica, tiene una prioridad de orden 5 y cuenta para su
logro con dos Acciones Estratégicas Institucionales - AE), las cuales son:

1. AEL02.01 Programas de Control de calidad focalizado a los establecimientos de atencién plblica en
salud a la poblacién, ta cual con una actividad operativa obtuvo un avance para &l afio 2019 mayor ai 100%
respecto a su programacion anual.

2. AEL02.02 Programas orientados de salud preventivo-promocional a favor de la poblacién del distrito,
fa cual con tres actividades operativas obtuvo un avance mayor al 100% para el afio 2019 respecio a su
programacion anual.

OEL.03: Promover el desarrollo humano y habitos saludables en ¢! distrito de Bellavista, tiene una pricridad de
orden 7 y cuenta para su logro con siete Acciones Estratégicas Institucionales - AEl, que son:

1. AELO3.01 Sistema de gestién institucional con enfoque de procesos implementado en la
municipalidad, fa cual no tiene asignada ninguna AC para et afio fiscal 2019,

2. AEL03.02 Recaudacion tributaria oportuna en beneficio de 2 municipalidad de Bellavista, la cual con
cinco actividades operativas institucionales obtuvieron un avance para el aiic 2018 mayor af 100% respecto
a su programacion anual,

3. AELD3.03 Procesos y procedimientos administrativos simplificados en la municipalidad de Bellavista,
la cual no tiene asignada ninguna AQ para este afio fiscal 2019.

4. AEL03.04 Capacidades fortalecidas del personal de la municipalidad de Bellavista, la cual com TR
actividad operativa obtuvo un avance menor al 25% respecto a su programacion anual.




5. AEL03.05 Espacios y mecanismos de participacion ciudadana fortalecidos en fa municipalidad de
Belfavista, (2 cual con una actividad operativa institucional obtuve un avance para el afic 2019 mayor al 100%
respecto a su programacion anual.

6. AELD3.06 Gestién de inversiones piiblicas que garantice fa mejora de los servicios pablicos de
manera eficiente en beneficio de fa poblacién, la cual con una actividad operativa institucional obtuvo un
avance para el afio 2019 mayor af 100% respecto a su programacion anuat,

7. AELO3.07 Gestion administrativa oportuna en la municipalidad de Bellavista, la cual con sesenta y cinco
actividades operativas institucionales obtuvieron un avance mayor al 100% para el afio 2019 respectc a su
programacion anual.

OEL04: Promover el desarrollo urbano territorial ordenado y sostenible en el distrito, fiene una prioridad de
orden By cuenta para su logro con dos Acciones Estratégicas Institucionales - AEI, las cuales son:

1. AEL04.01 Catastro actualizado en la jurisdiccion del Distrito de Beltavista, la cual con dos actividades
operativas institucionales obtuvieron un avance anua para el afio 2019 def 50% respecto a su programacion
anuat.

2. AEL04,02 Plan de Desarrolio Urbano implementado del Distrito de Bellavista, Iz cual con ires actividades
operativas institucionales obtuvieron un avance anual para el afic 2019 del 35.19% respecio a su
programacion anual.

OE1.05: Reducir los indices de inseguridad ciudadana en el distrito de Bellavista, tiene una prioridad de orden
1y cuenta para su fogro con cinco Acciones Estratégicas Institucionales- AEl, tas cuales son:

1. AEL05.01 Programa de recuperacion de espacios pliblicos segin mapa del delito en Bellavista, la cual
no fiene asignada ninguna AQ para &l afo fiscal 2019.

2. AEL05.02 Asistencia técnica en Seguridad Ciudadana de manera oportuna en el distrito de Bellavista,
la cual con una actividad aperativa institucional ebtuvo un avance del 50.89% para el aiio 2019 respecto a de
Su programacion anual.

3. AEL05.03 Seguridad ciudadana a través de equipamiento de nueva tecnologia en beneficio de ia
poblacion, fa cual no tiene asignada ninguna AO para &l afio fiscal 2010,

4. AEI05.04 Patrullaje por sector en el distrito de Bellavista, la cual con una actividad operativa institucionat
obtuvo un avance mayor al 100% para el afio 2019 respecto a de su programacion anual.

3. AEL05.0% Programa de violencia familiar de manera oportuna en beneficio del distrito de Beilavista,
ta cual no tiene asignada ninguna AO para el afio fiscal 2019,

OEL06: Mejorar la competitividad de los agentes econdmicos en el distrito, tiene una prioridad de orden 8 y
cuenta para su logro con tres Acciones Estratégicas Institucionales - AEI, las cuales son:

1. AEL08.01 Asistencia técnica a los emprendedores de forma oportuna en el distrito de Bellavista, Ia
cual cuenta con una actividad operativa institucional obtuvo un avance anual del 75%, respecto a su
programacion anual.

2. AEL06.02 Acciones de control y fiscalizacion de actividades econdmicas oportunas en el distrito de
Beltavista, [a cual con dos actividades operativas institucionales obtuvieron un avance para el afio 2018
mayor al 100% respecto a de su programacion anual.




3. AEL06.03 Agentes econdmicos organizados que agreguen valor en heneficio de los productores,
comerciantes en el distrito de Bellavista, ia cual con una actividad operativa institucional obtuvo un avance
para el afio 2019 det 100% respecto a de su programacion anual.

GELO07: Promover la gestién ambiental en el distritc de Bellavista, tiene una pricridad de orden 3 y cuenta para
su logro con cinco Acciones Estratégicas instifucicnales - AEI, las cuales son:

1. AEL07.01 Asistencia técnica oportuna en Gestion ambiental a los ciudadanos en el distrito de
Bellavista, la cual no tiene asignada ninguna AQ para el afio fiscal 2019.

2. AEL07.02 Programa de educacion y ciudadania ambiental a los vecinos del distrito, la cual con dos
actividades operativas institucionales obtuvieron un avance para el afio 2019 mayor al 100% respecio a de
Su programacion anuat,

3. AEL07.03 Mantenimiento y conservacion permanente de areas verdes de uso publico en el Distrito de
Beltavista, |a cual con una actividad operativa institucional obtuvo un avance del 95.48% para el afio 2019
respecto a de su programacion anual.

4. AEL07.04 Acciones de fiscalizacion y Controf de la Contaminacién Ambiental de manera oportuna en
el distrito de Bellavista, la cual con siete actividades operativas cbtuvieron un avance para el afio 2019
mayor det 100% respecto a de su programacion anual.

5. AEL.07.05 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residuos sélidos para e distrito de
Bellavista, la cual con una actividad operativa institucional abtuvo un avance para et afio 2018 mayor al 100%
respecto a de su programacion anual,

OEL08: Reducir la vulnerabilidad de riesgos de desastres en el Distrito, tiene una prioridad de orden 2 v cuenta
con cuatro Acciones Estratégicas Institucionales - AEL las cuales son:

1. AEL08.01 Sensibilizacion de la cultura de prevencién de riesgos y desastres en la poblacion del
distrito de Bellavista, ia cual con una actividad operativa institucional obtuvo un avance para el aflo 2019
del 78.57% respecto a de su programacion anual.

2. AEL0B.02 Inspeccitn en zonas de riesgos identificadas de manera focalizada en ef Distrito de
Bellavista, la cual con dos actividades operativas institucionales obtuvieron un avance para el afio 2019
mayor al 100% respecto a de su programacion anual.

3. AEL08.03 Plan de Contingencia en gestion interna de riesgos de desastres implementado en el Distrito
de Bellavista, la cual no tiene asignada ninguna AO para el afio fiscal 2019.

4. AELDB.04 Asistencia técnica en respuesta inmediata ante la ocurrencia de un desastre de manera
integral & la poblacion del Distrito de Bellavista, la cual con una actividad operativa obtuvo avance mayor
al 100% respecto a su programacién anual,

OEL0S: Incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en ef distrito de Bellavista, tiene una prioridad de
orden 3y cuenta con dos Acciones Estratégicas Institucionales - AE!, [as cuales son:

1. AEL09.01 Zonas monumentales y paisajisticas recuperadas en el Distrito de Bellavista, |a cual no tiene
asignada ninguna AQ para ef afio fiscal 2018.

2. AEL09.02 Programa de actividades culturales municipales de facil acceso en beneficio de la poblacién
def Distritc de Bellavista, la cual con una actividad operativa institucional obiuvo un avance par#e
2019 de! 13.55% respecto a de su programacion anual.




Conclusiones de la evaluacion de cumplimiento por PEI:

El avance de cumplimiento de las AO por PEI se evaliia a nivel de OE] y AEl, segun el nivel de prioridad definido por
el cierre de brechas de la OE! que se detalla a continuacion:

EIOEI 05. Reducir los indices de inseguridad en el distrito de Bellavista, durante el cuarto trimestre obtuvo un avance
promedio anual de 65.52%

E1 OEI 08. Reducir la vulnerabilidad de riesgos de desastres del distrito, durante el cuarto trimestre obtuvo un avance
promedio anual mayor al 100%

EI'OEI 07. Promover la gestion ambiental en el distrito de Bellavista, durante el cuarto trimestre obtuvo un avance
promedio anual del 98.06%

EI'OEI 01. Promover el desarrollo humano y habitos saludables en el distrito de Bellavista, durante el cuarto trimestre
obtuvo un avance promedio anual del 100%.

EI OEI 02. Promover la cultura de prevencion en salud publica, durante el cuarto trimestre obtuvo un avance
promedio anual mayor al 100%

EI OEI 04. Promover el desarrollo urbano territorial, ordenado y sostenible, durante el cuarto trimestre obtuvo un
avance promedio anual del 42.60%.

EI OEI 03. Fortalecer la gestion institucional, durante el cuarto trimestre obtuvo un avance promedio anual mayor al
100%

EI OEI 06. Mejorar la competitividad de los agentes econémicos en el distrito, durante el cuarto trimestre obtuvo un
avance promedio anual mayor al 100%

E1 OEI 09. Incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en el distrito de Bellavista, durante el cuarto trimestre
obtuvo un avance promedio anual del 6.78%.

Lo anterior se resume en la siguiente tabla:
Tabla N°4 Avance promedio anual por objetivos estratégicos segiin nivel de prioridad

AVANCE
OBJETIVOS
PRIORIDAD - PROMEDIO
ESTRATEGICOS ANUAL
1 OEI.05 65.52%
Mavyor al
2 EI.O8
© 100%
3 OEI.07 98.06%
4 OEI.01 100%
Mavyor al
3 OEI.02
100%
5 OEI.04 42.60%
7 OEI.03 73.74%
Mayor al
8 OEI.O6
100%
9 QEI.0S 6.78%

Fuente: Elaboracion propia




Grafico N°1: Avance promedio anual de los Objetivos Estratégicos Institucionales-OEl
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Fuente: Elaboracion propia

Del grafico anterior, se deduce lo siguiente:

A nivel de avance de ejecucion de los objetivos estratégico, los Objetivos Estratégicos que pertenece a la gestion de
riesgos de desastres; Promocion de cultura y prevencion de la salud: y ala mejora en la competitividad de los agentes
economicos del distrito han alcanzado el mayor nivel de ejecucion en sus metas fisicas con un indicador de
desempefio que corresponde a mayor al 100%.

Pese a tener la mayor prioridad entre todos los objetivos, el objetivo estratégico orientado a la reduccion de la
inseguridad ciudadana obtuvo un indicador de desempefio con un porcentaje medio, considerando solo el 65.52%
en lo que va del afio.

Por otro lado, el menor nivel de ejecucion en las metas fisicas lo obtuvo el objetico estratégico orientado a
incrementar la oferta turistica con enfoque cultural en el distrito de Bellavista, considerando tan solo el 6.78% en lo
que va del afio,




3.2 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR FUNCIONES PROGRAMATICAS

Una de las clasificaciones del presupuesto del sector piblico es el clasificador programatico, el cual este compuesto por
programas estrategicos que a su vez comprenden un conjunto de acciones (actividades y/o proyectos) que expresan una
politica, con objetivos e indicadores sujetos a evaluacion y seguimiento, y a su vez en linea con el Presupuesto por
Resultados (Ppr).

Segun el Decreto Legislativo N°1440, en el articulo 16 el programa presupuestal es una unidad de programacion de las
acciones de los pliegos orientadas a proveer productos para lograr resultados u objetivos estratégicos

Asu vez, el producto sera el conjunto de bienes y servicios necesarios para el logro de los objetivos estratégicos
institucionales; que recibe la poblacion beneficiaria. El producto cuenta con una unidad de medida fisica que es la actividad
u obra, la cual representa la produccion de los bienes y servicios que la entidad plblica lleva a cabo de acuerdo a sus
competencias.

La unidad de medida fisica de la actividad u obra es conocida como funcion. La funcién corresponde al nivel maximo de
agregacion de las acciones del estado.

La planificacion estratégica en la formulacion y programacion de los planes institucionales, toma en consideracion las
actividades presupuestales u obras dadas en las cadenas funcionales. La planificacion busca de esta manera el alineamiento
con el presupuesto del sector publico.

A continuacion, en la tabla N°5 se detalla el avance del promedio anual del POI 2019 segun las funciones derivadas de las
actividades presupuestales y/u obras:

Tabla N°5 - Avance anual de actividades operativas e inversiones por funcién - POl Modificado

Codigo . N°AO/Inversi Sin Avance anual de AO e Inversiones 1/
Funcion

Funcién ones Ejecucion <25% >25% 50-75% 75<100% 100% >100%

Planeamiento,
03 Gestion y Reserva 52 66.59%
de contingencia

s Orden publico y 9 Mayor al
seguridad 100%
2 Mayor al
08 G cio 3
omer 1005
d Mayor al
10 Agropecuaria 4
i 100%
17 Ambiente 18 91%
Vivienda y
1 9 %
2 Desarrollo Urbano oee
21 Culturay Deporte 6 100%
23 Proteccion Social 12 99.60%
Total 113

Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01.

1/Avance fisico anual de las AQ/inversiones, al cierre del trimestre.. Se calcula como el promedio de los avances fisicos de las AO de los centros de
costos que se encuentran bajo una misma funcidn

Del cuadro anterior se puede observar el avance promedio anual de las Actividades operativas e inversiones segun
sus funciones programaticas correspondientes, las cuales se detallan a continuacion:

a) Funciones Programaticas con un avance anual mayor al 100%:
Las actividades operativas que se encuentran en las funciones: 05-Orden publico y seguridad; 10-
Agropecuaria y 08-Comercio cuentan en conjunto con un namero total de 16 actividades operativas, las
cuales obtuvieron un avance anual promedio mayor al 100%.

b) Funciones Programéticas con un avance anual entre el 75% hasta menos del 100%

La actividad operativa que se encuentran en la funcién 17-Ambiente y 23-Proteccion social cuenta con ug
numero total de 30 actividades operativas e inversiones, la cual obtuvo un avance anual promedio del $£5%
y el 99.60%.




¢) Funciones Programaticas con un avance anual entre e 50% hasta menos del 75%

Las Actividades operativas que se encuentran en la funcidn 03-Planeamiento, Gestion y Reserva de
contingencia cuentan en conjunto con un ntmero total de 52 actividades operativas, fas cuales obtuvieron
un avance promedio anual de 66.59%.

d} Funciones Programéticas con un avance anual entre &l 25% hasta menos del 50%

Las actividades operativas que se encuentran en la funcian 17-Planeamientc, gestion y reserva de
contingencia cuenta con un nimero fotal de 52 actividades operativas e inversiones, fa cual obtuvo un
avance anual promedio de 47.34%.

ej Funciones Programéticas con un avance anual mayor al 25%

Las actividades operativas que se encuentran en la funcidn 19-Vivienda y desarrollo urbano cuenta con un
numero total de 9 actividades operativas & inversiones, fa cual obtuvo un avance anual promedic de 33%.

Conclusiones de la evaluacion de cumplimiento por Funciones Programaticas:

Las actividades operativas en su mayoria se concentran en la funcién programatica 03-Planeamiento, gestion y
reserva de contingencia, representando el 46% del total de centros de costo.

Respecto al mayor avance anual segiin funcién programatica por AQ, este se alcanzd en las funciones 05-Orden
publico y seguridad; 10-Agropecuaria y 08-Comercio con un porcentaje de ejecucion en metas fisicas mayor al
100%.

Por otro lado, respecto al menor avance promedio anual por funcion programatica segun las AQ, este se obtuvo
en la funcidn 19-Vivienda y desarrolle urbano con un porcentaje de efecucion en las metas fisicas del 33%.




3.3 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR LINEAMIENTO CON LAS POLITICAS
GENERALES DE GOBIERNO AL 2021

Tabla N°6 - Av
la Po

Cod. Elm

[

Cod. Lin.

Uneamisnto

NEAC lvvers]

ance anual de Actividades Operativas e inversiones segin alineamiento a
litica General de Gobierno — POI Modificado

anual de AC & invers! 1f

g

i Piayor da

EJE.O0

Mo prionizade

Lif. 0000

Mo prionzado

108

e il Mayer de
1008

EJE.01

integridad v lucho
contra la
corrupcén

LIN.O1.01

Combatirla corrupcitn v fas
actividades ilicitas en todas sus
farmas,

LiM.O1.02

Axeguraria transparencia on
todas las entidades
Bubermamaontalas

EIE.OZ

Fortalecimisnto
Insthucional para
1o gobernabilidad

Lir.02.01

Construir consensos paliticos y
socialos para ol desarrolle en
domocracia.

LNL.O2.02

For las dal
Istado para atender
y > las n tcdadh
cudadanas. considerando sus
El % de vulner v
diversidad cultural.

EMIO3

Crecimiento
econdmico
oauitative,

compotitivo v
sostenible.

LirLoE.01

Rocuperar la estabilidad fiscal on
fos Ninanzas pablicas,

LIN.O3.02

Potenciar la inversiéan poablica y
privods descontrallzada v
sosteniblo.

LiM.03.03

Acelerar ol procaso de
reconstruccidn con camblos, con
#nfasis en pravencian,

LIM. 0308

Fomentar la compotitividad
b da an las s de
dusarrallo econdmico de cada
rerntoro, facilitando su
BT 2 g i I
@ Internacional, asegurando of
a ae

s =
los recursos naturales y del
patrimonio cultural,

LIN,O3.05

Reducirla pobreza v pobreza
extrema fante a nivel rural como
urbano,

LiM.O3.06

Fomentarla generaclan de
ampleo formal vy da calidad, con
antasis en los [Svenes,

EJE.O4

Desarrollo soaial v
blenastar de la
poblacidn.

LIT. 0.0

Rodocir ta anemia infantil on
nifios v niflas de 6o 35 meses,
con enfogque en la provencidn

LiN.04.02

Brindar servico de salud de
calidad, sporunos, con
capacidad resolutive v con
enfogque territorial,

LIFL.O4.03

Mejorar los niveles de logros de
aprandizaje de los ostudiantes
con énfasis en los gropos con
mayores brechas.

LIMN.O4.04

Aumentar la cobertura sostenible
de servicios de agua y
sansamiento

LIFL 005

Melorar la seguridad ciudadana,
eon dnfasis en la delineuenca
COmMan ¥ organizada,

Mayor al
ples ol

LIN. 0. 06

Promover la lgualdad v no
BT antre
Muleres frente a todo tpo de
wiolenca.

EIE.O5

Descentralizacidn
efectiva para ol
desarrolic.

LiM.O5.01

Institucionalizar la articul acion
Termtorial de fas policas
nacionales.

LIMNLOS 02

Promovar, desde los distintos
Ambitas territoriales dol pats,
alianzas estratdgicas para su
desarrollo sostanible.

EJE. 99

Fendionio do

LIN.99.00

Fendiente de vincular con la PGG

Fuenta: Informacidn del aplicative CEFLAN V.OL
1/ Avanca fislco de las AD/inversiones, al cerre del IMMEeLre, respocto 3 suU mets anual. Se

TOTAL

113

la cama ol

de las

fizicos de [as AO al derre del trimestre, respectoal pr

Las politicas y planes en el SINAPLAN deben estar armonizados con las politicas del estado y objetivos estratégico
del PEDN. En este sentido, las politicas institucionales de las entidades publicas en los tres niveles de gobierno se
enmarcan en las politicas publicas, en este caso en las politicas generales de gobierno-PGG.



Para alcanzar el desarrolio integral del pals, el actual Gobiemo identifico gjes estratégicos, cada uno con
lineamientos prioritarics, de la Politica General det Gobiemo al 2021. En este sentido, se establecieron cinco 8jes
de fa Politica General de Gobierno (PGG}, los mismos que deberan ser alineados o asociados con cada una de las
actividades operativas del POI, a través de los lineamientos (LIN.). Estos cinco ejes son:

FJE 01: Infegridad y Jucha contra la corrupcion.

EJE 02: Fortalecimiento institucional para la gobernabifidad.
EJE 03: Desarroilo social y bienestar de la poblacion.

EJE 04: Descentralizacion efectiva para el desarrollo.

EJE 05: Crecimiento economico equitativo, competitivo v sostenible,

Y los ejes:

EJE 00: No Priorizados.
EJE 99: Pendiente de vincular con la PGG

Donde los Ejes 00 y 99 son de uso alternativo cuando no se fogra alinear o asociar atguno de los cinco ejes
anteriores con algunas de las actividades operativas institucionales.

Respecto al Plan Operativo Institucional - POI 2019 de la Municipalidad Distrital de Bellavista el avance anual del
alineamiento de las actividades operativas e inversiones con las Politicas Generales de Gobiemo ~ PGG fueron
los siguientes:

EJES Y LINEAMIENTOS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS CON UN AVANCE MAYOR AL 100%:

EJE 00-LIN 00.00: No Pricrizados

La mayoria de las actividades operativas institucionales e inversiones se concentran en este eje, las cuales
fueron 108 en total.

EJE 04- LIN 04.05 ("Msjorar la seguridad ciudadana, con énfasis en la delincuencia comiin 1%
organizada”)

Las actividades operativas institucionales e inversiones que se incluyen en este eje fueron un total de 4.

EJES Y LINEAMIENTOS ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS CON UN AVANCE MENOR AL 100%:

EJE 03- LIN 03.04 ("Fomentar la competitividad basada en las potencialidades de desarrollo econdmico de cada
territorio, facilitando su articulacion al mercado nacional e internacional, asequrando ef aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales y del patrimonio culturaly

La actividad operativa institucional e inversion que se inciuyen en este eje fue solo una, con un avance anual del
35%.

Conclusiongs de la evaluacién de cumplimiento por lingamiento con Politicas Generales de Gobierno al 2021:

La mayoria de centros de costos estan alineados al ie.00 no priorizado. Elio nos da entender que la mayoria de

actividades operativas e inversiones no se encuentran alineadas a las politicas generales de gobierno al 2021 en
su mayortia.




3.4 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR CENTROS DE COSTOS
Tabla N°7 - Avance fisico de Actividades Operativas e inversiones por centro de costo - POl Modificado

Fuente: informacién del aplicativo CEPLAN V.01
1/ Monto total en soles del devengado acumulado hasta el mes de diciembre por Centros de Costos.

2/ Avance fisico trimestral, se calcula como la relacién entre el promedio de meta fisica trimestral obtenida res

porcentual.

3/ Meta fisica programada, se calcula como la relacion promedio entre el total de la meta fisica anual y el nimero de AO/Inversiones por Centro de Costos.

4/ Avance fisico anual, se calcula como la relacién entre el promedio de la meta fisica timestral obtenida respecto al promedio de la meta fisica anual. Tiene valor phicd

5/ Avance fisico total, se calcula como la relacién entre la meta fisica acumulada respecto a su meta fisica anual

Ejecucidn fisica del 4to Trim. Ejecucidn fisica al 2019
N.° total Ejecucién
¥ | i Meta fisica | Avance
Centro de Costo Ejecutora AOlinve| Presupuestal |y, .. pisica | Meta fisica| Avanoe fisico Meta Fisica
rsiones Saemdioksmbre ramada| Obtenida trimestral (%) 2/ | Programada 3/ Soval F06 o

(s) 1 prog ¢ obtenida 4/ &
01.01: Alcaldia 1 797,214.72 198 198 100 765 1008  |Mayora 100
01.02: Organo de Cantrol Interno 1 288,549.86 1 3 Mayor a 100 4 12 Mayor a 100
01.03: Sub Gerencia de Imagen Institucional 1 500,236.62 321 321 100 1,274 2,602 Mayor a 100
02.01: Gerencia Municipal 1 105,880.03 294 386 76 1,473 1,397 96
02.02: Secretaria General i 233,705.89 848 647 76 4,526 3,346 74
02.02.02: Sub Gerencia de Tramite Documentario 1 200,373.79 3,958 5,173 Mayor a 100 14,721 21,684 [Mayora 100
02.02.03: Sub Gerencia de Registro Ciuil 1 870,669.28 494 45 90 1,874 2,130 Mayor a 100
02.03: Sub Gerencia de Tecnologia de la
informacién y Comunicaciones 4 238,080.68 4.5 4.5 100 14.50 18.26  |Mayora 100
02.04: Procuraduria Pblica Municipal 1 205,869.29 971 1,521 Mayor a 100 3,880 6,716 Mayor a 100
02.05.01: Gerencia de Administracion Tributari
o e St Nk 104,814.89 9,592 9,592 100.00 45,995 29,906 66
02.05.02: Sub Gerencia de Recaudacicn 2 314,444,66 21365 60068.5 Mayor a 100 73,255 76,467 |Mayora 100
?fbﬁg: Sub Gerencia de Fiscalizacion 2 419,259.54 297.5 s M 2100 1,405 1,808 Mayor a 100
02.05.04: Sub Gerencia de Orientacion tributaria 2 670,815.27 655 2180 Mayor a 100 10,400 87,180 |Mayor a 100
02.05.05: Sub Gerencia de Ejecutorfa Coactiva 2 586,963.36 1375 1936.5 Mayor a 100 5,505 5,162 94
02.6: Gerencia de Programacion. Inversiones y o
Coopkisaitn teanicn 2 144,236.89 8 57 Mavyor a 100 226 226 100
02.07.01: Gerencia de Administracién y Finanzas 3 4,300,068.85 110 110 100 770 877 Mayor a 100
02.07.02: Sub Gerencia de Personal 2 1,999,743.50 3123 12819 Mayor a 100 12,492 19,440 |Mayora 100
02.07.03: Sub Gerencia de Logistica 1 2,735,929.97 332 33N 100 14,115 16,988 |Mayor a 100
02.07.04. Sub Gerencia de Contabilidad 3 277,004.49 1817.33 1817.33 100 6,734 8,238 |Mayor a 100
02.07.05: Sub Gerencia de Tesoreria 4 230,677.80 6028.25 6028.25 100 22,714 23,620 |Mayora 100
02.07.06: Sub Gerencia de Control Patrimonial 5 168,148.56 1.4 86 Mayor a 100 7 24 Mayor a 100
02.08: Gerercia de Asesoria Juridica 1 214,665.47 1166 1166 100 3,836 2,631 66
02.09: G ia de Pl iento y Presupuesto 4 287,893.74 191 191 100 765 766 100
02.10.01: Gerencia de Desarrollo Urbano 3 344,994.68 822 99.03 Mayor a 100 290 312 Mayor a 100
02.10.02: Sub Gerencia de Obras Privadas 2 311,835.38 293.5 179 61 1,174 766 64
02.10.03: Sub Gerencia de Obras Publicas,
Estudios y Proyectos 2 3,483,040.57 160 209.5 Mayor a 100 602 1,130  |Mayor a 100
02.10.04: Sub Gerencia de Catastro 2 566,973.41 3074.5 276.5 ] 6,321 481 7
02.11.01: Gerencia de Gestién Ambiental y
Senvicios a la Ciudad 4 102,761.15 19 147.75 Mayor a 100 108 362 Mayor a 100
02.11.02: Sub Gerencia de Limpieza Publica 2 7,887,226.43 194 505.25 Mayor a 100 754 1,066 Mayor a 100
02.11.03: Sub Gerencia de Omato 1 1,484,698.64 135 135 100 546 646 100
02.11.04: Sub Gerencia de Gestién Ambiental 10 308,283.44 15.2 242 Mayor a 100 47 T4 Mayor a 100
02.11.05: Sub Gerencia de Parques y Jardines 2 4,577,560.85 1763879.66 | 1597226.18 9 7,055,519 6,417,684 9
02.12.01: Gerencia de Senicios Sociales 2 217,868.29 68.5 68.5 100 191 227 Mayor a 100
02.12.02: Sub Gerencia de Educacion, Cultura
- 1 6 26138826 | 103.50 1035 100 416 416 100
02.12.03: Sub Gerencia de Sanidad 4 1,039,880.95 454 1279.25 Mayor a 100 1,773 4,769 Mayor a 100
02.12.04: Sub Gerencia de DEMUNA 2 518,603.15 100 103 Mayor a 100 401 414 Mayor a 100
02.12.05: Sub Gerencia de OMAPED y CIAM 2 408,910.24 68.5 68.5 100 271 270 100
02.12.06: Sub Gerencia de Promacién de |
o TR R 2 474,033.38 495 25 a9 201 214 |Mayora 100
02.13.01: Gerencia de Seguridad Ciudadana 2 685,348.31 173 1215 70 667 207 Mayor a 100
02.13.02: Sub Gerencia de Serenazgo 2 6,711,527.47 708.5 2817.5 Mayor a 100 2,821 8,304 Mayor a 100
02.13.03: Sub Gerencia de Gestién de Riesgos
de Desastres y Defensa Civi 5 655,680.88 108.8 183.2 Mayor a 100 437 947 [Mayor a 100
02.14: Gerencia de Participacion Vecinal 2 795,252.99 59.5 81 Mayor a 100 251 376 Mayor a 100
02.15. Gerencia de Desarmollo Econamico
Licencias ¥ 3 639,547.06 183.33 306.67 Mayor a 100 702 877 Mayor a 100
02.16.01: Gerencia de Fiscalizacién y Control 2 269,523.99 127.5 127.5 100 1,405 786 54
02.16.02: Sub Gerencia de Control y Sanciones 2 628,889,32 605 694.5 Mayor a 100 2,460 2,739 Mayor a 100
02.17: Sub Gerencia de Programas de Vaso de
HER 2 813,379.94 13051.5 18657 Mayor a 100 76,108 76,606 98
Total 113 51,484,952.93

pecto al promedio de meta fisica trimestral esperada. Tiene valor




La Tabla N°7 muestra el avance fisico de las Actividades Operativas e inversiones por centros de costos donde
destacan principaimente el avance porcentual fisico del trimestre, y e avance porcentual fisico anual a través de las
siguientes formulas:

Para e caso del Avance Fisico Trimestral (AFT), muestra el avance fisico realizado solo durante el cuarto timestre
del afio 2019 en relacion a la meta fisica timestrat esperada para el mismo afio. Se calcuta como 1a relacién de los
promedios de la meta fisica obtenida, respecto a fa meta fisica programada; y multiplicado por 100. Lo anterior, se
puede también expresar en la siguiente formula;

Meta Fisica Obtenida
AFT =

x 100

Meta Fisica Programada

Donde:
AFT es al Avance Fisico Trimestral

Para el caso del Avance Fisico Total (AFT), muestra el avance fisico realizado hasta el cuarto trimestre del afic
2019 en relacion a la Meta Fisica proyectada anual. Se calcula como 1a relacion de ta meta fisica anual obtenida
(valor acumulado de la meta fisica en los cuatro timestres) respecto a la Meta Fisica Programada (valor anual de
la meta fisica} y muttiplicado por 100. Lo anterior, se puede expresar en la siguiente formula;

Meta Fisica Anual Obtenida
AFT =

x 100

Meta Fisica Programacda

Donde:
AFT es el Avance Fisico Total

En base a lo anterior, se detalla a continuacion la evaluacion por cada una de las unidades organicas a nivel de

organos y ordenados segin lo establecido en ef Reglamento de Organizacion y Funciones {(ROF) vigente desde
2017 y aprobado con Ordenanza Municipal N°017-2014- CDB,

|. De los Organos de Gobierno

Los organos de Gobierno son los encargados de establecer y disponer la ejecucion de politicas, objetivos
estrategias de desarrollo socio economico del Distrito de Bellavista y de fa Gastion Municipal.

1. La oficina de Alcaldia cuenta con una sola actividad operativa denominada “Gestion Administrativa®, obteniendo
un avance fisico trimestrai de! 100% respecto a su meta fisica timestral programada; y un avance fisico anual mayor
al 100% respecio a su meta fisica anual total, pese a las dificultades presentadas como la escasez en material
logistica.

La oficina de Alcaldia tuvo un financiamiento de 797 214.72 soles en lo que va del afio.

II. De los Organos de Control

2. Gerencia de Control Institucional es conformante del Sistema Nacional de Control, encargado de promaover ia
corecta y fransparente gestion de los recursos y los bienes de la Municipalidad, cautelanda 1a tegalidad v eficiencia
de sus actos y operaciones, asi como el logro de sus resultados, mediante la ejecucion de actividades de contral.

Cuenta con una sola actividad operativa dencminada *Gestion Administrativa’, la cual pese a su correcto desempefio
presento dificultades tales como: la escasez y el deterioro de los mobiliarios de oficing y equipos de computo,
logrando asi un avance fisico trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica timesiral programada; y a su vez
obteniendo un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual total. .

La Gerencia de Control Institucional tuve un financiamiento de 288 549.86 soles en lo que va de! afio.




It De los Organos de Direccién

La administracion municipal adopta una estructura gerencial sustenténdose en principios de programacion, direccion,
sjecucién, supervision, conirot concurrente y posterior. Se rige por los principios de legalidad, econcmia,
transparencia, simplicidad, eficacia, participacion y seguridad ciudadana.

3. Gerencia Municipal, cuenta con una sola Actividad Operativa denominada “Gestion Administrativa®, la cual
obtuvo un avance fisico timestral del 76% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avanee fisico anual
del 95% respecto a su meta anual total. Entre las dificultades presentadas se encuentra |a escasez en material
logistico.

Tuvo un financiamiento de 105 880.03 soles en fo que va del afio considerando los gastos en personal, bienes y
servicios externos.

iV. De los Organos de Asesoria

Son aquellos que se encargan de formular propuestas, presentar sugerencias, alcanzar informacion iécnica
especializada y orientada a ios Organos de Gobiemo, Alta direccion, de apoyo y de linea en la toma de decisiones.
Entre ellos se encuentran: La Gerencia de Asesoria Juridica y la Gerencia de Plansamiento y Presupuesto

1. Gerencia de Asesoria Juridica, cuenta con una Actividad Operativa denominada “Asegurar ef Desarrollo de la
Gestion Administrativa’, la cual respecto a su proyeccion anual en el cuario trimesire obtuvo un avance fisico
trimestral del 25% respecto a su meta fisica timestral programada; y un avance fisico anual def 43% respecto a su
meta fisica anual {otal.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta de
materiales logisticos y falta de personat.
Tuvo un financiamiento de 214 665.47 soles en lo que va del afio considerando gasto de personal y bienes.

2. Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, cuenta con cuatro Actividades Operativas denominadas “Actualizar
y monitorear el desarrolio del proceso de planificacion estratégicas y operativas”; “Asesoramiento técnico en
Racionalizacion, modernizacion y Gestion por procesos’, "Programa de Incentivos Municipales” vy “Control y
Evaluacion de procesos presupuestarios 2019”, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral del 100% respecto g
su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anuai del 100% respecto a su meta fisica anual fotal,

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se deben mencionar la falta de
equipos de computo para ef personal,

Tuve un financiamiento de 287 893,74 sales en lo que va del afio considerando gasto de personai, bienas y servicios.

V. De fos Organos de Apoyo

Los Organos de apoyo son aquellos que prestan servicios internos de carécter auxitiar u operativo a todos los demas
organos de la Municipalidad Distrital de Bellavista. Entre ellos se encuentran:

1. La Sub Gerencia de Imagen Institucional y Protocolo
2. Procuraduria Publica
3.. Secretaria Genaral
3.1 Sub Gerencia de Tramite Documentario y Archivo
3.2 Sub Gerencia de Registros Civiles
4. Sub Gerencia de Tecnologia de fa Informacion y Comunicacion
5. Gerencia de Administracion Tributaria y Rentas
5.1 Sub Gerencia de Recaudacion
5.2 Sub Gerencia de Fiscalizacion Tributaria
5.3 Sub Gerencia de Crientacion Tributaria
5.4 Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva
6. Gerencia de Programacion, Inversiones y Cooperacian Técnica
7. Gerencia de Administracion y Finanzas




7.1 Sub Gerencia de Personal

7.2 Sub Gerencia de Logistica

7.3 Sub Gerencia de Contabilidad

7.4 Sub Gerencia de Tesoreria

7.5 Sub Gerencia de Contraol Patrimonial

1. 8ub Gerencia de Imagen institucional y Protocolo, cuenta con una Actividad Operativa “Gestion Administrativa”
la cual obtuvo un avance fisico trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un
avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se deben mencionar; la carencia de
equipas con quemadora para CD, camara fotografica v filmadoras adecuadas y carencia de unidad mévil,

Tuvo un financiamiento de 500 236.62 soles para este afio considerando gastos en personal, bienes Yy Servicios
extenos.

2. Procuraduria Piblica, cuenta con una sola Actividad Operativa dencminada “Gestién Administrativa”, Iz cual,
respecto a su proyeccion anual, en el cuarto timestre obtuvo un avance fisico del frimestre mayor al 100% respecto
a sumeta fisica timestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta de
equipos de computo.

Tuvo un financiamiento de 205 863.29 soles en lo que va del afio considerando gasto de personal, bienes y servicios.

3. Secretaria General, cuenta con una sola Actividad Operativa denominada “Gestion Administrativa”, la cual
respecto a su proyeccion anual en el cuarto trimestre obtuvo un avance fisico en el frimestre del 76% respecto a su
meta fisica trimestral programada; v un avance fisico anual del 74% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la faita de
personal y equipos de cdmputo.

Tuvo un financiamiento de 233 705.89 soles en lo que va del afio considerando gastos en personal, bienes y
servicios externos.

3.1 Sub Gerencia de Tramite Documentario y Archive, cuenta con una sola Actividad Operativa
denominada “Gestion Administrativa®, la cual respecto a su proyeccion anual en el cuarto frimestre obtuvo
un avance fisico del trimestre mayor al 100% respecio a su meta fisica trimestral programada; y un avance
fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual total,

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se deben mencionar: Falta
de equipos de computo, falta de capacitaciones al personal y la falta de seguridad en el local donde se
encuenira et Archiva Central,

Tuvo un financiamiento de 200 373.79 soles en lo que va del afio considerando gastos en personal, bienes
y servicios externos.

3.2 Sub Gerencia de Registros Civiles, cuenta con una sola Actividad Operativa denominada “Gestién
Administrativa’, la cual, respecto a su proyeccién anual, en el cuarto trimestre obtuvo un avance fisico del
trimestre del 30% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100%
respecto a su meta fisica anual total,

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las aciividades operativas se deben mencionar; Falta
de equipos de computo y falta de capacitaciones al personal.

Tuvo un financiamiento de 870 669.28 soles en lo que va del afio considerando gastos en persenal, bienes
¥ servicios externos.

4. Sub CGerencia de Tecnologia de a Informacion y Comunicacién, cuenta con cuatro Actividades operativa
"Gestion Administrativa’; "Gestion Soporte Técnico”; *Gestion Redes y Comunicaciones” y “Gestidn de Desary
de Sistemas’, las cuales fuvieron un avance fisico {rimestral del 100% respecio a su meta fisica trimdeg
programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anuai total,




Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se deben mencionar la falta de
equipes de computo para el personal.

Tuvo un financiamiento de 288 080.68 soles en lo gue va del afio considerando gasto de personal y bianes.

5. Gerencia de Administracion Tributaria y Rentas, cuenta con dos Actividades Operativas denominadas
“Supervision y Control” y “Gestidn Administrativa’, las cuales tuvieron un avance fisico trimestrai det 100% respecto
a su meta fisica timestral programada; y un avance fisico anual del 65% respecto a su meta fisica anual total.

Enire fos factores que dificuitaron ef cumplimiento de las actividades se debe mencionar principalmente la deficiencia
del Gistema Integral de Gestion Tributaria.

Tiens un financiamiento de 104 814.89 soles en lo que va del afio considerande los gastos en personal, bienses y
servicios extemnos.

5.1 Sub Gerencia de Recaudacion, cuenta con dos actividades operativas denominadas “Recaudacicnes”
y “Gestion Administrativa®, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral del 49% respecto a su meta fisica
trimestral programada; y un avance fisico anual del 35% respecto a su meta fisica anual,

Entre fos factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar
principalmente la deficiencia del Sistema integral de Gestion Tributaria.

Tuvo un financiamiento de 314 444.66 soles en fo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos,

5.2 Sub Gerencia de Fiscalizacion tributaria, cuenta con dos actividades operativas denominadas
“Fiscalizaciones” y “Gestion Administrativa’, las cuales tuvieron un avance fisico timestral mayor al 100%
respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a sumeta
fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de personal para la fiscalizacion de predios y la falta de equipos de computo.

Tuvo un financiamiento de 415 259.54 soles en lo que va del afio considerando los gastos en personal,
bienes y servicios extermnos.

5.3 Sub Gerencia de Orientacion Tributaria, cuenta con dos actividades operativas denominadas
“Actualizacion de Base de datos informatico de contribuyente” y “Gestion Administrativa’, las cuales tuvieron
un avance fisico timestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada: y un avance
fisico anual mayor at 100% respecto a su meta fisica anual total.

Tuvo un financiamiento de 670 815.27 soles en lo que va del afio considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

5.4 Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva, cuenta con dos actividades operativas “Medidas cautelares” y
“Gestion Administrativa’, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral mayor al 100% respecio a su meta
fisica trimestral programada; y un avance fisico anual del 94% respecto a su meta fisica anual total.

Tuvo un financiamiento de 586 963.36 soles en o que va de! afic considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

6. Gerencia de Programacion, Inversiones y Cooperation técnica, cuenta con dos actividades operativas
denominadas “Elaboracion del Programa Multianual de Inversiones de Gobiernc local” y “Elaboracion y Gestion de
convenios interinstitucionales”, las cuales tuvieron un avance fisico frimestral mayor al 100% respecto a su meta
fisica trimestral programada; y un avance fisico anual del 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificuitaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta de
£quipes de computo.

Tuvo un financiamiento de 144 236.89 soles en lo que va del afio considerando los gastos en perseonal, biengg/y
servicios extemos.




7. Gerencia de Administracion y Finanzas, cuenta con tres actividades operativas “Administrar los recursos
municipales”; “Presidir y/o integrar comisiones de trabajo” y “Gestion Administrativa®, las cuales tuvieron un avance
fisico trimestral de} 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la faita de
capacitacion del personal.

Tuvo un financiamiento de 4 300 068.85 soles en lo que va del afio considerando los gastos en personal, bienes y
servicios externos

7.1 Sub Gerencia de Personal, cuenta con dos actividades operativas denominadas “Capacitacion &l
Personal’ y “Gestion Administrativa”, las cualss tuvieron un avance fisico trimestral mayor al 100% respecto
a su meta fisica frimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica
anual.

Tuvo un financiamiento de 1 999 743.50 soles en lo que va del afio considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

7.2 Sub Gerencia de Logistica, cuenta con una sola Actividad Operativa denominada “Gestion
Administrativa”, la cual respecto a su proyeccion anual en el segundo trimestre obtuvo un avance fisico del
trimestre del 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron ef cumplimiento de fas actividades operativas se deben mencionar: Falta
de equipos de computo y falta de capacitaciones al personal.

Tuvo un financiamiento de 2 735 929.97 soles en lo que va del afio, considerando gastos en personal,
bienes y servicios externos.

7.3 Sub Gerencia de Contabilidad, cuenta con tres actividades operativas denominadas “Formulacién de
fa informacion financiera y avances”; “Gestion Administrativa” y “Fortalecer las capacidades institucionales
y operativas de la Sub Gerencia de Contabilidad”, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral del 100%
respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta
fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron ef cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar 12 faita
de capacitacién del personal.

Tuve un financiamiento de 277 044.49 soles en Io que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

7.4 Sub Gerencia de Tesorerfa, cuenta con cuatro actividades operativas denominadas “Evaluacion y
Consalidacion efectiva del Movimiento financiero de la Municipalidad”; “Conducir la administracion de las
finanzas municipales”; “Administrar y gestionar de manera eficiente y efectiva los Recursos Financieros y
Control de Valores” y “Fortalecer las capacidades institucionales y operativas de fa Sub Gerencia de
Tesoreria”, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral del 100% respecto a su meta fisica trimestral
programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar un
Sisterna Infegrado de Administracion Financiera del Sector Pablico (SIAF-SP) demasiado lento, esto debido
a equipos de computo en bajas condiciones, ocasionando interrupciones para todos los usuarios SIAF-SP
que se encueniran conectados.

Tuvo un financiamiento de 233 677.80 soles en lo que va del afio, considerande los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

7.5 Sub Gerencia de Control Patrimonial, cuenta con cingo actividades operativas denominadas
“Inventario Institucional”; “Actualizacion de la Base de datos™ “Capacitacion al personal”; “implementacion
de normas de control intemo” y “Control Patrimonial’, las cuales tuvieron un avance fisico frimestral mays?
al 100% respecto a su meta fisica timestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respéetd ]
a su meta fisica anual total.




Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las aclividades se encuentran: Inconsistencias
enconfradas en [a base de datos del SINABIP vy la exisiencia de documentacién vehicular (tarjeta de
propiedad, SOAT, etc).

Tuvo un financiamiento de 168 148.56 soles en Io que va del afio, considerando en todos los gastos en
personal, bienes vy servicios externos.

Vi De los Oraanos de Linea

Los érgancs de Hinea, son aquellas unidades técnico normativas que formulan y proponen las normas y acciones de
politica de alcance nacional sobre la materia de su competencia v supervisan su curnpiimiento. Ademas de ello
gjecutan actividades que permiten dar cumplimiento a fas funciones especificas de Ia Municipalidad Distrital de
Bellavista. Entre elios se encuentran:

1. Gerencia de Desarrollo Urbano
1.1. Sub Gerencia de Obras privadas
1.2 Sub Gerencia de Obras ptiblicas, Estudios y Proyscios
1.3. Sub Gerencia de Catastro
2. Gerencia de Cestion ambiental y Servicios a la Ciudad
2.1, Sub Gerencia de Limpieza Publica
2.2. Sub Gerencia de Omato
2.3. Sub Gerencia de Gestion Ambiental
2.4, Sub Gerencia de Parques y Jardines
3. Gerencia de Servicios Sociales
3.1. Sub Gerencia de Educacion, Cultura y Deporte
3.2. Sub Gerencia de Sanidad
3.3. Sub Gerencia de DEMUNA
3.4. Sub Gerencia de OMAPED y CIAM
3.5. Sub Gerencia de Promocion de la Juventud
4. Gerencia de Seguridad Ciudadana
4.1. Sub Gerencia de Serenazgo
4.2. Sub Gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres y Defensa Civil
5. Gerencia de Participacion vecinal
6. Gerencia de Desarrollo Economico y Licencias
7. Gerencia de Fiscalizacion y Conirol
7.1. Sub Gerencia de Control y Sanciones
8. Sub Gerencia de Programas Sociales y Vaso de Leche

1. Gerencia de Desarrollo Urbane, cuenta con tres actividades operativas denominadas “Formulacion del Catastro
(Actualizacion)’; "Plan Urbano Distrital (Actualizacion)” y “Gestion Administrativa”, las cuales tuvieron un avance fisico
trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral esperada; y un avance fisico anual mayor at 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificuttaron el cumplimiento de las actividades cperativas se debe mencionar fa falta de
materiales logisticos y presupuestales.

Tuvo un financiamiento de 344 994.68 soles en o que va del afio, considerando en todos ios gastos en personal,
blenes y servicios extemos.

1.1 Sub Gerencia de Obras Privadas, cuenta con dos aclividades operativas denominadas “Actualizacion
del Plan Urbano Distrital” y “Gestion Administrativa”, fa primera no se llevo a cabo durante el afio y solo la
segunda tiene un avance fisico trimestral del 61% respecto a st meta fisica trimestral programada; y un
avance fisico anual def 64% respecto a su meta fisica anual iotat.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de ias actividades operativas se debe mencionar 2
incumplimiento con los requisitos normativos y procedimientos establecidos por la municipalidad respect
la decumentacion requerida como las licencias de edificacion o autorizacion para colocacion de antena S




Tuvo un financiamiento de 311 835.38 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externcs.

1.2 Sub Gerencia de Obras piblicas, estudios y proyectos, cuenta con dos actividades operativas
denominadas “Gestion Operativa” y “Gestion Adminisirativa”, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral
mayor al 100% respecto a su mea fisica trimestral programada; v un avance fisico anual mayor &l 100%
tfespecto a su meta fisica anual totat.

Entre ios facteres que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de capacitacion det personal, insuficientes recursos logisticos, no se cuenta con movilidad propia, faita de
una base de datos actualizada, entre ofras.

Tuvo un financiamiento de 3 483 040.57 soles en lo que va del afio, considerando en ambos gastos en
persona, bienes y servicios extemnos.

1.3 Sub Gerencia de Catastro, cuenta con dos actividades operativas denominadas “Actualizacién del
Catastro’, Ja cual no se ha venido realizando en o que va del afio 2019. A diferencia de 1a actividad operativa
“Tramitacion de expedientes”, ia cual tuvo un avance fisico trimestral del 9% respecto a su meta fisica
trimestral programada; y un avance fisico anual del 7% respecto a su meta fisica anual, el més bajo de
todos los centros de costos.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operaiivas se debe mencionar la falta
de personal.

Tuvo un financiamiento de 566 973.41 soles en lo que va del afio, considerande los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

2. Gerencia de Gestion Ambiental y Servicios a la ciudad, cuenta con cuatro actividades operativas denominadas
“Gestion de Expedientes”; “Acciones de Supervision y Monitoreo a las Sub Gerencias”; "Gestion de Fortalecimiento
de Capacidades” y “Plan de Evaluacion y Fiscalizacion Ambienta! (PLANEFA)", las cuales tuvieron un avance
fisico trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor
al 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar los insuficientes
recursos logisticos y una inadecuada infraestructura.

Tuvo un financiamiento de 102 761.15 soles en lo que va de! afio, considerando el gasto en personal, bienes y
servicios extermnos.

2.1 Sub Gerencia de Limpieza Pablica, cuenta con dos actividades operativas denominadas “Mansjo de
Residuos Sdlidos™ y “Gestion Adminisirativa’, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral del 100%
respecto.a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a sumeta
fisica anual,

Entre los factores que dificultaron ef cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar |a falta
de materiales logisticos y presupuestales.

Tuvo un financiamiento de 7 887 226.43 soles en lo que va del afio, considerando en ambas Ios gastos en
personal, bienes y servicios externcs.

2.2 Sub Gerencia de Ornato, cuenta con una actividad operativa denominada “Mantenimiento y
conservacion permanente del orato”, la cual tuvo un avance fisico timestral def 100% respacto a su meta
fisica trimestral esperada; y un avance fisico anual del 100% respecto a su meta fisica anual.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de materiales lngisticos y presupuestales.

Tuvo un financiamiento de 1 484 698.64 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios extemnos.

2.3 Sub Gerencia de Gestién Ambiental, cuenla con diez actividades operativas denominag &
“Sensibilizar a la poblacion del distrito sobre el cuidado del medio ambiente”; "Promover el registro de caiie
y la tenencia responsable”; “Supervision ambiental”; “Evaluacion ambiental™ "Cumplimiento de ja Met&2




‘Implementacion de un manejo integrado de residuos sélidos municipales”: “Comision ambiental Municipal
- CAM" y “Fumigacion y Desratizacion en el Distrito”; “Control de plagas de palomas”; y “Gestitn
Administrativa”, las cuales obtuvieran un avance fisico timestral mayor del 100% respacto a su meta fisica
frimestraf programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su meta fisica anual.

Entre los factores que dificultaron ef cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar [a falta
de equipos de computo.

Tuvo un financiamiento de 308 283.44 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

2.4 Sub Gerencia de Parques y Jardines, cuenta con dos actividades operativas denominadas
"Mantenimiento y Conservacion del area verde en Bellavista® y “Supervisién de campo y control
administrativo”, las cuales tuvieron un avance fisico trimastrat del 1% respecto a su meta fisica trimestral
programada; y un avance fisico anual del 91% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron ef cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de capacitacién del personal y Ia falta de mantenimiento a las unidades moviles.

fuvo un financiamiento de 4 577 560.85 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios externcs,

3. Gerencia de Servicios Sociales, cuenta con una actividad operativa denominada "Gestion Administrativa®, la
cual tiene un avance fisico trimestral del 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico
anual mayor af 100% respecto a su meta fisica anual total.

Tuvo un financiamiento de 217 869.29 soles en lo que va del afio, considerando ios gastos en personal, bienes y
servicios externos.

3.1 Sub Gerencia de Educacion, Cultura y Deportes, cuenta con cince actividades operativas
denominadas ‘Desarrollo de campaiias de masificacion deportiva”, “Desarrollo de Escuelas Deportes
Municipales”; "Programa Ambientan en la LE Pdblica y Privada Bello Ambiente en Beliavista”; "Programa
Cultural Promoviendo 1a Cultura en Bellavista" y "Gestién Administrativa”, las cuales tuvieron un avance
fisico trimestral del 100% respecto a su meta fisica trimestral prograrnada, y un avance fisico anual dal 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron et cumplimiento de las actividades Operativas se debe mencionar la falta
de capacitacion del personal.

Tuve un financiamiento de 2 613 884.26 soles en lo que va del afio, considerando en todos los gastos en
personal, bienes y servicios externos.

3.2 Sub Gerencia de Sanidad, cuenta con cuatro actividades operativas denominadas “Vigilancia Sanitaria™:

“Salud integral preventiva promocional”; "Atenciones médicas psicologicas y nutricionales” y "Expadicion de
Ordenanzas y expedir documentos médicos legales”, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral mayor
al 100% respecio a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor at 100% respecto
a su meta fisica anual total,

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades Opsrativas se debe mencionar la faita
de capacitacion del personal.

Tuve un financiamientc de 1 039 880.95 soles en lo que va del afio, considerando en todos [os gastos en
personal, bienes y servicios externos.

3.3 Sub Gerencia de DEMUNA, cuenta con dos actividades operativas denominadas ‘Defensa Municipal
al nifio y at adolescente - DEMUNA” y “Gestion Administrativa®, las cuales tuvieron un avance fisico
trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimesiral programada; y un avance fisico anual mayor
al 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar d6
tareas dentro de {a actividad operativa que ya no se viene realizando este afio. ;




Tuvo un financiamiento de 518 603.15 soles en o que va de! afio, considerando en todos los gastos en
personal, bienes y servicios extemos.

3.4 Sub Gerencia de OMAPED y CIAM, cuenta con dos actividades operativas denominadas “Personas
adultas mayores reciben servicios para prevenir condiciones de riesgo” y “Gestion Administrativa’, las cuales
tuvieron un avance fisice trimestral del 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance
fisico anual del 100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificuitaron el cumplimienio de las actividades operativas se debes mencionar la falta
de materiales logisticos.

Tuvo un financiamiento de 408 910.24 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
Dienes y servicios externos.

3.5 Sub Gerencia de Promocion de ta Juventud, cuenta con cuatro actividades operativas denominadas
‘Programas y Actividades” y “Gestion Administrativa”, las cuales tuvieron un avance fisico frimesiral del 49%
respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respacto a su meta
fisica anuat total,

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de capacitacion del personal.

fuvo un financiamiento de 474 033,38 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal,
bienes y servicios extemes.

4. Gerencia de Seguridad Ciudadana, cuenta con dos Actividades operativas denominadas "Comunidad recibe
acciones de prevencion en el marco de seguridad ciudadana” y "Gestion Administrativa®, las cuales tuvieron un
avance fisico trimestral dei 70% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al
100% respecto a su meta fisica anual total.

Entre los faciores que dificultaron el cumplimiento de las actividades cperativas se debe mencionar la falta de
capacitacion del personal,

Tuvo un financiamiento de 685 348.31 soles en la que va del afio, considerando los gastos en personal, bienes y
servicios externos.

4.1 Sub Gerencia de Serenazgo, cuenta con dos Actividades operativas denominadas "Patrullaje Municipal
por Sector" y "Gestion Administrativa®, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral mayar al 100%
respecto a su meta fisica trimestral programada; v un avance fisico anual mayor al 100% respecto a su
meta fisica anuat total,

Entre los factores que difictitaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de capacitacion del personal y material logistico.

Tuvo un financiamiento de 6 711 527 47 soles en lo que va del afio, consideranda en ambas los gastos en
personal, bienes y servicios externos.

4.2 Sub Gerencia de Gestion de Riesgos de Desastres y Defensa Civil, cuenta con cinco Actividades
operativas denominadas "Administracion y almacenamiento de kits para ia asistencia frente a emergencias
y Desastres*; "Desarrolio de los Centros y Espacios de Monitoreo de emergencias y desastres"; "lnspeccion
de edificaciones para la seguridad y control internc - [TSE ™ "La Poblacian con practicas seguras en ¢aso
de evacuacion zona segura-SISMO" y "Gestién Administrativa® |, las cuales tuvieron un avance fisico
trimestral mayor al 100% respecto a su mata fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor
al 100% respecto a su meta fisica anual iotal.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar [a falta
de capacitacion del personal y material logistico.

Tuvo un financiamiento de 655 680.88 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en persghiak
bienes y servicips externcs.

3. Gerencia de Participacién Vecinal, cuenta con dos Aciividades operativas denominadas "Espacios™y
mecanismos de Participacion Ciudadana” y "Gestion Administrativa®, tas cuales tuvieron un avance fisico timestral



mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100% respecto
a su mela fisica anual.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar Iz falta de
capacitacion del personal y material logistico.

Tuve un financiamiento de 795 252.99 soles en lo que va del afio, considerando en ambas los gastos en personal,
bienes y servicios externos.

6. Gerencia de Desarrotio Econémico y Licencias, cuenta con tres actividades operativas denorminadas “Charlas
de capacitacion”; “Agentes economicos organizados® y “Gestion Administrativa”, las cuales tuvieron un avance fisico
trimestral mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor del 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificutaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar ia falla de
capacitacion del personal y falta de equipos de coémputo.

Tuvo un financiamiento de 639 547.06 soles en lo que va del afio, considerando los gastos en personal bienes y
servicios externos.

7. Gerencia de Fiscalizacién y Control, cuenta con dos Actividades operativas denominadas "Supervisar y
monitorear las acciones de fiscalizacion y control y "Gestion Administrativa”, Jas cuales tuvieron un avance fisico
trimestral del 100% respecio a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 54% respecto
a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar |a falta de una
unidad movil operativa.

Tuvo un financiamiente de 269 523.99 soles en lo que va del afio, considerando en ambas los gastos en personal,
bienes y servicios externos,

7.1 Sub Gerencia de Control y Sanciones, cuenta con dos Actividades operativas denominadas
"Operativos de Control y Sancion” y "Gestion Administrativa’, las cuales tuvieron un avance fisico irimestral
mayor al 100% respecto a su meta fisica trimestral programada; y un avance fisico anual mayor al 100%
respecto a su meta fisica anual total.

Entre los factores que dificultaron e cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar la falta
de una unidad mévil operativa,

Tuvo un financiamiento de 628 889.32 soles en lo que va del afio, considerando en ambas los gasics en
personal, bienes y servicios extemnos.

8. Sub Gerencia de Programas Sociales y Vaso de Leche, cuenta con dos Actividades operativas denominadas
"Programa Social del Vaso de Leche" y "Gestion Administrativa’, las cuales tuvieron un avance fisico trimestral

mayor al 100% respecto a su meta fisica timestral programada; y un avance fisico anual del 9% respecto a su
meta fisica anyal.

Entre los factores que dificuttaron el cumplimiento de las actividades operativas se debe mencionar Ia falta de
capacitacion al personal.

Tuvo un financiamiento de 813 379.94 soles en lo que va del afic, considerando en ambas los gastos en personal,
bienes y servicios extemnos.




Conclusiones de la evaluacion de cumplimiento por Centros de costos:

Tabla N°8: Resumen de avance fisico del trimestre y anual por centros de costos

AVANCE FisICO
N2 centros | Avance fisico del | N2 centros Avance fisico
de costos trimestre de costos | anual al 4to trim
23 Mayor a 100 31 Mayor a 100
15 100% 5 100%
4 Del 99% al 75% 4 Del 99% al 75%
2 Del 74% al 50% 5 Del 74% al 50%
1 Del 49% al 25% 0 Del 49% al 25%
i Del 24% al 0% 1 Del 24% al 0%

Euente: Efaboracion propia

Grafico N°2: Avance fisico anual 2019

Avance fisico total

Fuente; Elaboracion propia

De la tabla N°8, se desprende la relacion del nimero de centros de costos clasificados segun su nivel de avance en
las metas fisicas, definidas por intervalos.

Respecto al avance fisico anual: En primer lugar, se encuentran los centros de costos que cuentan con un avance
mayor al 100% que representaron el 67.39% del total de centro de costos (31 centros de costos); En segundo lugar,
se encuentran los centros de costos con un avance entre el 100% al 25% que representaron el 30.43% del total (14
centros de costos); Finalmente, se encuentran los centros de costos que cuentan con un avance del 24% al 0%
que representaron el 2.17% del total (1 centro de costo). Este tltimo pertenece a la Sub Gerencia de Catastro con
un nivel de avance total del 7%, la cual debe su bajo nivel de avance debido a la ausencia de ejecucion de la actividad
operativa denominada "Actualizacion del catastro”, pues no se ha realizado a la fecha un Plan Catastral.

Respecto al avance fisico del 4to trimestre: En primer lugar, se encuentran los centros de costos que cuentan con un
avance mayor al 100% que representaron el 50% del total (23 centros de costos), En segundo lugar, se encuentran
los centros de costos con un avance entre el 100% al 25% que representan el 47.83% del total (22 centros de
costos), Finalmente, se encuentran los centros de costos Que cuentan con un avance del 24% al 0% que
representaron el 2.17% del total (1 centro de costo). Este (iltimo representado por la Sub Gerencia de Catastro, con
un nivel de avance trimestral del 9%.

Del grafico N°2, se desprende lo observado en la Tabla N°8 considerando solo el nivel de avance total al afio 2019,
mismo que toma los valores acumulados de la ejecucion de las metas fisicas hasta el cuarto trimestre. Al respecto,
durante la ejecucion anual de las metas fisicas se evaltio que la mayor concentracion se encuentra en un intervalo
de ejecucion mayor al 100% en mas de la mitad del total de centros de costos. Por el contrario, la menor concentragiét
se encuentra en un intervalo de ejecucion del 24% al 0% y con un avance de tan solo el 7%, representado por I3 I9aR,.
Gerencia de Catastro, la cual respecto a la no ejecucion durante todo el afio de la actividad operativa denoming
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“Actualizacion del Catastro” informa su avance a través del registro en el banco de inversiones con codigo IDEA
N°55449 el PIP "Creacion del Catastro Urbano del Distrito de Bellavista” con un costo estimado para su ejecucion de
2 500 000 soles. Por tanto, se encuentra en proceso de implementacion para su ejecucion.

3.5 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO POR RANGOS DE AVANCE

En esta evaluacion se presenta a continuacion el resumen del nivel de avance por actividad operativa ejecutada
durante el cuarto trimestre respecto a la meta fisica programada para ese mismo trimestre.

Tabla N°10: Avance fisico de las actividades operativas e inversiones por rango de avance

Rango de N.° de AO por Trimestre de AO

avance 1/ 1T 2T 3T 4T
Sin ejecucidn 15 7 14 16
<25 43 9 3 3
25-50% 25 36 1 4
50-75% 11 26 6 5
75-<100% 4 5 11 11
100% 1 3 34 36
Mayor de 100% 11 24 44 38
Total 110 110 113 113

Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01

1/ Cada rango contiene el niimero de actividades/inversiones que presentan un
porcentaje de avance fisico de acuerdo al enunciado de |a fila. El avance fisico

trimestral es igual al valor fisico obtenido (registrado en el seguimiento) sobre la
meta fisica trimestral reprogramada.

De la tabla N°10, se puede ver graficamente:

Gréfico N°3: Rango de avance trimestral por namero de actividades operativas

AVANCE TRIMESTRAL POR NUMERO
DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

Fuente: Elaboracion propia

Del grafico N°3, se puede apreciar que solo durante el cuarto trimestre en el nivel de avance mayor al 100% se
concentran la mayor parte de las actividades operativas-AO (41 AO del total). Por otro lado, aquellas actividades

operativas que no se han ejecutado fueron 13 AO del total, mientras que en el nivel de avance mas bajo lo obtuvieron
tan solo 3 AO del total.

De los andlisis anteriores a continuacion se muestra a manera de resumen una tabla, donde se puede aprecigos:
rangos de avance y su relacion con el nimero de centros de costos y actividades operativas.




Tabla N°11: Avance fisico de las Actividades Operativas e inversiones y centros de costos por rango de
avance - POl Modificado

Acumulado al Cuarto Trimestre
Rango de RTINS G ST S
avance 1/ N.° de Centros | N.°de AO e
de Costos | Inversiones
Sinejecucion | o | 3
<25 1 B 3
- 25.50% 1 4
50-75% 2 12
75-<100% 4 10
100% 15 19
Mayor de 100% 23 62 |
Total 46 113

'Fuente: Informacién del aplicativo CEPLAN V.01

_i 1/ Cada rango contiene el numero de actividades/inversiones que
| presentan un porcentaje de avance fisico de acuerdo al enunciado i
I de la fila. H avance fisico es igual al valor fisico obtenido (registrado |
| en el seguimiento) sobre la meta fisica reprogramada. |
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Los niveles de avance durante el cuarto trimestre se muestran tanto por el nimero total de actividades operativas e
inversiones, asi como el niimero total de los centros de costos segun ello se dividen en los siguientes rangos:

Rango de avance: Sin Ejecucion
Por el lado del nimero de centros de costos, no hubo registro de algun centro de costos que mantuviera sin ejecucion
su meta fisica en su totalidad al cuarto trimestre.

Por el lado del nimero de AQ e inversiones, fueron 3 AO las que hasta el cuarto trimestre no se ejecutaron. Las
razones se deben a que en algunos casos la programacion a inicios de afio fue muy alta, por lo que esto reflejo bajo
nivel en el desempefio de estas mismas.

Rango de avance: Menor al 25%

Por el lado del nimero de centros de costos, hubo registro de un centro de costos con una ejecucion menor al 25%
en relacion a su meta fisica programada hasta el cuarto trimestre.

Por el lado del nimero de AO e inversiones, fueron 03 AO las que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion menor
al 25%.
Rango de avance. Del 25% al 50%

Por el lado del nimero de centros de costos, no hubo registro de algun centro de costos con una ejecucion del 25%
al 50%.

Por el lado del nimero de AQ e inversiones, fue solo 4 AO la que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion del 25%
al 50%.

Rango de avance: Del 50% al 75%

Por el lado del nimero de centros de costos, fueron 5 centros de costos que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion
del 50% al 75%.

Por el lado del nimero de AQ e inversiones, fueron 12 AO las que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion del :
al 75%.

Rango de avance: Del 75% hasta menos del 100%

Por el lado del nimero de centros de costos, fueron 4 centros de costos que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion
de 75% hasta menos del 100%.




Por el fado del n(imero de AO e inversiones, fueron 10 AQ las que al cuario frimestre tuvieron una gjecucion del 75%
hasta menas del 100%.

Rango de avance: 100%

Por el lade del nimero de centros de costos, fueron 5 centros de costos que af cuario trimestre tuvieron ung gjecucion
del 100%.

Por ef lado def nimero de AQ e inversiones, fueron 19 AQ las que al cuarto trimestre tuvieron una ejecucion del 100%.
Rango de avance: Mayor al 100%

Por el fado del nimero de centros de costos, fueron 31 ceniros de costos que al cuarto trimestre fuvieron una
ejecucion mayor al 100%.

Por ef lado del nimero de AO e inversiones, fueron 62 AQO las que ai cuarto trimestre tuvieron una ejecucion mayor
al 100%.

Conclusiones de la gvaluacién de cumplimiento por Rangos de avance:

Respecto al rango de avance anual en refacion a los centros de costos, este muestra una tendencia creciente en el
avance de ejecucion de metas fisicas, pudiéndose observar que el rango de ejecucion mayor al 100% lo
representaron el 67.39% del total de centros de costos, mientras que ¢ rango més bajo de menocs el 25% lo
representaron tan solo el 2.17% del total de centros de costos.

Por ofro lado, respecto al rango de avance anual en relacion 2 las actividades operativas e inversionas, mantuvo
también una tendencia creciente en e! avance de ejecucion de metas fisicas, considerando que ef rango de ejecucion
mayor al 100% lo representaron el 54.87% del total de AQ, mientras que el rango de ejecucién mas bajo de menos
el 25% lo representaron ef 2.65% del total de AQ, mismo que representé a que aquellas actividades operativas que
durante el afio no se llevaron a cabo.

Finalmente, es preciso indicar que el rango de avance anual tanio para el nimero de centros de costos como para
el nimero de actividades operativas (AC) se concentra principalmente en una ejecucién mayor al 100% de sus
metas fisicas en o que va del afio, mientras que un menor porcentaje se concentra en una gjecucion menor al 25%.
Por tanto, muestra un comportamiento con tendencia creciente en ambos casos.




4. EVALUACION DE LOS FACTORES QUE DIFICULTARON EL CUMPLIMIENTO DE METAS FiSICAS

Un andlisis adicional en el avance del cumplimiento de las metas fisicas esta dirigido al andlisis respecto a la
causalidad que dificulta el logro de las metas fisicas proyectadas o programadas de algunos centros de costos. De
los cuales, a continuacion, se muestran los seis principales problemas planteados por los centros de costos:

1. Falta de equipos especializados para funciones técnicas especificas: Equipo de medicion, winchas metélicas,
plotter, insumos de limpieza para los contenedores soterrados, entre otros.

Falta de mantenimiento a equipos de computo.

Falta de personal calificado.

Inadecuada infraestructura y acondicionamiento.

Insuficiente capacitacion al personal

Falta de implementacion de softwares para el adecuado funcionamiento administrativo
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De lo anterior, se presenta la siguiente tabla:

Tabla N°12: Principales problemas segin el n(imero de centros de costos que lo presentan

Principales Problemas N° centros de costos Valor % por centros
Presentados con dificultades de costos

Falta de equipos especializados para
funciones técnicas especificas 9 22
Falta de mantenimiento a equipos de
computo 13 32
Falta de personal calificado 8 20
Inadecuada infraestructura y
acondicionamiento 2 5
Insuficiente capacitacién al personal 8 20
Falta de implementacion softwares
para el adecuado funcionamiento 1 2
administrativo
Total 41 100

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N°4: Nimero de centros de costos que presentan dificultades
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administrativo

Fuente: Elaboracion propia




Del grafico N°4 se puede observar que:

De un total de 46 centros de costos se considerd una muestra de 41, ieniendo en cuenta que fueron sclo los centros
de costos que manifestaron dificultades en el desarrollo de sus actividades operativas. De esta muestra se detalian
los siguientes tres principales problemas presentados: En primer lugar, uno de fos mayores problemas presentados
fue la Faita de mantenimiento a equipos de computo alcanzando un porcentaje del 32% del total. En segundo lugar,
ta falta de equipos especializados para aquelias funciones técnicas de uso especifico en cada area con un
porcentaje del 22% del total. Finalmente, con un porcentaje del 20% y 19% se muesiran problemas como Ia
insuficiente capacitacién al personal y |a falta de personal calificado, en ese orden respectivamente.

5. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

Ante las dificultades presentadas por aquellos centros de costos que no han podido cumplir 2 cabalidad las metas
fisicas propuestas a inicios de afio, se presentan a continuacion las medidas adoptadas para atenuar dichas
dificultades:

1. Para el caso de la "Falta de implementacion y mantenimiento adecuado de los equipes de computo®, se
recomienda a fa Gerencia de administracion y finanzas priorizar la adguisicién & implementacion de los equipos
de computo necesarios; y a la Sub Gerencia de Tecnologia de fa Informacion su mantenimiento adecuado.

2. Para el caso de “Insuficiente capacitacion al personal’, se recomienda que la Sub Gerencia de Personal elabore
un programa de capacitacion incluyendo cursos en Administracion y Gestion Pilbiica; y aquellos comprometidos
mediante convenios con entidades piblicas gubernamentales, como lo son el Ministerio de Economia y Finanzas
- MEF, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN, fa Autoridad nacional del Servicio Civil, entre
otras.

3, Para el caso de “Falta de equipos especializados para funciones técnicas especificas de cada centro de costos
(equipos de medicidn, plotter, winchas metalicas, entre otros)”, se recomienda a la Gerencia de Administracion
y Finanzas que en coordinacion con Ja Sub Gerencia de logistica prevean una adecuada distribucion de los
materiales techicos especificos para cada uno de los centros de costos salicitantes priorizando la necesidad de
uso en el desarrolio de sus actividades operativas.

4. Para el caso de “La Falta de personat calificade”, se recomienda a la Sub Gerencia de Personal que redistribuya
al personal de acuerdo a su formacién y experiencia laboral. Asimisma, contar con servidores que laboren en
horarios que cumplan con la jornada laboral.

5. Para el caso de "La falta de acondicionamiento adecuado’, se recomienda a la Gerencia de Administracion y
Finanzas y la Gerencia de Desarrolio Urbano hagan las verificacionss cormespondientes en aquellas oficinas
que realmente carezcan de ambientes adecuados, y de ser el caso poder realizar ¢! rantenimiento necesario
en las mismas segln la gravedad de la situacion encontrada.

6. Para el caso de “La Falta de implementacian de softwares para el adecuado funcionamiento administralivo”, se

recomienda a la Sub Gerencia de Tecnologia de fa informacion y comunicaciones imptementar softwares
necesarios priorizando la necesidad requerida por centro de costo solicitanie.

. MEDIDAS A ADAPTARSE PARA LA MEJORA CONTINUA

Respecto a los trimestres posteriores al 2019 se plantean medidas de mejora continua por parte de los centros
de costos, de las cuales se recatan principalmente las siguientes:

1. Se recomienda realizar un mantenimiento peridico a las unidades moviles, moios, bicicletas, pues es necesario
para su correcto funcionamiento, a su vez facilita el cumplimiento de las actividades operativas

2. Se recomienda que las Sub Gerencia de Personal considere la elaboracion de un Plan de Desarrollo de personas
en el cual se programen las capacitaciones periddicas al personal en coordinacion con ofras institucionea
estado, a través de fa implementacion progresiva de un Plan de Capacitaciones.




3. Se recomienda a fa Gerencia de Administracion y Finanzas priorice la implementacion de equipos de computc
en buen estado. Asi como a la Sub Gerencia de Tecnologia de la informacion el corecto y constante
mantenimiento de los mismos.

4. 8e recomienda a la Gerencia de Desarrollo urbanc realice una verificacion pericdica a la infraestructura de cada
una de las oficinas de la municipalidad, pricrizandolas segun la gravedad del estado de ias mismas.

5. Se recomienda a la Sub Gerencia de Tecnologia de la informacion y comunicaciones realice cronograma para el
mantenimiento periodico a los equipos de computo de los diferentes ceniros de costos.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES:

A nivel de cumplimiento por Objetivo Estratégica Institucional, los objetivos estratégicos institucionales que
pertenece a |a gestion de riesgos de desastres; Promocion de cultura y prevencion de la salud; y a la mejora en la
competitividad de los agentes econdmicos del distrito han alcanzado el mayor nivel de gjecucion en sus metas fisicas
con un indicador de desempefio Gue corresponde al mayor del 100%. Pese a tener la mayor priaridad entre fodos
los objetivos, el objetivo estratégico orfentado a la reduccién de la inseguridad ciudadana obiuve un indicador de
desempefio con un porcentaje medio, considerando solo el 65.52% en lo que va del afio.

Por ofro lado, ef menor nivel de ejecucion en las metas fisicas lo obtuvo el objetico estratégico origntado a
incrementar {a oferta turistica con enfoque cultural en el distrifo de Bellavista, considerando tan solo el 6.78% en o
que va del afio

A nivel de cumplimiento por funciones programaticas, el mayor avance anual segun funcion programatica por
AD, este se alcanzé en las funciones 05-Orden publico y sequridad:; 10-Agropecuaria y 08-Comercio con un
porcentaje de ejecucion en metas fisicas mayor al 100%. Por ofro lado, respecto al menor avance promedio anual
por funcidn programatica segin las AQ, este se obtuvo en la funcion 19-Vivienda y desarollo urbano con un
porcentaje de ejecucion en las metas fisicas del 33%.

A nivel de los lineamientos con las Politicas Generales de Gobierno (PGG}, La mayoria de centros de costos
estan alineados al gje.00 no priorizado. Ello hace referencia a que fa mayoria de actividades Operativas e inversiones
no se encuentran alineadas & las politicas generales de gobiemo al 2021 en su mayoria.

A nivel de centros de costos respecto al avance fisico anual, durante la ejecucion anual de las metas fisicas se
evallio que la mayor congentracién se encuentra en un intervalo de ejecucion mayor al 100% en mas de la mitad
del total de centros de costos. Por el contrario, la menor concentracion se encuentra en un intervalo de gjecucion
del 24% al 0% y con un avance de tan solo el 7%, representado por ta Sub Gerencia de Catastro, la cual respecio a
ta no ejecucion durante tado el afio de Ia actividad operativa dencminada “Actualizacién del Catastro® informa su
avance a fraves del registro en el banco de inversiones con cédigo IDEA N°55449 el PIP “Creacidn del Catastro
Urbano del Distrito de Bellavista” con un costo estimado para su sjecucion de 2 500 600 soles. Por tanto, se
encuentra en proceso de implementacion para su ejscucion.

A nivel del rango de avance por Actividad Operativa, es preciso indicar que &l rango de avance anual tanfo para
el nimero de centros de costas como para el nimero de actividades operativas (AQ) se concenira principaimente en
una ejecucion mayor al 100% de sus metas fisicas en lo que va del afio, mientras que un menor porcentaje se
concentra en una ejecucion menor al 25%. Por tanto, muestra un comportamiento con tendencia creciente en ambos
£as0s.

Finalmente, ios {res principales problemas presentados por los centros de costos fueron: En primer fugar, la faita
de mantenimiento a equipos de computo alcanzé un porcentaje del 32% det total, En segundo lugar, la falta de
equipos especializados para aquellas funciones técnicas de uso especifico en cada area alcanzd un porcentaje del
22% del total. Finalmente, con un porcentaje alcanzado def 20% y 19% se muestran problemas come la insuficiente
capacitacion al personal y la falta de personal calificado, en ese orden respectivamente. Ante ello
algunas recomendaciones sujetas a ser consideradas por las areas correspondientes.




7.2 RECOMENDACIONES

1.

Para superar la *Falta de implementacion y mantenimiento de los equipos de computo”, se recomienda a ia
Gerencia de administracion y finanzas priorizar la adquisicion e implementacion de los eguipos de computo
necesarios; y a la Sub Gerencia de Tecnologia de fa Informacion su mantenimiento adecuado.

Para superar “La falta de capacitacion del personal”, se recomienda que la Sub Gerencia de Personal
elabore un programa de capacitacion incluyendo cursos en Administracion y Gestion Publica; y aquelios
que estan comprometidos mediante convenios con entidades pliblicas gubernamentales, coma lo son ef
Ministerio de Economia y Finanzas - MEF, ef Centro Nacional de Planeamiento Estrategico - CEPLAN, la
autaridad nacional del Servicio Civil, entre otras.

Para superar ‘la falta de maleriales logisticos (Utiles de oficina, impresoras, fotocopiadoras, etc.)’, se
recomienda a la Sub Gerencia de logistica una adecuada distribucion de los materiales logisticos a cada
uno de los centros de costos pricrizando los materiales logisticos a los que realmente tengan agotado su
stock.

Para superar “La faita de perscnal’, se recomienda a la Sub Gerencia de Personal que redistribuya de
acuerdo a su formacion y experiencia laboral. Asimisma, contar con servidores que Jaboren con horarios
que cumplan con los horarios de la jornada faboral.

Para superar “La inadecuada infrasstructura’, se recomienda a la Gerancia de Administracion y Finanzas;
y la Gerencia de Desarrolto Urbano hagan las verificaciones en aquellas oficinas que realmente carezcan
de ambientes adecuados, de ser el caso, realizar el mantenimiento necesario segdn la gravedad de la
situacion encontrada.




