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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA
ALCALDIA

Resolucion de Alcaldia N° 3¢ -2010-MDB-AL

Bellavista, 0 7 MAY 2010
EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA

VISTO:

El Informe N° 018-2010-MDB-GM/UI, emitido por la Unidad de Informatica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ministerial N® 545-2009-PCM del 30 de diciembre de 2009 se
aprueba la formulacién y evaluacién del Plan Operativo Informético (POI) de las entidades de
la Administracion Publica para el Afio 2010 y su guia de elaboracidn.

Que, de acuerdo a lo dispuesto en la mencionada Resolucion Ministerial, las entidades a que
se refiere el articulo 3° de la Ley Organica del Sistema Nacional de Control, Ley N° 27785, se
encuentran sujetas al Sistema Nacional de Informatica y deben registrar en la pdgina web del
Portal del Estado Peruano su Plan Operativo Informdtico (POI).

Que, mediante el informe de visto, la Unidad de Informética eleva para su aprobacién el Plan
Operativo Informadtico de la Municipalidad para el afio 2010,

Que, el numeral [V.4.2.b de la Guia para la formulacién y Evaluacion del Plan Operativo
Informatico de las Entidades de la Administracién Publica para el Afio 2010 establece que la
aprobacién de la formulacion, registro y evaluacion del Plan Operativo Informético es
realizada por la maxima autoridad de la entidad.

Estando a lo expuesto, con el visto bueno de la Unidad de Informética, Oficina de
Administracién y Finanzas, Oficina de Asesoria Juridica, Gerencia Municipal; y en ejercicio
de las facultades que la Ley Orgénica de Municipalidades !¢ confiere;

RESUELVE:

Articulo 1°- Aprobar el PLAN OPERATIVO INFORMATICO (POI) DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA FARA EL ANO 2010, cuyo texto
adjunto forma parte integrante de la pres Resolucion de Alcaldia.
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Articulo 2°.- Disponer la publicacién del texto completo del documento aprobado en el
articulo anterior, en el portal institucional de la Municipalidad Distrital de Bellavista
(www.munibellavista.gob.pe) y en el Portal del Estado Peruano (www.peru,gob.pe).

Articulo 3°.- Remitir copia certificada de la presente Resolucién a la Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Articulo 4°- Encargar a la Gerencia Municipal y Unidad de Informatica velar por el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucién de Alcaldia.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2010

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE BELLAVISTA

l.  MISION DE LA UNIDAD DE INFORMATICA

La Unidad de Informatica es un Organo de Apoyo de Tercer Nivel Jerdrquico encargado de Disefiar,
dirigir y ejecutar los procesos de los Sistemas Informaticos existentes en la Municipalidad,
proponiendo soluciones tecnoldgicas que permitan apoyar eficazmente el logro de los objetivos
institucionales.

Il. VISION DE LA UNIDAD DE INFORMATICA

La Unidad de Informatica tiene como vision modernizar la gestion de la Municipalidad Distrital de
Bellavista aplicando Tecnologias de la Informacién de vanguardia buscando mejorar la eficiencia
de los procedimientos internos y de los servicios ofrecidos a los ciudadanos.

Il. SITUACION ACTUAL
a] LOCALIZACION Y DEPENDENCIA ESTRUCTURAL Y/O FUNCIONAL

La Unidad de Informatica es un Organo de Apoyo de Tercer Nivel Jerdrquico dentro de la
estructura Organica de la municipalidad, depende directamente de la Gerencia Municipal

Es la encargada de Disefar, dirigir y ejecutar los procesos de los Sistemas Informaticos
existentes en la Municipalidad. Administrar el sistema de red local, velando por un adecuado
mantenimiento tanto del hardware como del software a fin de lograr su éptimo rendimiento.
Dirigir, evaluar y coordinar las acciones necesarias para hacer posible una produccién
sistematica de datos estadisticos de las Areas de la Municipalidad. Disefiar, desarrollar o
implantar el software de aplicacién de acuerdo a las necesidades, funciones y procesos reales
que operan en las diferentes Areas y Unidades Organicas de la Municipalidad.

b) RECURSOS HUMANOS

| RECURSOS HUMANGS || CANTIDAD |
Jefe de Unidad 1
Apoyo Administrativo 1
Desarrollo de Sistemas 3
Soporte Técnico 2
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c) RECURSOS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS EXISTENTES

HARDWARE
Servidores 5
Computadores
Personales 5
Computadores
Portétiles

Impresoras
Escaner
Switch
Router
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SOFTWARE

MS Windows NT
MS Windows XP
MS Windows 2008
MS ISA 2006

MS VSTUDIO 6.0
Antivirus NOD 32 10
MS SQL Server 2008
MS OFFICE 2007 5
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d) PROBLEMATICA ACTUAL

FORTALEZAS
a. Personal directivo y técnico con experiencia.
b. Identificacidn del personal con la institucion.
€. Uso del Internet permite mejor presencia en la comunidad cientifica.
d.  Mayor parte del parque informatico integrado a la red de la MUDIBE.
e. Infraestructura tecnoldgica relativamente moderna.

DEBILIDADES

a. Falta optimizar Base de Datos de informacidn y la integracion de los
sistemas para optimizar su uso automatizado.

b. Falta potenciar los servidores para optimizar la red institucional.

c.  Escasos recursos presupuestales para la obtencién de hardware y software.
d. Escasos programas de capacitacion de personal.

OPORTUNIDADES

a. La informatica y las telecomunicaciones devienen un acelerado desarrollo
tecnoldgico para el procesamiento y la transmision de la informacién.
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b.  Disponibilidad hacia cursos, seminarios, conferencias, congresos, talleres,
becas y otros eventos informaticos.

c.  Muiltiples organismos de cooperacién internacional, con lineas de apoyo en
la incorporacion a la tecnologia de la informacién.

AMENAZAS

a. Imposibilidad de actualizar permanentemente la infraestructura tecnoldgica
por falta de recursos econémicos.
b. Falta de disponibilidad de cursos de entrenamiento en fechas apropiadas.

IV. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SECTORIAL

1. Mantenimiento y
actualizacion diaria de

la Pégina WEB.
Modemizacion y 2. Administrar la Red de
Mejorar la Gestion infoﬂzrgﬁzlaadé:e los Eptodn MUDIFE'
MUﬂiCipB[ en Sjsierpas 3. Asistencia técnica de
o Administrativos para | soporte de software a
beneficio de la que permitan la los usuarios de la Red.

H retroalimentacion, el .
comunidad control de calidad y [a | 4 Mantenimiento del
evaluacion ex-ante y | Hardware.
ex-post y posibiliten la | 5. capacitacion a usuarios
oportuna .
implementacion de 6. Desarrollo de sistemas
medidas correctivas. | de Informacién.

V. ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO
a) Mantenimiento y actualizacién diaria de la pagina WEB.
_ Capacitacién del personal de informatica en nuevas tecnologias de Internet
b) Administrar la red de datos.
_ Mejorar el trafico de la red institucional implementando la transmisién a
mayores Mbs
_ Implementacién de politicas de seguridad de acceso a internet
c) Asistencia técnica de soporte de software a los usuarios de la Red
_ Capacitar al personal de soporte técnico
_ Mantener actualizado el antivirus corporativo
d) Mantenimiento de Hardware
_Implementar el drea de mantenimiento y soporte técnico de hardware
e) Capacitacién a usuarios
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Programar charlas, talleres, conferencias que garanticen la adecuada
actualizacién del personal en lo referente a las Tecnologias de la Informacién.
Capacitacién al personal en programas de Software Libre para reducir costos
en licenciamientos de software.
f) Desarrollo de Sistemas de Informacidn
_ Actualizacion de los sistemas existentes de acuerdo a las necesidades actuales
de las dreas usuarias.
_ Implementacién e integracion de nuevos médulos a la red informatica existente

VI. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/0 PROYECTOS INFORMATICOS
FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y PROYECTOS
INFORMATICOS 2010
(i Denominacion de la Actividad o Proyecto
Adquisicién de Licencias de Antivirus
I Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Informatica
2.2 Duracion: Inicio 03-Ago-2010 Final 21-Ago-2010
2.3 Costo Total: S/. 7,000.00 Nuevos Soles
. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/Proyecto: Adquisicidn de 150 licencias de antivirus
3.2 Objetivos de la actividad. Brindar seguridad a la informacién y la red de datos.

IV, Meta Anual
Proteger el total de computadores (150) de la municipalidad
V. Cabertura de Accion.
Ambito Institucional
VI. Instituciones Involucradas
Municipalidad Distrital de Bellavista
VIl Productos Finales.
Licencias de uso
VIl Usuario de productos finales.
150

L. Denominacion de la Actividad o Proyecto

Calculo Masivo del Impuesto Predial y Arbitrios Municipales afio 2010
1. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Informatica

2.2 Duracién: Inicio 04-Ene-2010 Final 29-Ene-2010

2.3 Costo Total: S/, 1,000.00 Nuevos Soles
I Del Proyecto
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3.1 Descripcidn de la Actividad/Proyecto:
Calculo Masivo del impuesto Predial y Arbitrios Municipales afio 2010
3.2 Objetivos de la actividad:
Generar cuenta corriente a contribuyentes.
V. Meta Anual
Generar cuenta corriente a contribuyentes.

V. Cobertura de Accién.
Ambito Institucional
VI. Instituciones Involucradas
Municipalidad Distrital de Bellavista
VIL. Productos Finales.
Informacién actualizada para cuponeras y registro de datos.
VIll.  Usuario de productos finales.

Oficina de Administracion Tributaria y Rentas.
Unidad de Tesoreria.
Areas involucradas.

Denominacién de la Actividad o Proyecto
Mantenimiento preventivo de Equipos de Computo
Il Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Informatica
2.2 Duracion: Inicio 01-Ene-2010 Final 31-Dic-2010
2.3 Costo Total: S/. 15,000.00 Nuevos Soles
1. De la Actividad
3.1 Descripcion de la Actividad:
Mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos de cémputo de la
institucion.
3.2 Objetivos de la actividad:
Mantener 100 % operativos el total de equipos de cdmputo de la institucion.
V. Meta Anual
Generar cuenta corriente a contribuyentes.

V. Cobertura de Accion.
Ambito Institucional
VI Instituciones Involucradas
Municipalidad Distrital de Bellavista
Vil Productos Finales.
Total de equipos de computo.
VIIl.  Usuario de productos finales.

185 Usuarios de equipos de computo.




